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MESSAGES  
DE BIENVENUE

	→ 1.1 ANDREW PARSONS PRÉSIDENT DU COMITÉ INTERNATIONAL 
PARALYMPIQUE (IPC)��������������������������������������������������������������������������������������������������������p 5

	→ 1.2 TONY ESTANGUET PRÉSIDENT DE PARIS 2024�����������������������������������������p 61
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1.1 ANDREW PARSONS PRÉSIDENT DU COMITÉ 
INTERNATIONAL PARALYMPIQUE (IPC)
Bienvenue aux Jeux Paralympiques de Paris 2024.  

Nous sommes très heureux d’organiser l’événement sportif 
le plus retentissant au monde dans cette ville magnifique, 
historique et iconique.

Avec de nombreux lieux emblématiques de la capitale française 
transformés en sites de compétition, nous sommes prêts à offrir 
la plus grande vitrine du sport paralympique jamais réalisée.

Je suis certain que les performances enivrantes des athlètes 
paralympiques dans les 22 sports auront un impact profond 
sur l’évolution des attitudes mondiales à l’égard des personnes 
en situation de handicap. Pourquoi ? Parce qu’un nombre 
record de 160 pays et territoires diffuseront la couverture de cet 
événement à une audience cumulée de plus de quatre milliards 
de personnes.

Ces Jeux sont d’autant plus importants qu’ils seront suivis d’un 
événement des Nations Unies appelé « Sommet de l’avenir », 
qui définira une nouvelle ère. Il déterminera également la façon 
dont les gouvernements envisagent l’avenir de l’humanité, 
et pour cette raison il est essentiel qu’à Paris, au nom des 
1,2 milliard de personnes en situation de handicap dans le 
monde, nous disions : « Nous sommes là, et nous sommes 
importants ».  

L’IPC est convaincu que le changement commence par le sport, 
et ces Jeux ont servi de catalyseur pour rendre ce pays et cette 
ville plus inclusifs et plus accessibles.

Le gouvernement français du président Macron investit 
1,5 milliard d’euros dans une série de mesures visant à 
améliorer l’inclusion des personnes en situation de handicap, 
tandis que la ville de Paris, sous l’égide de la maire Hidalgo, 
transforme les environnements urbains à Paris en investissant 
125 millions d’euros pour rendre les transports et les quartiers 
plus accessibles. Des initiatives telles que « Club Inclusif » 
éliminent également les obstacles à la pratique du sport pour 
les personnes ayant des besoins spécifiques dans toute la 
France.

Nous remercions sincèrement l’ensemble du Comité 
d’Organisation de Paris 2024, la ville de Paris, le gouvernement 
français, l’équipe de direction de l’IPC, le CIO, les officiels 
des Jeux, les volontaires et vous, la Famille paralympique. 
Ensemble, nous allons organiser les Jeux Paralympiques les 
plus spectaculaires de l’histoire. Ensemble, nous allons changer 
le monde. Profitez bien des Jeux !

Andrew Parsons 
Président du Comité International Paralympique

1 Messages de bienvenue   |  GUIDE DE LA FAMILLE PARALYMPIQUE
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1.2 TONY ESTANGUET PRÉSIDENT DE PARIS 2024
Bienvenue en France, bienvenue à Paris 2024 !  

Nous sommes très fiers d’accueillir, pour la première fois de 
l’histoire de notre pays, les Jeux Paralympiques d’été en France.

Notre ambition est à la hauteur du moment : historique. 
Ensemble, nous allons vivre de grands Jeux Paralympiques ! 

Et cela va commencer dès la cérémonie d’ouverture, avec ses 
dizaines de milliers de spectatrices et de spectateurs, au cœur 
de la Ville Lumière, entre le bas de la plus belle avenue du 
monde – les Champs Elysées – et la place de la Concorde, qui 
offre l’une des plus belles perspectives sur Paris.

Dès le lendemain de la cérémonie, du 29 août au 8 septembre 
2024, les athlètes paralympiques concourront sur des sites 
de compétition sublimes, en cœur de ville, dans un cadre à la 
mesure de leurs performances incroyables, et qui les magnifiera 
comme jamais.  

Avec ces Jeux des premières fois, en offrant la plus belle des 
scènes aux Jeux et aux athlètes paralympiques et en faisant 
vivre des émotions intenses au public, à Paris 2024, nous 
en sommes persuadés : cette expérience va nous changer 
collectivement et durablement. Nos Jeux vont contribuer à 
faire changer le regard sur le handicap et sur la différence, 
et participeront à l’avènement d’une société à la fois plus 
tolérante et plus inclusive, en France et par-delà les frontières. 

C’est avec humilité devant le cours des événements du monde, 
mais aussi avec une profonde conviction, celle que le sport a 
un rôle à jouer et peut nous aider à faire un pas vers un monde 
meilleur, que nous vous invitons aux Jeux de Paris 2024, avec le 
Comité International Paralympique. 

Dans ce guide, vous trouverez les informations clés sur tous les 
aspects des Jeux, notamment sur les sites, les cérémonies, la 
billetterie, les transports, l’accréditation et l’hébergement. Nos 
Volontaires sont également prêts à vous apporter toute l’aide 
nécessaire. N’hésitez pas à les solliciter ! 

De la part de toutes les équipes de Paris 2024, je vous souhaite 
la bienvenue en France. Nous avons hâte de vivre, ensemble, 
ces Jeux Paralympiques !

Tony Estanguet  
Président de Paris 2024

Messages de bienvenue   |  GUIDE DE LA FAMILLE PARALYMPIQUE
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LES JEUX DE 
PARIS 2024

	→ 2.1 INTRODUCTION������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������p 8

	→ 2.2 VUE D’ENSEMBLE DES JEUX���������������������������������������������������������������������������������������������������p 9

	→ 2.3 PRÉSENTATION DE PARIS����������������������������������������������������������������������������������������������������p 10

	→ 2.4 PARIS ET LES JEUX������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������p 112
3
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Les Jeux Olympiques et Paralympiques de Paris 2024 sont le plus grand événement sportif jamais organisé en France. Les 
Jeux Paralympiques de Paris 2024 se tiennent durant 12 jours hors du temps pendant lesquels Paris et la France sont le cœur 
du monde. Les Jeux, c’est du sport, mais tellement plus encore… 

Une combinaison de rendez-vous culturels, de programmation artistique et de célébrations qui créent une expérience unique en son 
genre. Les Jeux, c’est un festival populaire, inclusif, et multiculturel qui s’adresse à tous les Français et à tous les citoyens du monde.

2 2.1  

INTRODUCTION 
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Nom officiel

Période  
des Jeux

Nombre de cérémonies 
des vainqueurs

Nombre  
de sessions

269

DU 28 AOÛT 2024 AU 
8 SEPTEMBRE 2024 549

XVII e  
ÉDITION DES JEUX 
PARALYMPIQUES

22

Nombre de sites  
de compétition

Nombre  
de sports

19*

*Hormis les épreuves sur route, les compétitions paralympiques prennent place sur les mêmes sites que les épreuves olympiques. 
Les épreuves de Tir sont organisées en dehors de Paris, à Châteauroux.

2.2  

VUE D’ENSEMBLE 
DES JEUX

Les Jeux de Paris 2024   |  GUIDE DE LA FAMILLE PARALYMPIQUE
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	→ Population : 2 175 601 habitants

	→ Superficie : 105,4 km2

	→ 20 arrondissements 

	→ Haut lieu de la culture : musée du Louvre, le musée 
d’Orsay, l’opéra Garnier, le centre Pompidou

	→ Capitale mondiale de la gastronomie : 
121 restaurants étoilés au guide Michelin

	→ Spécialités culinaires : le croissant, le macaron, 
la baguette ou le croque-monsieur

	→ Monuments historiques : l’Arc de Triomphe, la 
tour Eiffel, la cathédrale Notre-Dame, le cimetière 
du Père-Lachaise, le Panthéon, la basilique 
du Sacré‑Cœur, la Conciergerie…

	→ Si la visite de certains de ces monuments vous 
intéresse pendant la période des Jeux (par exemple 
la tour Eiffel), nous vous recommandons fortement 
de réserver vos billets en avance – hormis pour la 
cathédrale Notre-Dame qui n’est pas encore ouverte 
au public cet été suite à l’incendie de 2019.

	→ Célèbres personnages parisiens : Simone de 
Beauvoir, Camille Claudel, Pierre de Coubertin, 
Georges Eugène Haussmann, Victor Hugo, Molière, 
Edith Piaf, Madame de Pompadour, Auguste Rodin, 
George Sand, Voltaire…

2.3  

PRÉSENTATION 
DE PARIS

Les Jeux de Paris 2024   |  GUIDE DE LA FAMILLE PARALYMPIQUE
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A l’occasion des Jeux Paralympiques d’hiver à Tignes-Albertville 
en 1992, la ville de Paris a déjà montré son soutien très actif 
pour la promotion de l’inclusion et l’accessibilité pour les 
personnes en situation de handicap en mettant en place des 
infrastructures adaptées, des programmes d’accueil spéciaux 
et en sensibilisant la population à ces enjeux. En tant que 
ville hôte des Jeux Paralympiques de 2024, Paris poursuit 
son engagement envers l’inclusion et l’égalité en donnant du 
pouvoir aux Para athlètes et en soutenant le développement 

des Para sports. En accueillant cet événement mondial, 
Paris offre une place de choix pour célébrer le potentiel 
humain et mettre en lumière les performances des athlètes 
paralympiques, tout en améliorant la reconnaissance et la 
valeur de la marque paralympique. Cette nouvelle étape dans 
l’histoire des Jeux Paralympiques renforce les liens entre 
Paris et le Mouvement paralympique, tout en soulignant 
l’importance de l’intégration et de l’accessibilité dans le sport et 
la société dans son ensemble. 

2.4  

PARIS ET LES JEUX 

Organisés pour la première fois à Paris,  
les Jeux Paralympiques représentent un moment 

historique pour la ville de Paris et pour le 
Mouvement paralympique dans son ensemble. 
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SERVICES 
DES ARRIVÉES 
ET DÉPARTS (AND)

	→ 3.1 INFORMATIONS ARRIVÉES & DÉPARTS���������������������������������������������������������p 13
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3.1.1 POINTS D’ENTRÉE AUX JEUX
Plusieurs aéroports et gares sont exploités par Paris 2024 pour vous 
accueillir et vous proposer des services dès votre arrivée. Ces services 
varient en fonction de votre point d’arrivée et de la période. Pour en 
bénéficier, toutes vos informations d’arrivées et de départs doivent 
être impérativement enregistrées dans le Système des Arrivées 
et Départs (ADS) au minimum 48h avant votre arrivée. Nous vous 
invitons à vous rapprocher de votre référent pour vous assurer 
que les informations sont bien remplies. A ce titre, si un besoin 
spécifique lié à votre accessibilité est mentionné dans l’ADS, 
Paris 2024 met un véhicule dédié à votre disposition.  

Période des opérations
LIEU D’ARRIVÉE DATES D’ACTIVATION DES SERVICES

Paris * 18 août 2024 au 11 septembre 2024

Châteauroux 18 août 2024 au 8 septembre 2024

* Pour les arrivées le jour de la cérémonie d’ouverture (28/08), nous vous 
recommandons de planifier votre arrivée avant 12h, en raison des fermetures de 
routes, la fermeture de l’espace aérien, et de la réduction des services de transport. 
Les options suivantes sont toutefois prévues pour les personnes qui arriveraient 
après 12h :
• �Le transport public 
• �Une navette à 15 h et 17 h au départ de l’aéroport Paris-Charles-de-Gaulle et à 

destination de Porte Maillot Hub où se situe l’hôtel de la Famille paralympique
• �Un bus pour les groupes de 25 personnes arrivant au même endroit et se rendant à 

une même destination
• �Flotte officielle de véhicules Paris 2024 pour une partie de la Famille paralympique 

3.1  

INFORMATIONS 
ARRIVÉES & 

DÉPARTS
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Services dans les aéroports et gares d’arrivées
AÉROPORTS PARISIENS 

INTERNATIONAUX
GARES PRINCIPALES 

PARISIENNES
AUTRES AÉROPORTS 

PARISIENS 
AUTRES GARES 

PARISIENNES

Points d’arrivée concernés

	→ Paris Charles-de-Gaulle 
(CDG) 

	→ Paris Orly (ORY)

	→ Paris Gare de Lyon (PLY)

	→ Paris Gare du Nord (PNO)

	→ Paris Le Bourget (LBG)

	→ Pontoise Cormeille (POX)

	→ Paris-Saclay-Versailles (TNF)

	→ Paris Austerlitz (PAZ)

	→ Paris Gare de l’Est (PES)

	→ Paris Montparnasse (GMO)

	→ Gare TGV Charles-de-Gaulle 
(XDT)

 Bureau de validation des
 accréditations (file rapide

)pour les V2 uniquement
N/A N/A N/A

Service aéroportuaire et/
ou ferroviaire d’aide à 
l’accessibilité*

 Service de transport Paris
 2024 ou transport public
 (flotte officielle de véhicule

 Paris 2024 pour les V2
)uniquement

 Accès prioritaire à
 l’immigration (uniquement

)pour les V2
N/A N/A N/A

Assistance administrative en 
cas de perte, vol, retard ou 
dégât de bagages

N/A

*Pour l’assistance en aéroport, vérifiez avec votre référent qu’il ait rempli l’ADS à temps pour que le service d’assistance soit activé auprès des aéroports par l’équipe Paris 2024. Vous 
pouvez retrouver l’assistance prévue en aéroport ici : https://www.parisaeroport.fr/passagers/preparation-vol/assistance-handicap-pmr/accessibilite-assistance-aeroport 
Pour l’assistance en gare, la réservation est à votre charge et à effectuer au minimum 24H avant votre arrivée ou départ sur le site Gares et connexions :  
https://www.garesetconnexions.sncf/fr/service-client/service-assistance-gare-PMR/reserver 
Paris 2024 ne s’engage pas à offrir de services pour des modifications effectuées moins de 48h avant une arrivée ou un départ.
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3.1.2 DOCUMENTS NÉCESSAIRES POUR ENTRER EN FRANCE
L’entrée sur le territoire français est soumise à présentation des documents suivants :

	→ Un document de voyage valide ;

	→ Un visa permettant le séjour pendant toute la durée du voyage (hors UE/Schengen et pays-tiers bénéficiant d’accords 
bilatéraux d’exemption de visa de court-séjour). Pour certains d’entre vous, le visa peut être celui fourni par Paris 2024 et 
imprimé au dos de la Carte Provisoire (PVC) reçue. 

Il est de votre responsabilité de vous enquérir de votre propre situation et de la nécessité ou non d’obtenir un visa en 
amont de votre voyage. Pour vérifier si vous avez besoin d’un visa, vous pouvez consulter le site de France visa  
(https://france-visas.gouv.fr/web/france-visas/assistant-visa#/). 

Si vous avez un document d’identité émis au sein de la zone EU/Schengen, votre document de voyage doit être valable 
jusqu’au jour du départ. En revanche, si vous venez d’un pays-tiers, ce document doit être valable au moins trois mois 
après votre date de départ. Si vous sollicitez un visa Paris 2024, la période paralympique s’achevant le 08 octobre 2024, 
il vous est demandé de présenter à la frontière un passeport valable au moins trois mois supplémentaires, c’est à dire 
jusqu’au 08 janvier 2025 au minimum. 

3.1.3 DOUANES / PRODUITS INTERDITS 
Pour toute information concernant les politiques douanières, les procédures et les coordonnées des personnes à 
contacter, veuillez consulter le Guide Douane et Fret de Paris 2024. 
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 Atterrissage 
et sortie d’avion

Passage  
de l’immigration

Arrivée à l’hôtel et check in

Validation PVC  
(et récupération du titre  

de transport)

Prise de transport

Récupération  
des bagages

Passage de douane

3.2.1 AÉROPORTS
Paris 2024 vous recommande de privilégier les aéroports de Paris Charles-de-Gaulle et Paris Orly pour plus de facilités.  
Pour tous les clients de la Famille Paralympique, votre parcours d’arrivée est prévu de la manière suivante :

PROCESSUS 
D’ARRIVÉE  

À PARIS

3.2  

Accueil Famille Paralympique  
Si vous arrivez à l’aéroport de Paris 
Charles-de-Gaulle ou Paris Orly, vous êtes 
accueilli par des volontaires présents 
aux endroits stratégiques pour vous 
guider à travers l’aéroport entre 6h30 et 
22h30. Des signalétiques sont également 
disposées pour vous aider à vous 
orienter. Concernant l’immigration, vous 
devez suivre la procédure classique à la 
police aux frontières. Après le passage 
des frontières, un bureau de validation 
de votre accréditation est mis à votre 
disposition entre 7h et 23h. Vous pouvez 
également y retirer votre titre de transport 
public. Une aide administrative vous est 
prodiguée en cas de perte, de retard, ou 
de dégradation de bagages. Les solutions 
de transport mises à votre disposition 

sont détaillées à la section 3.2.5 Moyens 
de transports pour rejoindre les hôtels 
officiels.

Pour répondre à vos questions sur les 
services de transport disponibles à 
destination de votre hôtel, un comptoir 
d’information Paris 2024 est ouvert entre 
6h30 et 22h30 dans chaque terminal après 
le passage de douane.

Pour les arrivées de nuit entre 22h30 et 
6h30, vous êtes accueillis après la collecte 
de vos bagages par un chauffeur de taxi 
arborant une pancarte ou tablette 
avec votre nom – pris en charge par 
Paris 2024 – pour un départ vers le lieu 
d’hébergement. Si l’horaire de votre vol 
ne vous permet pas d’accéder au bureau 
des accréditations pendant ses heures 

d’ouverture pour valider votre PVC et y 
retirer votre carte de transport public, 
vous pouvez vous rendre dans un centre 
d’accréditation destiné à cet effet. Vous 
pouvez vous rendre à la section 5.3 
Installations & Services pour y trouver 
l’ensemble des centres et bureaux 
d’accréditation disponibles et les services 
qui y sont proposés.

A noter que certains membres de la 
Famille paralympique bénéficient d’un 
accompagnement personnalisé entre 
6h et 21h30 et de lignes prioritaires 
à l’immigration et aux comptoirs 
d’accréditation. Leur transport est direct 
jusqu’à leur hébergement pour ceux qui 
résident dans des hôtels officiels.
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3.2.2 GARES
Un parcours spécifique est prévu depuis votre gare d’arrivée pour vous accompagner jusqu’à 
votre hébergement :  

Arrivée 
Une fois arrivé en gare, vous pouvez vous rendre au comptoir d’informations Paris 2024 en 
bout de quai, ouvert entre 7h30 et 22h30, pour y récupérer un titre de transport public et 
obtenir les informations concernant les services de transport disponibles pour vous rendre 
jusqu’à votre hôtel de destination. Les solutions de transport mises à votre disposition sont 
détaillées à la section 3.2.5 Transports dédiés pour rejoindre les hôtels officiels.

Il n’y a pas de bureau d’accréditation en gare, vous pouvez vous rendre dans un comptoir 
destiné à cet effet, comme indiqué à la section suivante. 

Paris 2024 vous conseille fortement le téléchargement de l’application de transport 
mise en place spécialement pour la période des Jeux Paralympiques. Elle est disponible 
en Français, Anglais et Espagnol et vous aide à tout moment dans le choix du transport le 
plus efficace pour rejoindre votre hôtel. Les détails sont présentés dans la section 6.7.2 
Application Paris 2024 Transport Accred.

A noter que certains membres de la Famille paralympique bénéficient d’un accompagnement 
personnalisé entre 7h30 et 22h30 et d’un transport direct jusqu’à leur hébergement pour ceux 
qui résident dans des hôtels officiels.

3.2.3 COMPTOIR DE VALIDATION DE VOTRE 
CARTE PROVISOIRE (PVC)
Vous pouvez valider votre PVC de différentes manières : 

	→ Si vous arrivez en avion via Paris Charles-de-Gaulle ou Paris Orly, Paris 2024 vous encourage 
à effectuer cette validation directement à votre aéroport d’arrivée, au comptoir des 
accréditations prévu à cet effet. Ce comptoir est accessible pour les PMR et ouvert du 18/08 
au 08/09 de 7h à 23h. Nous attirons votre attention sur le fait qu’il n’y a pas de validation 
PVC prévue dans les autres aéroports et gares.

	→ Un second moyen de validation des PVC vous est proposé à l’hôtel de la Famille 
paralympique (PFH). Vous pouvez retrouver les informations pratiques concernant ces 
services d’accréditation dans la section dédiée à l’hôtel de la Famille paralympique, voir la 
section 4.3.2 Les services. 

	→ Vous pouvez également procéder à la validation de votre PVC dans un autre centre 
d’accréditation prévu pour la Famille paralympique. Vous pouvez retrouver toutes les 
informations détaillées sur ces centres d’accréditation à la section 5.3.1 Centre des 
accréditations pour la Famille paralympique.

N’oubliez pas de vous munir de votre passeport ou de votre document d’identité renseigné 
lors de la demande d’accréditation pour valider et finaliser la procédure d’accréditation.

Pour rappel, la présentation de la PVC est obligatoire : sans celle-ci, vous ne pouvez pas valider 
votre accréditation, indispensable pour accéder aux différents sites officiels de compétition et 
de non-compétition.

 Arrivée et descente 
du train

Passage au comptoir 
arrivée et départ

Arrivée à l’hôtel 
et check in Prise  

de transport
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3.2.4 BAGAGES PERDUS,  
RETARDÉS OU ENDOMMAGÉS
En aéroports, si vous avez perdu un bagage ou un fauteuil roulant, qu’il 
est retardé ou endommagé, une assistance administrative dédiée pour 
compléter les documents des compagnies aériennes concernées est 
disponible au comptoir des arrivées et départs dans la salle de livraison 
bagage. En cas de perte ou de retard, la compagnie aérienne est chargée 
de relivrer le bagage à votre hôtel et vous contactera directement pour 
ce faire. 

Vous êtes responsables de vos bagages en gares, si vous les perdez ou vous 
les faites voler, vous pourrez vous rendre au comptoir Arrivées & Départs 
pour recevoir une aide administrative dans la déclaration de perte. Si votre 
bagage est retrouvé, il sera à votre charge de le récupérer. 

Une assistance pour le suivi des bagages est disponible à l’hôtel de la 
Famille paralympique également. 

Vous trouverez plus d’informations à ce sujet dans la section 4.3.2 
Les services.

Pour diminuer le risque de désagréments, nous vous invitons à apposer 
une étiquette indiquant vos noms et coordonnées sur chacun de 
vos bagages.

3.2.5 MOYENS DE TRANSPORTS POUR 
REJOINDRE LES HÔTELS OFFICIELS 
Différents moyens sont mis en place pour vous permettre de vous 
rendre à votre hôtel lors de votre arrivée à Paris. Certains membres de la 
Famille paralympique bénéficient d’un véhicule dédié pour rejoindre leur 
hébergement depuis tous les aéroports et toutes les gares. 

Si un besoin spécifique lié au handicap est mentionné dans l’ADS, 
Paris 2024 met également à votre disposition un véhicule dédié.

Pour les autres, les modes de transport sont différents selon les points 
d’arrivée, comme montré dans le tableau ci-dessous. Ces derniers 
reprennent les solutions de transport en journée, entre 6h30 et 22h30. 

Vous pouvez également y trouver les durées de trajet estimées pour 
rejoindre le centre de Paris où se trouve l’hôtel de la Famille paralympique. 
La durée des trajets dépend fortement de la situation du trafic et des voies 
olympiques empruntées.

Services des arrivées et départs (AND)   |  GUIDE DE LA FAMILLE PARALYMPIQUE
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Transport depuis les points d’entrée vers l’hôtel officiel de la Famille paralympique - de 6h30 à 22h30

POINT DE DÉPART VERS PARIS CENTRE DESTINATION** MODE DE TRANSPORT DURÉE DU TRAJET ESTIMÉE

Aéroport de Paris Charles-de-Gaulle (CDG)

PFH – Hyatt 
Regency Etoile 

Navette TC Paris 2024***  
vers Porte Maillot Hub 60 minutes

Aéroport de Paris Orly (ORY) Navette TC Paris 2024 ***  
vers Porte Maillot Hub 60 minutes

Aéroport Paris-le Bourget (LBG) Véhicule de la flotte officielle 60 minutes

Gare du Nord (XPG ou PNO) Transport public* :
Gare du Nord vers PFH :

	→ RER B jusqu’à Châtelet + Métro Ligne 1 
jusqu’à Porte Maillot + 5 min de marche

	→ Ou 5 min de marche de la gare du Nord 
jusqu’à l’arrêt Magenta + RER E jusqu’à 
Neuilly – Porte Maillot + 5 min de marche

Gare de Lyon vers PFH :
	→ Métro Ligne 1 jusqu’à Porte Maillot

35 minutes

Gare de Lyon (PLY)

* Un billet de transport public est fourni à votre passage au comptoir d’Arrivées & Départs lors de votre arrivée en gares. Pour les arrivées en aéroports, c’est un passe Navigo Easy qui vous est 
donné lors de la validation de votre PVC, qui vous permet de bénéficier des services gratuits de transport public. La période d’activation de la carte s’étend du 18 août au 11 septembre 2024 et 
couvre toutes les zones de la métropole du Grand Paris. Plus d’informations sont données à la section 6.2 Service TP (Transport Public) de la région Ile-de-France.
** Pour les autres hôtels officiels les options de transport dépendent du port d’entrée, des droits de transport déterminés par votre PVC et de votre lieu d’hébergement. Paris 2024 
recommande les services de transport publics ou de navettes Paris 2024.
*** Les services navettes TC Paris 2024 comprennent des navettes régulières et des lignes de bus qui relient les hubs de transport Paris 2024 et les stations de transport public aux 
lieux d’hébergement officiels. Ce service est opérationnel de 6h30 (1re navette) à 22h30 (dernière navette), avec des fréquences variables selon les dates, comme indiqué dans le 
tableau ci-dessous :
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PÉRIODE DATES NAVETTE TC LINE - ROUTE FRÉQUENCE

Arrivées Période 
haute 18/08 - 27/08 

CDG–Porte Maillot Hub (PFH)
ORY – Porte Maillot Hub (PFH)

30 minutes depuis CDG & ORY

Pendant les Jeux 
(arrivées & départs)

Période 
basse 28/08 – 09/09 

CDG – Porte Maillot Hub (PFH)
ORY - Porte Maillot Hub (PFH)

30 minutes depuis CDG 
60 minutes depuis ORY

Pour les arrivées entre 22h30 et 6h30, c’est un véhicule d’un 
partenaire de Paris 2024 qui vous transporte depuis le Port 
d’entrée vers votre hébergement officiel. Aux aéroports, un 
chauffeur vous attend en sortie de salle de livraison bagage avec 
une pancarte, et pour les gares c’est un membre de Paris 2024 
qui vous redirige vers votre véhicule. Veillez à vérifier avec votre 
référent que vos informations sont bien enregistrées dans l’ADS 
pour pouvoir bénéficier de ce service.

Concernant les groupes de plus de 25 personnes, Paris 2024 
met en place un bus dédié pour les arrivées d’un même groupe 
arrivant avec le même vol ou le même train et se rendant au 
même hébergement. Les informations correspondantes doivent 
être enregistrées dans l’ADS au minimum 48 h avant votre arrivée. 
Aucune démarche supplémentaire n’est nécessaire de la part du 
client pour l’obtenir. Il devra se présenter au niveau du Welcome 
Desk pour être redirigé vers le bon transport.

Concernant les entrées autonomes : Sachez qu’il n’y aura 
pas d’accompagnement dédié si vous décidez de rejoindre 
votre hébergement par vos propres moyens. Dans ce cas, 
veuillez vous assurer que les données relatives à votre arrivée 
sont bien remplies dans l’ADS avec le détail de votre plaque 
d’immatriculation.  

Il n’y a pas de périmètre de sécurité installé autour de l’hôtel de 
la Famille paralympique, vous pouvez vous y rendre avec votre 
véhicule personnel. Notez qu’il n’y a pas de places de parking ou 
stationnement réservées aux abords de l’hôtel. 

La circulation aux abords de l’hôtel de la Famille paralympique est 
restreinte les jours des cérémonies d’ouverture et de clôture, et il 
est nécessaire d’être muni d’un VAPP (Point d’accès des véhicules 
et/ou permis de stationnement) dédié à ces cérémonies pour y 
accéder.  
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Ci-dessous des recommandations importantes concernant vos heures conseillées d’arrivée en gare et 
aéroport en fonction de votre horaire de départ : 

VOLS HORS 
ESPACE 
SCHENGEN

VOLS ESPACE 
SCHENGEN

TRAIN (SAUF 
EUROSTAR)

TRAIN POUR LE 
ROYAUME-UNI

21/08 au 08/09 3h30 avant le vol 2h30 avant le vol 45 min  
avant le départ

1h30  
avant le départ

09/09 au 11/09 4 h avant le vol 3 h avant le vol 1h avant le départ 2h avant le départ

Il appartient au voyageur de prendre toutes les mesures nécessaires pour se rendre à l’aéroport dans 
des délais suffisants et conformes aux recommandations des compagnies aériennes, en prenant en 
considération tout événement non prévisible qui pourrait survenir. Paris 2024 n’est pas responsable des 
conséquences éventuelles des retards ou autres circonstances imprévues survenant lors du transport 
à destination de l’aéroport, par quelque moyen qu’il soit, notamment en cas de vol manqué par le 
voyageur. Paris 2024 ne sera pas tenu pour responsable des retards ou des manquements de vol ou 
de train.

3.3  

PROCESSUS DE 
DÉPART
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3.3.1 	SERVICES DE DÉPART
Un résumé de la procédure de départ est présenté ci-dessous :

Pour les utilisateurs TX (système de transport expliqué dans la section 6.4 Service TX), voici les solutions de transport prévues pour rejoindre votre 
destination de départ entre le 18 août et le 11 septembre :

HEURE DE DÉPART ORIGINE MODE DE TRANSPORT DESTINATION

Entre 7h et 23h PFH (au niveau de la zone transport 
de l’hôtel)

Véhicule Paris 2024 nommé « TXR » 
(véhicules en continu devant les 
hôtels)

Tous les aéroports et gares officiels
Entre 23h et 7h** Véhicule Paris 2024 nommé « TXB » 

(réservation de véhicule 2 h avant le 
départ)*24 h/24 Autres hôtels officiels

*Pour reconnaître votre TXB, vous trouverez dans l’application le numéro d’identité du véhicule que vous trouverez apposés sur les parebrises avant et arrière du véhicule.
**Le TXB est disponible entre 23h et 7h et doit être réservé en appelant le Call Centre au +33 (0)9 69 37 07 24 ou via l’application transport accred  
(voir informations à la section 6.7.2 Application Paris 2024 Transport Accred). 

 Départ de
l’hébergement

Prise  
de transport

Volontaires disponibles  
pour questions

Montée et départ  
du train

Passage autonome  
de l’immigration

Embarquement autonome  
et départ
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Pour les autres clients disposant du service TC et TP, les solutions de transports pour les départs se distinguent selon trois 
périodes réparties sur la durée des Jeux :

A noter que sur l’ensemble des périodes :

	→ La confirmation de votre heure de rendez-vous pour les véhicules dédiés et les navettes vous sera communiquée grâce aux informations 
fournies dans l’ADS.

	→ Tous les clients avec un besoin en accessibilité inscrit dans l’ADS recevront un véhicule dédié accessible.

	→ Pour les départs de nuit (entre 22h30 et 6h30), Paris 2024 vous réservera un taxi qui se présentera en bas de votre hôtel à condition 
que les informations de départ soient bien renseignées dans l’ADS. 

	→ En se basant sur les informations fournies dans l’ADS, Paris 2024 met à disposition un bus direct depuis votre hôtel le jour du départ pour 
les groupes de plus de 25 personnes en partance vers le même aéroport (excepté depuis la Porte Maillot) ou gare, et ce 24 h/24h.

Voici les transports entre 6h30 et 22h30 par période :  
18/08 AU 27/08

ORIGINE VERS PARIS CHARLES-DE-GAULLE & PARIS – ORLY GARE DU NORD, 
GARE DE LYON AUTRES DESTINATIONS***

Hôtel Hyatt Regency 
Paris Étoile (PFH) 

TC directs depuis la Porte Maillot (un départ toutes 
les 3H** entre 6h et 21h)

Transport public

Autres* Transport public ou TC selon la localisation de 
l’hôtel (un départ toutes les 3H** entre 6h et 21h)

* Aucun service spécifique n’est fourni pour les départs depuis des hébergements non officiels Paris 2024.
** Les navettes font le tour de tous les terminaux à l’aéroport Paris Charles-de-Gaulle et Paris Orly (pouvant se traduire par 30 minutes de trajet supplémentaire 
pour la dernière dépose au dernier terminal).
*** Pour rejoindre Le Bourget, un véhicule dédié sera mis à disposition des clients basé sur l’ADS.

18/08 au 27/08 28/08 au 08/09 09/09 au 11/09
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28/08 AU 08/09

ORIGINE VERS PARIS CHARLES-DE-GAULLE  
& PARIS-ORLY, 

GARE DU NORD,  
GARE DE LYON

AUTRES 
DESTINATIONS***

Hôtel Hyatt Regency 
Paris Étoile (PFH) 

TC directs depuis la porte Maillot (toutes les 
60 minutes** entre 6 h et 21 h) Transport public

Autres* Transport public ou TC selon la localisation de l’hôtel 
(un départ toutes les 60 minutes** entre 6h et 21h)

* Aucun service spécifique n’est fourni pour les départs depuis des hébergements non officiels Paris 2024.
** Les navettes font le tour de tous les terminaux à l’aéroport Paris Charles-de-Gaulle et Paris Orly (pouvant se traduire par 30 minutes de trajet supplémentaire 
pour la dernière dépose au dernier terminal).
*** Pour rejoindre Le Bourget, un véhicule dédié sera mis à disposition des clients.

09/09 AU 11/09

ORIGINE TOUS LES AÉROPORTS ET GARES

Hôtels officiels Paris 2024 Navettes directes depuis des lieux de départ identifiés par Paris 2024 à heure fixe

De plus amples informations concernant les points de départ et les horaires sont fournies au Comptoir d’information Arrivées et Départs.

La détaxe aux aéroports parisiens
Des bornes « tax refund » sont installées sur l’ensemble des terminaux des aéroports de Paris Charles-de-Gaulle et Paris Orly, et vous 
permettent de procéder directement à la détaxe et de vous faire rembourser le montant TVA de vos achats. Des « boites aux lettres » 
existent également pour la version papier où il suffit de glisser votre enveloppe avec tous les documents nécessaires au remboursement. 
Enfin, il y a également un bureau de détaxe avec des agents des douanes qui est bien indiqué dans chaque terminal.

Concernant l’aéroport de Paris Le Bourget, vous devez faire la détaxe directement au bureau des douanes qui se trouve près du PARIF 
(Poste d’Accès Routier d’Inspection Filtrage), en prenant bien soin d’avoir les produits achetés avec vous au moment de la détaxe.  
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Si vous êtes éligible au service de transport TX, vous pouvez réserver vos déplacements en direction ou depuis 
un lieu de départ repris dans la liste de destination officielle (gare de Châteauroux et le Centre National de Tir de 
Châteauroux par exemple) présentée en Annexe 1. Attention que le service TX n’est pas disponible pour voyager 
entre Châteauroux et Paris et vice-versa.

Pour les clients non éligibles au service de transport TX, vous pouvez vous rapprocher de votre référent pour rentrer 
vos informations dans le système ADS et bénéficier d’un service de transport de Paris 2024.

3.4  

ARRIVÉES ET 
DÉPARTS À 

CHÂTEAUROUX 
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Services de transport spécifiques :
En fonction des informations fournies dans l’ADS, les clients ayant des besoins spécifiques ont accès à 
un véhicule accessible pour les transferts d’arrivée et de départ :

Pour les personnes utilisant un fauteuil roulant qui ne peuvent pas être transférées sur un siège 
de voiture et/ou dont le fauteuil roulant ne peut pas être rangé dans le coffre d’une voiture (par 
exemple motorisé ou non pliant), un transfert accessible Paris 2024 (TPMR - Transport Personne à 
Mobilité Réduite) est prévu pour les arrivées et les départs entre l’aéroport ou la gare d’arrivée et le lieu 
l’hébergement officiel Paris 2024 pour toute la durée d’activation des services d’arrivées et départs. 

Pour les personnes en fauteuil roulant qui peuvent être transférées dans un siège auto et dont le 
fauteuil roulant peut être rangé dans un coffre de voiture, et les personnes avec un handicap physique 
sans fauteuil roulant, un véhicule avec sièges bas (voiture de type Toyota Mirai ou Toyota BZ4X) est 
prévu pour le transfert entre l’aéroport ou la gare d’arrivée et le lieu l’hébergement officiel Paris 2024 
pour toute la durée d’activation des services d’arrivées et départs.

Exception : 

	→ Les utilisateurs TC/TP lorsque les navettes TC Paris 2024 sont disponibles pour l’ensemble de 
l’itinéraire vers l’hébergement. 

	→ Les personnes ayant des besoins spécifiques (PHMR) sont fortement encouragées à utiliser les 
services de transport de Paris 2024 pour les opérations d’arrivées et départs car ceux-ci ont été 
spécifiquement conçus pour répondre au mieux à leurs besoins. En dehors de ces services fournis 
par Paris 2024, il n’existe aucune garantie quant au niveau d’accessibilité des places disponibles et 
des services.

3.5  

BESOINS 
SPÉCIFIQUES EN 
ACCESSIBILITÉ

Personne en situation de handicap 
(PHMR) ayant des besoins spécifiques 
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Services d’assistance aux personnes ayant des 
besoins spécifiques liés à un handicap dans les 
aéroports et les gares :
Aéroports : assurez-vous de réserver le service approprié 
auprès de la compagnie aérienne et de saisir correctement les 
informations relatives à la personne concernée dans l’ADS. 

Gares : quelle que soit la compagnie avec laquelle vous voyagez 
et la manière dont vous avez réservé vos billets de train, veuillez 
réserver la mise à disposition du service d’assistance en gare 
sur le site internet de Gares et Connexions (https://www.
garesetconnexions.sncf/fr/service-client/service-assistance-
gare-PMR) et saisissez correctement les informations de la 
personne concernée dans l’ADS.

Retrouvez toutes les informations concernant l’assistance en gare 
pour les arrivées et les départs depuis et vers la France ici :  
https://www.garesetconnexions.sncf/fr/service-client/service-
assistance-gare-PMR

Retrouvez toutes les informations concernant l’assistance en 
gare pour les arrivées et départs depuis et vers le Royaume Uni 
ici : https://www.eurostar.com/fr-fr/voyage/preparez-votre-
voyage/service-assistance. 

Toilettes dans les gares et les aéroports :
 Toutes les gares et tous les aéroports sont équipés de toilettes 
accessibles et indiquées sur le trajet entre les zones de 
chargement et l’avion/le train. Bien que cela ne soit pas toujours 
indiqué sur les panneaux directionnels, tous les blocs sanitaires 
sont équipés de toilettes accessibles aux personnes à mobilité 
réduite dans les aéroports.

 Règles d’importation d’un chien en France :
 Si vous voyagez avec votre animal d’assistance, veuillez lire les 
règles d’importation des animaux de compagnie :  
https://www.douane.gouv.fr/fiche/voyager-avec-un-animal-
de-compagnie-bases-legales-ou-reglementaires. 

Contact : 
Pour toute demande, question ou information complémentaire 
concernant l’accessibilité et les problèmes liés aux besoins 
spécifiques des personnes avec un handicap, veuillez contacter : 
paralympicfamily_and@paris2024.org.
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HÔTEL DE 
LA FAMILLE 
PARALYMPIQUE 

	→ 4.1 INFORMATIONS GÉNÉRALES SUR L’HÔTEL DE  
LA FAMILLE PARALYMPIQUE����������������������������������������������������������������������������������������p 29

	→ 4.2 CARTE DE L’HÔTEL OFFICIEL����������������������������������������������������������������������������� p 30

	→ 4.3 BUREAUX ET SERVICES��������������������������������������������������������������������������������������������p 31
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4
Paris 2024 propose à la Famille paralympique l’Hyatt Regency Paris Étoile comme hôtel officiel. 
Vous pouvez retrouver ci-dessous ses informations générales : 

Hôtel Hyatt Regency Paris Étoile (PFH)  
Adresse : 3 place du Général Kœnig, 75017 Paris   
Site internet : https://www.hyatt.com/hyatt-regency/fr-FR/parhr-hyatt-regency-paris-etoile 

4.1  

INFORMATIONS 
GÉNÉRALES 
SUR L’HÔTEL 

DE LA FAMILLE 
PARALYMPIQUE
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4.2  

CARTE DE L’HÔTEL 
OFFICIEL
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4.3.1 BUREAUX 
Plusieurs bureaux de l’IPC sont localisés au sein de l’hôtel Hyatt Regency Paris Étoile (PFH).

4.3.2 LES SERVICES 
Comptoir d’informations à la Famille paralympique (Info Desk)

LIEU  LE COMPTOIR D’INFORMATIONS EST INSTALLÉ DANS LE LOBBY DE L’HÔTEL HYATT REGENCY 
PARIS ÉTOILE (PFH).

Date d’ouverture 
	→ 23/08 au 25/08 : 8h - 22h 
	→ 26/08 au 9/09 : 7h - 23h

Services 
	→ Comptoir d’informations 
	→ Opérations cérémonies 

Conciergerie, devises et machines de change

LIEU  LE SERVICE DÉDIÉ DE CONCIERGERIE EST FOURNI PAR LES ÉQUIPES DE L’HÔTEL HYATT REGENCY 
PARIS ÉTOILE (PFH).

Horaires d’ouverture 7h à 23h 

Services 
	→ Le service de bagagerie est disponible 24/7
	→ Les services de conciergerie sont détaillés sur le site internet du PFH référencé à la section 4.1.

Banque la plus proche 
et bureau de change

	→ Crédit Agricole : 51 Av. des Ternes, 75017 Paris 
	→ BNP Paribas : 24 Av. de la Grande Armée, 75017 Paris 

Bureau de change : Omnium Financier de Change au Palais des Congrès, ou APS Change au 233 
boulevard Pereire, 75017 Paris

4.3  

BUREAUX ET 
SERVICES
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Comptoir d’informations Arrivées & Départs

LIEU  LE COMPTOIR EST INSTALLÉ DANS LE LOBBY DE L’HÔTEL HYATT REGENCY PARIS ÉTOILE (PFH). 

Date d’ouverture 
	→ Du 18 août au 28 août de 9h à 18h 
	→ Du 28 août au 11 septembre de 8h à 20h

Certains jours les horaires d’ouverture pourront être étendus pour s’accorder au calendrier des compétitions. 

Services 

	→ Informations générales arrivées & départs
	→ Modification d’ADS
	→ Gestion de la livraison des bagages retrouvés
	→ Comptoir d’informations (TP, TC et TX)
	→ Liaison pour la réservation de véhicules dédiés
	→ Résolution de problèmes

Comptoir d’information transport

LIEU LE COMPTOIR EST INSTALLÉ DANS LE LOBBY DE L’HÔTEL HYATT REGENCY PARIS ÉTOILE (PFH).

Date d’ouverture
	→ Du 20 août au 26 août de 8h à 22h
	→ Du 27 août au 9 septembre de 7h à 23h

Services

	→ Gestion de la livraison des bagages retrouvés
	→ Informations générales sur les services de transport (TP, TC et TX)
	→ Assistance en cas de dysfonctionnement/litige des passes pour le transport public (passe Navigo Easy)
	→ Réservation de transport (navette) à destination de Lille, au minimum 72 h en avance ; au-delà les 
réservations se feront en fonction des places restantes
	→ Résolution de problèmes
	→ Réservation des transports pour Châteauroux (si le service est fourni par Paris 2024)
	→ Assistance à la réservation de billets de train pour les villes co-hôtes (si le service n’est pas fourni par Paris 2024)
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Centre d’accréditations 

LIEU  LE CENTRE D’ACCRÉDITATIONS EST INSTALLÉ DANS LE LOBBY DE L’HÔTEL HYATT REGENCY PARIS ÉTOILE 
(PFH)*, À CÔTÉ DE LA CONCIERGERIE DE L’HÔTEL.

Date d’ouverture 
	→ 18/08 – 21/08 : 8 h à 20h
	→ 22/08 – 08/09 : 7 h à 22h  

 

	→ Validation de PVC 
	→ Fourniture des passes Navigo Easy*
	→ Production de cartes PIAC
	→ Réémission des cartes PIAC perdues/volées 
	→ Résolution de problèmes 

*Toutes les questions concernant les passes Navigo Easy et l’utilisation du transport public doivent cependant être adressées à un comptoir d’informations transport.

Services médicaux 

LIEU  LES SERVICES MÉDICAUX DÉDIÉS SONT FOURNIS À L’HÔTEL HYATT REGENCY PARIS ÉTOILE (PFH) - NIVEAU 
MEZZANINE : LAB 15

Date d’ouverture  21/08 – 09/09

Services 
	→ 21/08 – 23/08 : présence médicale de 7h30 à 22h
	→ 24/08 – 09/09 : présence médicale 24 h/24
	→ Pharmacie ouverte 24/7, située 68 avenue de la Grande Armée, 75017 Paris

Pour plus d’informations, voir le chapitre 7 Services médicaux. 

Sécurité 
L’hôtel de la Famille paralympique n’est pas confiné, il est ouvert au grand public sans besoin d’accréditation durant toute la durée des 
Jeux Paralympiques. La sécurité de l’hôtel est mise en œuvre par les équipes de l’hôtel avec le soutien de Paris 2024 afin de s’assurer que 
les dispositifs soient conformes aux niveaux de services de l’organisateur. En plus de la vidéosurveillance des points d’accès et des zones 
publiques, des patrouilles régulières de sécurité sont assurées 24/7 par le personnel de l’hôtel.
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SERVICES 
D’ACCRÉDITATIONS 

	→ 5.1 DÉFINITION DE L’ACCRÉDITATION�������������������������������������������������������������������p 35
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VOTRE ACCRÉDITATION����������������������������������������������������������������������������������������������� p 39

	→ 5.5 LAISSEZ-PASSER D’INVITÉ POUR LES VILLAGES  
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La PIAC sert de « carte d’identité » pendant les Jeux, vous devez la porter sur vous pour pouvoir 
accéder aux sites officiels de compétition et de non-compétition. Elle peut aussi vous servir de 
visa pour l’entrée en France lorsqu’un numéro de visa y est imprimé et qu’elle est accompagnée 
de votre passeport ou autre document officiel de voyage. Ce type de visa autorise des entrées 
multiples sur le territoire français entre le 28 juillet et le 8 octobre 2024, pour un séjour maximum 
de 90 jours étendus sur une période de 180 jours.

Avant sa validation dans un Centre d’accréditation de Paris 2024, la PIAC est appelée Carte 
provisoire (PVC) et ne permet pas l’accès aux sites des Jeux. Une fois validée, la PVC devient votre 
accréditation officielle nominative pour toute la durée des Jeux Paralympiques.

5 5.1  

DÉFINITION DE 
L’ACCRÉDITATION 

La Carte d’identité et d’accréditation 
paralympique (PIAC), plus communément 

appelée accréditation, confère à son 
titulaire le droit d’exercer ses fonctions 

pendant la durée des Jeux Paralympiques. 
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Dès votre arrivée en France, vous devez vous rendre en personne à un site 
d’accréditation officiel des Jeux, muni de votre passeport ou de votre document 
d’identité, en version originale, renseigné lors de la demande d’accréditation pour 
valider et finaliser la procédure d’accréditation.  
Les PVC peuvent être validées, dans un des centres ou bureaux mentionnés à 
la section 5.3.1 : Centre des accréditations pour la Famille paralympique, 
jusqu’au jour de la cérémonie de clôture des Jeux Paralympiques, le 8 septembre 
2024. Lors de la validation de votre accréditation, le passe Navigo Easy 
(plus d’informations à la section 6.2 Service TP (Transport Public) de la région 
Ile‑de-France) vous est remis pour vous permettre l’utilisation du transport public 
pendant les Jeux. Veuillez noter que les Centres d’accréditation n’offrent pas de 
services d’assistance aux transports et que tout problème lié à ceux-ci doit être 
adressé aux comptoirs d’informations transport.

5.2  

PROCESSUS DE 
VALIDATION DE 

L’ACCRÉDITATION
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5.3.1 CENTRE DES ACCRÉDITATIONS POUR 
LA FAMILLE PARALYMPIQUE
Concernant le Centre d’accréditation situé au Hub Porte Maillot, 
veuillez-vous référer aux informations recensées à la section 4.3 : 
Bureaux et services.

5.3.2 AÉROPORTS
	→ Paris – Aéroport Paris-Charles-de-Gaulle, dans chaque terminal

	→ Paris – Aéroport Paris-Orly, dans chaque terminal

Dates d’ouverture : 18 août– 8 septembre 2024

Heures d’ouverture : 7h à 23h

Services fournis : Validation de PVC et fourniture des passes 
Navigo Easy

5.3.3 GARES
Paris 2024 ne fournit pas de services d’accréditation dans les 
gares ferroviaires.

5.3  

INSTALLATIONS 
& SERVICES
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5.3.4 AUTRES
Les autres aménagements et services d’accréditation disponibles sont indiqués dans le tableau ci-dessous. Les périodes et heures d’ouverture varient en 
fonction de la période de verrouillage des sites ainsi que du calendrier des compétitions.

LIEUX VALIDATION 
DES PVC

FOURNITURE 
DES PASSES 
NAVIGO EASY*

PRODUCTION 
DE CARTES 
D’ACCRÉDITATIONS 

RAPPORT DE 
PERTE OU VOL 
DE LA PIAC

CENTRE 
D’ASSISTANCE HORAIRES

Centre 
d’accréditation du 
Village

14/08 - 17/08 : 6h30 à 20h
18/08 -  09/09 : 5h30 à 20h
10/09 : 5h30 à 18h

Centre 
d’accréditation des 
diffuseurs – Centre 
international de 
radio-télévision 
(IBC)

17/08 - 23/08 : 7 h à 18h
24/08 - 08/09 : 8 h à 20h
09/09 : 8h à 16h

Bureau 
d’accréditation sur 
site (VAHO)

**
Variable en fonction des 
sites. Se renseigner dans 
un centre d’accréditation 
ou à l’info desk du PFH

VAHO+ à l’extérieur 
de Paris
�Centre National de Tir 
de Châteauroux

* Toutes les questions concernant les passes Navigo Easy et l’utilisation du transport public devront cependant être adressées à un comptoir d’informations transport.
** Un coupon de transport est distribué dans les VAHO, il doit être échangé dans un comptoir transport au PFH contre un passe Navigo Easy.
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Si vous perdez votre carte d’accréditation, qu’elle est 
volée ou dégradée, veuillez vous rendre au centre 
d’accréditation/VAHO (bureau d’accréditation) le plus 
proche. Votre identité y sera vérifiée, et il vous sera 
demandé de remplir un formulaire de déclaration 
de perte ou de vol. Si votre PIAC est dégradée et 
devient illisible, elle peut être réémise au centre 
d’accréditation ou au VAHO le plus proche. 

Veuillez noter que la réémission d’une PVC ou d’une 
carte d’accréditation n’est possible que pendant les 
heures d’ouverture des centres d’accréditation ou 
des VAHO. Les PVC et/ou PIAC ne seront pas réémises 
après le 09 septembre 2024.

5.4  

PROCESSUS 
EN CAS DE 

PERTE, VOL, OU 
DÉGRADATION 

DE VOTRE 
ACCRÉDITATION
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Pour une personne accréditée ne possédant pas les accès MPC sur son accréditation, et ayant 
besoin d’accéder au Centre principal de presse (MPC), un Pass Invité MPC (MPC Guest Pass) sera 
nécessaire. Les Pass Invité peuvent être demandés par les personnes accréditées pour le MPC, 
au nom de l’invité, en envoyant un courriel à MPCGuestpass@paris2024.org ou en se rendant 
au bureau Guest Pass du MPC, situé au siège du comité d’organisation (Pulse) à 46 rue Proudhon, 
Saint-Denis. Les demandes seront traitées et approuvées par les équipes des Opérations Presse. 

Tous les demandeurs de Pass Invité MPC devront passer au criblage. C’est pourquoi les demandes 
doivent être soumises dès que possible et au plus tard à 10h00 la veille de la date concernée. 
Si l’invité est déjà accrédité, mais n’a pas la mention « MPC » sur son accréditation, la demande 
peut être soumise jusqu’à 18h00 la veille. 

Les Pass Invité MPC ne sont valables que pour une journée et ne sont pas transférables. Les invités 
ne sont pas tenus de les rendre lorsqu’ils quittent le MPC. Un Pass Invité ne remplace pas une 
accréditation. Les demandes sont approuvées dans la limite de cinq Pass Invité pour une même 
personne invitée. Au-delà de ce quota, la demande sera rejetée.  

L’invité doit récupérer son Pass Invité en personne, en présentant une carte d’identité ou un 
passeport en cours de validité. 

Des instructions spécifiques sont disponibles sur demande, en envoyant un e-mail à l’équipe Guest 
Pass à l’adresse suivante : MPCGuestpass@paris2024.org.

5.5  

LAISSEZ-PASSER 
D’INVITÉ POUR 
LES VILLAGES 

PARALYMPIQUES 
ET CENTRE 

PRINCIPAL DE 
PRESSE (MPC)
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La procédure d’accréditation pour Châteauroux est la même que celle expliquée aux Section 5.1 à 5.3 de ce guide.

Les services d’assistance à l’accréditation sont disponibles au Bureau d’accréditation sur site (VAHO+) comme indiqué à la 
Section 5.3.4. En cas de nécessité, l’assistance peut être fournie à distance depuis les Centres d’accréditation principaux des 
populations concernées à Paris.

5.6  

SERVICES 
D’ACCRÉDITATION 
À CHÂTEAUROUX 

VALIDATION 
PVC IMPRESSION REMPLACEMENT GESTION 

LITIGE
GUEST PASS/

DAY PASS
PVC
Village paralympique Châteauroux  
Team Processing Centre (Centre d’accréditation CTX) 
Route de Lignières, RD 925, 36130 DEOLS

AOUT 2024
LUN MAR MER JEU VEN SAM DIM

1 2 3 4
7:00

-
21:00

7:00
-

21:00

7:00
-

21:00

7:00
-

21:00
5 6 7 8 9 10 11

7:00
-

21:00

7:00
-

21:00

7:00
-

18:00
Fermé Fermé Fermé Fermé

12 13 14 15 16 17 18

Fermé Fermé Fermé Fermé Fermé Fermé
8:00

-
20:00

19 20 21 22 23 24 25
8:00

-
20:00

8:00
-

20:00

7:00
-

23:00

7:00
-

23:00

7:00
-

23:00

7:00
-

23:00

7:00
-

23:00
26 27 28 29 30 31

7:00
-

23:00

7:00
-

23:00

7:00
-

23:00

7:00
-

23:00

7:00
-

21:00

7:00
-

21:00

SEPTEMBRE 2024
LUN MAR MER JEU VEN SAM DIM

1
7:00

-
21:00

2 3 4 5 6 7 8
7:00

-
21:00

7:00
-

21:00

7:00
-

21:00

7:00
-

21:00

7:00
-

21:00

7:00
-

18:00
Fermé
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Paris 2024 propose les services de transport suivants dans l’ensemble du territoire paralympique 
(Grand Paris et Châteauroux) :

PRIVILÈGES TRANSPORT TYPE DE TRANSPORT DESCRIPTION DU SERVICE 

Transport Public (TP) Métro/ bus / RER / 
transilien / tramway

Réseau de transport public au sein du 
Grand Paris et Châteauroux

Transport Connect (TC) Autobus / autocar
Système de navettes régulières réservées 
aux accrédités, en complément du réseau 
de transport public

TX Flotte de véhicules légers 
(voiture/ van)

Service de véhicules conduits par 
des chauffeurs volontaires entre les 
destinations de Paris 2024 et réservé aux 
membres de la Famille paralympique 
habilités

Dans le cadre de la Nouvelle Norme, le CIO, l’IPC et Paris 2024 se sont engagés à faire de Paris 2024 des 
Jeux Paralympiques plus responsables. Avec cette ambition, le plan de transport encourage l’utilisation 
des transports publics, à la fois pour les spectateurs et pour les personnes accréditées. 

Pour toutes les informations concernant le transport dans la ville co-hôte de Châteauroux, ou les 
différents moyens de transport vers cette ville co-hôte vous pouvez vous référer à la section 6.6 Service 
de transport pour la ville co-hôte de Châteauroux. Pour toutes les informations concernant les VAPP, 
leur utilisation et les cartes associées vous pouvez vous référez au guide dédié aux VAPP (permis d’accès 
aux parkings pour les véhicules) qui vous a été transmis.

6 6.1  

VUE D’ENSEMBLE 
DES SERVICES DE 

TRANSPORT
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6.2.1 APERÇU GÉNÉRAL DU SERVICE 
La région Île-De-France, entourant Paris, est dotée d’un 
système de transport public très performant (métro, bus, 
tramways, Réseau Express Régional (RER) et bus de nuit dits 
« noctiliens ») permettant l’accès aux sites de compétition et 
de non-compétition.

Vous pouvez emprunter gratuitement les transports publics 
avec le passe Navigo Easy, une carte valable du 18 août au 
11 septembre 2024. Le passe vous est remis au moment 
de la validation de votre PVC et doit être restitué en fin de 
séjour, au comptoir d’informations Transport du PFH ou 
bien dans votre lieu de départ (aéroports, gares).

Des liens utiles concernant le transport public vous sont 
mis à disposition dans la section Ressources Utiles (6.2.3).

6.2  

SERVICE TP 
(TRANSPORT 

PUBLIC)  
DE LA RÉGION  

ILE-DE-FRANCE
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6.2.2 FONCTIONNEMENT DU SERVICE ET CONDITIONS D’UTILISATION
Les horaires d’ouverture présentés ci-dessous sont donnés à titre indicatif et peuvent être vérifiés auprès des comptoirs d’information de transport, ou sur 
l’application Paris 2024 Transport Accred, voir les détails à la section 6.7.2 Application Paris 2024 Transport Accred, afin de s’assurer d’un trajet rapide 
et pratique.

DÉTAILS DU SERVICE DE TRANSPORT PUBLIC

Métro RER Bus de nuit 
« Noctilien » Tramway Bus

Horaires 
d’ouvertures

5h30 à 1H15*
*2h15 les vendredis 

et samedis soir, ainsi 
que les veilles de jours 

fériés
**

4h30 à 1h15**

23h45 à 6h
Horaires très variables 
selon les lignes (début 
du service entre 23h28 

et 00h40 et fin entre 
5h15 et 6h24).**

Horaires très variables 
selon les lignes (début 

du service entre 4h38 et 
5h10 et fin entre 00h37 

et 1h24).**

5h30 à 1H15*
*2h15 les vendredis 

et samedis soir, ainsi 
que les veilles de jours 

fériés
**

Accessible 
gratuitement avec  

le passe Navigo Easy

**Ces horaires sont à titre indicatif et sont soumis à des impacts liés à des imprévus.
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6.2.3 AUTRES INFORMATIONS
Problèmes avec votre Passe Navigo Easy
En cas de dysfonctionnement de votre carte : 

	→ En station, rendez-vous au guichet (de métro, RER, ou certains guichets 
de tram ou de bus) le plus proche : un coupon de dépannage valable 
le jour de la remise ainsi qu’un passe provisoire nominatif vous seront 
remis en échange de la carte défectueuse. Pour obtenir votre nouveau 
passe, vous devez présenter votre coupon de dépannage au comptoir 
d’information transport de Paris 2024. 

	→ Si vous ne vous trouvez pas en station, vous pouvez conserver 
le Passe Navigo Easy défectueux pour le remettre au comptoir 
d’information transport de Paris 2024 à l’hôtel officiel (PFH) en échange 
d’un nouveau passe. 

En cas d’altération, de perte ou de vol, le passe Easy n’est pas remplacé 
(sauf sur présentation d’une plainte réalisée auprès des forces de l’ordre 
française). Il vous est néanmoins possible de vous procurer une carte par 
vos propres moyens directement en station ou en ligne via le site  
https://www.iledefrance-mobilites.fr/titres-et-tarifs/supports/passe-
navigo.

Ressources utiles 
Vous pouvez vérifier votre itinéraire dans l’application transport Paris 2024, 
(voir la section 6.7.2 pour visualiser tous les itinéraires possibles et 
multimodaux en temps réel).

Pour des informations plus générales ou des détails sur les horaires, 
consultez le site iledefrance-mobilites.fr.

Il est à noter que certaines stations de métro sont fermées pendant la 
durée des Jeux :

	→ Champs Élysées-Clémenceau (Métro lignes 1 & 13) du 01/07 au 21/09

	→ Concorde (Métro lignes 8 & 12) du 17/06 au 21/09

	→ Les stations Boulogne Jean-Jaurès, Boulogne-Pont-de-Saint-Cloud 
(ligne 10) et Porte d’Issy (ligne 12) ne sont pas desservies aux moments 
forts des Jeux, les détails sont à retrouver sur l’application IDF Mobilités 
ou Bonjour RATP.

Certaines stations de tramway ne sont pas desservies :

	→ Porte d’Issy & Porte de Versailles (ligne T2) du 29/08 au 07/09

	→ Porte de Versailles (ligne T3a) du 29/08 au 07/09

	→ Colette Besson (ligne T3b) du 29/08 au 08/09

Les itinéraires mis à jour suite à des travaux ou fermetures éventuelles 
du transport public sont à retrouver sur l’application Transport Accred. et 
les informations officielles détaillées de la Préfecture de police sur le site 
internet « anticiper les jeux ». 
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6.3.1 APERÇU GÉNÉRAL DU SERVICE 
Le Transport Connect de Paris 2024, appelé TC, est un service de navettes régulières depuis les points 
stratégiques du Grand Paris vers les sites de compétition et de non-compétition, et partagé avec 
l’ensemble des parties prenantes accréditées et bénéficiant du service. 

6.3.2 FONCTIONNEMENT DU SERVICE ET 
CONDITIONS D’UTILISATION
Fonctionnement du service TC – Transport Connect
Ci-dessous les modalités de fonctionnement du TC pendant les Jeux : 

JOURS DE COMPÉTITION JOURS DE NON-COMPÉTITION

Dates d’activation du service 18/08 - 11/09

Horaire de début d’activation 4 h avant le début des sessions 8h

Horaire de fin d’activation 4 h après la fin des sessions 20h 

Fréquence
Période de pointe : 10 à 30 min

Période creuse : 30 à 60 min*
60 minutes

*fréquence variable suivant les itinéraires

La dépose du TC se fait toujours en dehors des périmètres de sécurité. 

Le service TC est activé depuis 3 lieux clés, qui sont appelés les « Hubs majeurs » : 

	→ L’IBC (Centre International de radio-télévision) 

	→ PMH (Porte Maillot Hub) situé à proximité immédiate de l’hôtel à la Famille paralympique

	→ SQY (Saint-Quentin en Yvelines)

Ces 3 hubs majeurs sont par ailleurs directement reliés entre eux. 

6.3  

SERVICE TC 
(TRANSPORT 

CONNECT)

Transports de la Famille paralympique    |  GUIDE DE LA FAMILLE PARALYMPIQUE



48

Ci-dessous la carte du service de navettes TC de Paris 2024, que vous pouvez également télécharger sur le lien suivant  
https://sharing.oodrive.com/share-access/sharings/s5FRteOI.yqz8q-qp.
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Certaines lignes TC ont un fonctionnement particulier, notamment 
compte-tenu du réseau de transport public déjà existant et/ou de 
l’affluence attendue : 

	→ Entre PMH et BCY : Pendant la journée, le service entre PMH et 
BCY est assuré par les transports publics. Il existe un service TC 
de nuit à fréquence avec départ du site de compétition à partir 
de la fermeture du métro (ligne 1) jusqu’à 4h après la fin de la 
dernière session. 

	→ Entre PMH et DEF : Pendant la journée, le service entre PMH et 
DEF est assuré par les transports publics. Il existe un service TC de 
nuit à fréquence avec arrivée sur site possible 4 h avant le début 
de la compétition jusqu’à ouverture du métro (ligne 1), et de la 
fermeture du métro (ligne 1) à 4h après la fin de la session.

	→ Entre PMH et VNS : 3 transferts prévus le matin (arrivée sur site 
de compétition à H -3,5, H -2,5 et H-1 du début de session) et 
3 transferts en après-midi (départs du site de compétition à H +1, 
H +2,5 et H +3,5 après la fin de la session). 

Toutes les informations et le détail de vos itinéraires TC sont 
disponibles sur l’application Transport Paris 2024, qui est présentée 
plus en détails à la section 6.7.2.  
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Les temps de trajets en TP/TC sont accessibles ci-dessous : 

DESTINATION / ORIGINE 
ORIGINE / DESTINATION 

HYATT REGENCY PARIS 
ÉTOILE HÔTEL (PFH) 
TC/TP (MIN)

Aquatic Centre AQC 55

Bercy Arena BCY 45

Stade BMX de Saint-Quentin-en-Yvelines BST 80

Roissy-Charles-de-Gaulle Airport - Terminals CDG ALL 65

Champs de Mars Arena CDM 50

La Chapelle Arena CPL 45

Paris La Défense Arena DEF 40

Eiffel Tower Stadium EIF 45

Parc des Expositions Le Bourget EXP 75

Grand Palais GRP 30

International Broadcast Centre IBC 60

Invalides INV 25

Le Bourget RER LBG 50

La Motte-Picquet Grenelle LMP 35

Porte Maillot Hub PMH 35

Centre Principal de Presse MPC 48

Media Village MVL 70

DESTINATION / ORIGINE 
ORIGINE / DESTINATION 

HYATT REGENCY PARIS 
ÉTOILE HÔTEL (PFH) 
TC/TP (MIN)

North Paris Arena NPA 75

Hyatt Regency Paris Étoile Hôtel PFH  

Paralympic Village PLV 50

Orly Airport ORY ALL 120

Pont d’Iéna PIE 40

Roland Garros Stadium Tennis Park RG1 50

Roland Garros Stadium - Suzanne Lenglen RG2 50

South Paris Arena 1 SP1 55

South Paris Arena 4 SP4 55

South Paris Arena 6 SP6 60

Stade de France STA 55

Vélodrome National de Saint-Quentin-en-
Yvelines VEL 80

Château de Versailles VER 110

Vaires-sur-Marne Nautical Stadium VNS 75

*Les temps de trajets ci-dessus sont théoriques et susceptibles de varier en fonction de l’état de la circulation 

en temps réel, dépendant des épreuves de compétition sur route, et aussi du trafic parisien quotidien.
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6.3.3 AUTRES INFORMATIONS
TC Nocturne, se déplacer en TC de nuit
La boucle de nuit du TC (TC nocturne dite  
« Paris Night Loop ») permet des connexions aux 
services nocturnes de transport public ainsi que l’accès 
à l’hôtel. Elle circule du 29 août au 9 septembre entre 
1h et 6h du matin, selon les modalités suivantes : 

DE 1H À 6H : FRÉQUENCE DE 20 MIN 

Voici les deux itinéraires concernés par le TC Nocturne : 

	→ Porte Maillot Hub (PFH) – Charles-de-Gaulle Étoile – 
Trocadéro – La Motte Piquet Grenelle – Montparnasse 
– Port Royal – Châtelet – Gare de l’Est – Gare Saint 
Lazare – Porte Maillot Hub (PFH).

	→ Porte Maillot Hub (PFH) – Gare Saint Lazare – Gare 
de l’Est – Châtelet – Port Royal – Montparnasse – 
La Motte Piquet Grenelle – Trocadéro –  
Charles-de-Gaulle Étoile – Porte Maillot Hub (PFH).

Accessibilité
Le service TC de jour et de nuit est accessible aux 
personnes à mobilité réduite grâce à des bus à plancher 
bas. Chaque bus dispose d’une place dédiée aux 
fauteuils. De même, les cars ont un ascenseur intégré et 
une place dédiée aux fauteuils. 

L’ensemble des quais pour les sites de compétition 
ainsi que le Porte Maillot Hub sont accessibles, et la 
majorité de ceux de l’IBC le sont également.
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6.4.1 APERÇU GÉNÉRAL DU SERVICE
Le système TX est une flotte de voitures Toyota avec des 
chauffeurs volontaires accrédités Paris 2024 assurant des 
services de transfert en aller simple du 18 août au 11 septembre 
2024 entre les lieux indiqués sur la liste des destinations TX à 
retrouver à l’Annexe 13.1. Liste des destinations officielles ou 
à télécharger sur https://sharing.oodrive.com/share-access/
sharings/XlfE2SLd.5qz8q-qR. 

Les zones de dépose et de récupération de passagers sont 
situées à l’extérieur des périmètres de sécurité des sites.

Le service TX n’est pas disponible pour se rendre de Paris à 
Châteauroux et/ou de Châteauroux à Paris.

6.4.2 FONCTIONNEMENT DU SERVICE 
ET CONDITIONS D’UTILISATION
Disponible pour les personnes accréditées TX pour des trajets 
au sein des villes hôte et co-hôtes, vous pouvez accéder 
au service TX soit avec des véhicules déjà disponibles à la 
sortie des sessions de compétition et certains sites de non-
compétition, soit en effectuant une réservation. 

Le TX donne ainsi accès à deux catégories de service : 

	→ Le service prêt à partir « Ready-to-go » (TXR) 

	→ Le service sur réservation « Bookable » (TXB) 

Plusieurs bénéficiaires du service TX peuvent avoir à partager 
un véhicule TX (lorsqu’ils se dirigent vers la même destination) 
afin d’optimiser le service et de réduire les délais d’attente.

Le jour de la cérémonie d’ouverture, les services TX sont 
suspendus à partir de 13h.

Le jour de la cérémonie de clôture, à partir de 13h, les services 
TX fonctionnent uniquement entre les sites de compétition et 
les lieux d’hébergement, ainsi que pour les départs.

6.4  

SERVICE TX
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SERVICES TX TXR «READY TO GO» TXB «BOOKABLE»

Date d’activation 18 Août – 11 Septembre

Fonctionnement 
et accès

Véhicules disponibles sans réservation et accessibles directement sur 
les zones de dépose et de reprise spécifiques au TX.

Véhicules disponibles sur réservation pour accéder 
à tous les sites de la liste officielle des destinations 
Paris 2024 (https://sharing.oodrive.com/share-
access/sharings/XlfE2SLd.5qz8q-qR)

Activation
	→ Sites de compétition : uniquement les jours de compétition.
	→ Sites de non-compétition : le Village paralympique et l’hôtel de la 
Famille paralympique (PFH). 	→ Pour les sites non desservis par le TXR.

	→ Avec une réservation effectuée au moins 2 h 
à l’avance via le centre d’appel, les comptoirs 
d’information transport ou l’application Transport 
Paris 2024. 

Horaires de début 
d’activation

	→ Site de compétition : 1 h avant le début des sessions.
	→ Site de non-compétition : 7h

Horaires de fin 
d’activation

	→ Site de compétition : 1 h après la fin des sessions ou de la cérémonie 
des vainqueurs.
	→ Site de non-compétition : 23h

Autres informations

	→ En cas de forte affluence, il vous est demandé de partager votre 
véhicule avec d’autres membres de la Famille paralympique 
accrédités ayant la même destination.
	→ Les invités accrédités doivent obligatoirement être accompagnés du 
membre principal.

	→ Une fois la demande envoyée, vous recevez un 
SMS confirmant sa réception et pouvez consulter 
le statut de votre réservation depuis l’application. 
	→ Votre chauffeur vous attend sur place dans un 
délai maximal de 15 minutes à compter de son 
arrivée. Dès que ce délai est dépassé, votre course 
peut être annulée. 
	→ Sur demande au moment de la réservation et 
sous réserve de disponibilité, des véhicules 
accessibles ainsi que des sièges pour enfants et 
réhausseurs sont mis à disposition (demande au 
préalable dans la limite des stocks disponibles). 
La demande doit être adressée jusqu’à 2 heures 
avant la course. 
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Les temps de trajets en TX sont disponibles dans le tableau ci-dessous : 

DESTINATION 
ORIGINE 

HYATT REGENCY PARIS ÉTOILE HÔTEL 
- PFH TX(MIN)

Aquatic Centre AQC 15

Complexe sportif August 
Delaune ADE 20

Pont Alexandre III ALX 10

Bercy Arena BCY 25

Complexe sportif Bertrand 
Dauvin BDA 15

Stade Louis Boury BOU 25

Stade BMX de  
Saint-Quentin-en-Yvelines BST 30

Hôtels Charles de Gaulle CDG 30

Roissy-Charles-de-Gaulle 
Airport - Terminals CDG ALL 30

Champs de Mars Arena CDM 10

La Chapelle Arena CPL 10

Clichy-sous-Bois CSB 55

Paris La Défense Arena DEF 15

Eiffel Champ-de-Mars ECM 15

Eiffel Tower Stadium EIF 10

DESTINATION 
ORIGINE 

HYATT REGENCY PARIS ÉTOILE HÔTEL 
- PFH TX(MIN)

Grand Palais GRP 10

Grand Palais + Pont Alexandre III GRX 10

International Broadcast Centre IBC 20

Complexe sportif de l’Ile aux 
Vannes IDV 25

Invalides INV 10

Le Bourget RER LBG 25

Stade de la Concorde LCO 20

La Courneuve – centre de Tir LCS 20

Aéroport le Bourget LBG 20

La Motte-Picquet Grenelle LMP 15

Village des Médias MVL 20

Centre Principal de Presse MPC 24

Arena Paris Nord NPA 30

Hôtel Hyatt Regency Paris Étoile PFH  

Village paralympique PLV 25

Aéroport d’Orly ORY ALL 45

Porte de Bagnolet PBA 20
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DESTINATION 
ORIGINE 

HYATT REGENCY PARIS ÉTOILE HÔTEL 
- PFH TX(MIN)

Porte de Saint-Cloud PCD 10

Paris Centre Hub (Porte de 
Versailles Hub) PCH 15

Porte de Clichy PCL 15

Pont d’Iéna PIE 10

Polygone de Vincennes PLV 35

Gare de Lyon PLY 25

Gymnase Pablo Neruda PNE 20

Gare du Nord PNO 20

Parc des Sports Georges 
Prudhomme PRV 40

Porte de la Villette PV1 20

Stade Roland Garros (Philippe 
Chatrier, Simone Mathieu, 
Courts Annexes)

RG1 15

Stade Roland Garros (Court 
Suzanne Lenglen) RG2 10

Stade Roland Garros RGA 15

Arena Paris Sud SPA 15

Zone d’échauffement des 
lancers longs SAV 15

DESTINATION 
ORIGINE 

HYATT REGENCY PARIS ÉTOILE HÔTEL 
- PFH TX(MIN)

South Paris Arena 1 SP1 15

South Paris Arena 4 SP4 20

South Paris Arena 6 SP6 15

Saint-Quentin-en-Yvelines HUB SQY 30

Stade de France STA 15

Torcy HUB TOR 45

Vélodrome National de Saint-
Quentin-en-Yvelines VEL 30

Château de Versailles VER 30

Vaires-sur-Marne Nautical 
Stadium VNS 50

Les temps de trajets ci-dessus sont théoriques et susceptibles de varier en fonction de l’état 
de la circulation en temps réel, dépendant des épreuves de compétition sur route, et aussi du 
trafic parisien quotidien.

Retrouvez si nécessaire la liste de l’ensemble des destinations TX à l’Annexe 13.1. Annexe 1 - 
Liste des destinations officielles, ou via le lien de téléchargement suivant  
https://sharing.oodrive.com/share-access/sharings/XlfE2SLd.5qz8q-qR. 
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Des événements spécifiques vont modifier vos itinéraires pendant les Jeux. C’est par exemple le 
cas pour le relais de la Flamme, les cérémonies ou encore les épreuves sur route. Ces modifications 
d’itinéraires sont intégrées dans les systèmes de navigation GPS des chauffeurs des services de 
transport de Paris 2024, ainsi que des chauffeurs self-drive, afin de réduire l’impact sur vos temps 
de trajets qui peuvent être altérés. Les informations de transport y sont actualisées en temps réel. 

Consultez sur le lien suivant le guide des transports spécifiques lors des compétitions 
paralympiques sur route, afin de mieux appréhender les différentes solutions de transport 
disponibles. Les équipes transport Paris 2024 sont à votre disposition aux comptoirs d’information 
Transport et peuvent vous renseigner concernant les voies impactées par ces événements. 
Vous pouvez retrouver à la section 6.7.1  la liste reprenant les comptoirs d’information Transport.  

Davantage d’informations concernant les plans de transport pendant les cérémonies d’ouverture et 
de clôture sont données aux 9.1.3 et 9.2.3.

6.5  

RÉPERCUSSIONS 
DES ÉVÉNEMENTS 

SPÉCIAUX SUR 
LES SERVICES DE 

TRANSPORT
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6.6.1 TRANSPORT VERS LA VILLE DE CHÂTEAUROUX 
Paris 2024 prend en charge certains déplacements vers Châteauroux, uniquement dans le cadre de missions opérationnelles. 
Veuillez-vous rapprocher du comptoir d’informations de l’hôtel à la Famille paralympique (PFH) afin de vérifier si vous remplissez les 
conditions requises pour une prise en charge.

Pour rappel le calendrier de compétition à Châteauroux est le suivant : 

VILLE
SPORT/
DISCIPLINE 
OU ÉPREUVE

AOÛT SEPTEMBRE

LUN 
26

MAR 
27

MER 
28

JEU 
29

VEN 
30

SAM 
31

DIM 
1

LU 
2

MAR 
3

MER 
4

JEU 
5

VEN 
6

SAM 
7

DIM 
8

-2 -1 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Châteauroux Tir          

Les services de transports sont établis et corrélés selon ce même calendrier pour que vous puissiez accéder au site de compétitions 
et profiter des épreuves. 

6.6  

SERVICE DE 
TRANSPORT POUR 
LA VILLE CO-HÔTE 
DE CHÂTEAUROUX
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Processus de réservation et de modifications
Dans le cas où Paris 2024 prend en charge votre déplacement, vous pouvez vous rendre au bureau de l’information situé 
au sein de l’hôtel officiel (PFH) pour réserver votre trajet (navettes ou train). Un membre Paris 2024 prend alors votre 
demande de réservation et s’assure de votre éligibilité. 

Voici les différentes recommandations pour les voyages prévus par Paris 2024 selon la typologie de votre voyage qu’il soit 
en train, ou en navettes :

TRAINS NAVETTES

Check-in Billets envoyés par email avec le client 
services en copie Mail de confirmation de réservation

Arrivée 45 min avant 10 min avant

ID Pièces d’identité obligatoires

Bagages 2 valises 90 x 60 x 70 Pas de valises

Modifications
A demander aux comptoirs, sous réserve 
de faisabilité
Modifications de noms impossible

Via votre mail de confirmation directement

Pour les voyages qui ne sont pas pris en charge par Paris 2024, vous pouvez vous diriger vers le site de la SNCF pour les 
déplacements en train (https://www.sncf-connect.com/).

Les CNP ayant des équipes participantes ont accès à des tickets de train en direction de Châteauroux réservables depuis 
le Hyatt Regency Paris Etoile (PFH) et dans les loges de la Famille paralympique sur les sites de compétition.

Vous trouvez ci-dessous les temps de trajet depuis Paris vers Châteauroux en fonction du moyen de transport 
recommandé par Paris 2024 : 

CHÂTEAUROUX

PARIS Train (Intercity) 2H20 Navette 4h30
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Paris 2024 propose ci-dessous un planificateur d’itinéraire, ou journey planner, pour les utilisateurs du TX. Il s’agit 
d’un exemple d’itinéraire vers Châteauroux afin de faciliter votre compréhension du trajet global et avoir une meilleure 
expérience. 

Si vous n’utilisez pas le service TX, vous pouvez emprunter les transports publics ou bien le Transport Connect quand 
celui-ci est disponible. 

Veuillez noter que l’ensemble de la Famille paralympique a également accès aux navettes de la ligne SPS 424*, mise en 
place spécifiquement pour les jours de compétitions au départ du Village Paralympique et à destination de Châteauroux : 
2 départs (5h05 et 17h35)* et 2 retours (10h30 et 16h)* sont prévus par jour avec un arrêt intermédiaire au Porte Maillot 
Hub (PMH). Plus d’informations sont disponibles au Comptoir d’information transport.

*Informations à date du 25/07, et susceptibles d’évoluer.

HYATT REGENCY PARIS ÉTOILE > CHÂTEAUROUX

CHÂTEAUROUX > HYATT REGENCY PARIS ÉTOILE 
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6.6.2 SE DÉPLACER UNE FOIS ARRIVÉ 
EN GARE DE CHÂTEAUROUX
Le processus de réservation de transport à Châteauroux 
est identique à celui opéré en Ile-de-France. Pour plus 
d’informations, référez-vous à la section 6.1 Vue d’ensemble 
des services de transport. Les lignes de navettes TC entre 
hubs de transport et sites de compétition sont également 
présentes à Châteauroux et sont conçues pour compléter 
votre accès aux transports public. Vous pouvez vous déplacer 
avec les lignes TC à partir de 3 jours avant les jours de 
compétition et jusqu’à un jour après leur fin.   

Services de transport
L’accès au transport public à Châteauroux est gratuit. Des 
cartes d’accès avec un nombre de trajets prédéfinis vous sont 
distribuées par les équipes Arrivées & Départs à votre arrivée 
à la gare officielle. 

Les différents services de transport proposés à Châteauroux sont les suivants : 

INFORMATIONS TP TC TX

Service de 
transport 

Accès gratuit au 
service sans titre 
de validation 

Ligne de jour (TC-081) TXB TXR

Conditions 
d’accès 

Mise à disposition de toute 
personne accréditée 

Disponible sous 
réservation pour 
une partie de 
la population 
accréditée

Disponible 
directement sur le site 
de compétition de 
Châteauroux pour une 
partie de la population 
accréditée. 

Période 
d’activation Toute l’année Du 27 aout au 6 septembre. Du 18 aout au 11 septembre 

Horaire 
d’activation Retrouver 

les horaires, 
fréquences et plans 
des lignes de bus 
de Châteauroux 
sur le site officiel 
Horizon

4 h avant le début de la 
compétition et jusqu’à 4 h 
après. De 8h à 20h le 6/09.

7h – 23h et si le TXR 
n’est pas activé 

Site de compétition : 
1 h avant jusqu’à 1 h 
après chaque session 
(ou de la cérémonie 
des victoires) 

Fréquence Départ toutes les 20 minutes N/A

Trajet

1. Gare de Châteauroux
2. Village paralympique de 
Châteauroux (PESI) 
3. Centre National de Tir

Peut-être utilisé 
entre des sites de la 
destination officielle 
de Paris 2024

Disponible sur le 
site de compétition 
en direction des 
destinations inscrite 
dans la liste officielle. 

Autres 
informations

Le TC permet d’accéder au site de compétition en 
complément de l’accès au TP.

Le TX ne peut pas être utilisé pour voyager 
entre les villes co-hôtes. 
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La carte du service TC à Châteauroux* vous est présentée ci-dessous :

*Informations à date du 25/07, et susceptibles d’évoluer.

Paris 2024 a proposé à l’IPC de réserver des trains sur les différentes périodes
Les sièges et les périodes de contingence sont là pour fournir un service à toutes les personnes en situation de handicap 
moteur et usagers en fauteuil roulant, afin qu’un niveau de service puisse être maintenu s’il n’y a plus de places 
accessibles dans les navettes organisées par Paris 2024. Afin de se voir attribuer une place sur les lignes préréservées*, 
vous pouvez vous rendre au comptoir d’informations transport où un bénévole vous accompagnera dans la démarche.

*Informations à date du 25/07, et susceptibles d’évoluer.
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6.7.1 ÉCHANGER AVEC L’ÉQUIPE 
TRANSPORT PENDANT LES JEUX
La liste des comptoirs d’information Transport est la suivante : 

	→ Le comptoir d’informations transport à l’hôtel de la Famille 
paralympique (PFH) ; 

	→ Le bureau d’information principal du Centre international de 
radio-télévision (IBC) ; 

	→ Le centre des Services aux CNP du Village paralympique 
(PLV) ; 

	→ Le siège social Pulse de Paris 2024 (PHQ) ;

	→ Le comptoir d’information transport dans les salons de la 
Famille paralympique (sites de compétition

6.7.2 APPLICATION PARIS 
2024 TRANSPORT ACCRED

Paris 2024 propose une application 
mobile dédiée au transport des Jeux pour 
les accrédités. Nous vous invitons à 
télécharger cette application en amont 
des Jeux, dès que vous avez connaissance 
de votre numéro d’accréditation. 

Disponible en 3 langues (français, anglais et espagnol), elle est 
téléchargeable sur Google Play et App Store à compter de début 
juillet 2024.

Cette application prend en compte les privilèges transport 
auxquels vous avez droit. 

Cette application vous est indispensable pour :

	→ Suivre en temps réel de toutes les informations de transport 
tels que les changements d’itinéraires.

	→ Calculer et comparer les meilleurs moyens de transports pour 
vous rendre sur les sites officiels de compétition et de non-
compétition d’Ile-de-France – voir l’Annexe 1 pour la liste des 
destinations officielles.

	→ Recenser les itinéraires accessibles (service de Transport 
Connect de Paris 2024 et transports publics) pour les 
personnes en situation de handicap ou réserver un véhicule 
adapté pour le TXB.

	→ Visualiser des itinéraires multimodaux pour vos 
déplacements (Transport publics, Transport Connect, TX, 
vélo, marche, etc.).

	→ Réserver votre TXB (au minimum 2 heures avant la course) en 
y mentionnant vos potentiels besoins spécifiques. 

Pour utiliser cette application, vous devez être connecté à 
Internet et renseigner votre numéro d’accréditation ainsi que 
le mot de passe que vous aurez défini dans le cadre de votre 
enregistrement au système AccredConnect pour vous connecter 
à votre espace. 

Pour plus d’informations à ce sujet, notamment les 
modalités de connexion, veuillez-vous référer au Guide Paris 
2024 Transport Accred. Mobile App sur le lien suivant  
https://sharing.oodrive.com/share-access/sharings/
eq473Bs9.Nk3qkWkH. 

6.7  

AUTRES 
INFORMATIONS 
RELATIVES AUX 

SERVICES DE 
TRANSPORT 
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6.7.3 BICYCLETTES
Vélos personnels
Vous pouvez utiliser votre vélo personnel et/ou vous rapprocher des hôtels parisiens pour connaitre leurs 
offres de vélos disponibles. La responsabilité de Paris 2024 ne peut cependant pas être engagée en cas 
d’accident, de vol ou de dégradation lors de vos déplacements à vélo. Autour des sites officiels de compétition 
et des sites de non-compétition majeurs, des zones gratuites de stationnement dédiées aux vélos des 
accrédités sont mises en place et sont visibles sur l’application transport Paris 2024. Au moment du choix de 
navigation avec le mode de transport vélo, la destination sera automatiquement celle du parking vélo lié au 
site choisi, si celui-ci dispose d’un parking.

Veuillez noter que le vélo doit rester à l’extérieur des sites. Bien que les personnes accréditées soient 
autorisées à apporter le casque vélo sur site, nous vous recommandons de le laisser sur votre vélo en le 
verrouillant à votre antivol. Les batteries électriques sont également autorisées à l’intérieur des sites mais 
aucune consigne n’est mise à disposition afin de s’en délester. Les casques vélo et les batteries électriques 
sont interdits pour les spectateurs et ne peuvent pas être apportés sur un site si vous assistez à une épreuve 
sportive avec un billet grand public. 

Offre de vélos publics en libre-service en Ile-de-France 
Une solution alternative pour se déplacer à vélo est d’utiliser des vélos en libre-service gérés par la métropole 
ou l’agglomération. 

En Ile-de-France, vous pouvez retrouver plus d’informations sur ce service de vélos sur le site  
https://autolibmetropole.fr/. Nous vous conseillons le téléchargement de l’application associée pour 
afficher la carte des stations et des vélos disponibles. Ce service n’est pas pris en charge par Paris 2024.
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7
Paris 2024 a souscrit une assurance pour la prise en charge des frais médicaux et qui vous couvre 
pour une période correspondant à la préouverture du Village olympique et paralympique le 
12 juillet 2024 jusqu’à sa fermeture le 30 septembre 2024. Les frais couverts comprennent les 
frais médicaux engagés en France métropolitaine en cas de blessure et/ou de maladie y compris 
en cas de maladie liée à une épidémie. En revanche, les frais médicaux concernant des maladies 
chroniques ou préexistantes stables ne sont pas pris en charge. En cas de décès accidentel d’un 
membre de la Famille paralympique, une procédure de rapatriement est prévue et coordonnée par 
le Centre des Opérations Médicales de Paris 2024 (i.e. le MEDOC), les autorités françaises et celles 
du pays concerné.

Paris 2024 vous conseille vivement de souscrire une assurance couvrant la prise en charge des frais 
médicaux auxquels vous êtes exposés en dehors de la période de prise en charge mentionnée ci‑avant.

Les services médicaux sont coordonnés par le Centre des Opérations Médicales (MEDOC) situé au 
sein du Centre Principal des Opérations (MOC), au siège de Paris 2024 dans le bâtiment Pulse  
- 46 rue Proudhon 93210 Paris, France.

7.1  

COORDINATION 
DES SERVICES 

MÉDICAUX 
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Les services médicaux dédiés sont fournis à l’hôtel 
Hyatt Regency Paris Étoile (PFH) au LAB 15 situé au niveau 
Mezzanine. Vous pouvez retrouver à la section 4.3.2 
Les services toutes les informations dédiées à ces services.

Si un transfert hospitalier est nécessaire, vous serez conduit 
à l’hôpital désigné pour la Famille paralympique, l’hôpital 
européen George Pompidou, dont les coordonnées sont 
données à la section 7.6 Coordonnées des hôpitaux 
officiels pour l’Ile-de-France. En cas d’urgence majeure, 
le médecin peut faire appel au service d’ambulance de 
réanimation de l’État (SMUR).

7.2  

SERVICES 
MÉDICAUX À 

L’HÔTEL OFFICIEL
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La polyclinique est destinée prioritairement aux athlètes 
et non à la Famille paralympique, qui a accès à des 
services médicaux directement depuis l’hôtel de la Famille 
paralympique (PFH). 

7.3  

SERVICES 
MÉDICAUX 
AU VILLAGE 

PARALYMPIQUE 
DE PARIS
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Les postes médicaux spectateurs vous sont accessibles 
pour toute prise en charge médicale sur les sites de 
compétition. Si un transfert hospitalier est nécessaire, 
vous serez conduit à l’hôpital désigné pour la Famille 
paralympique, l’hôpital européen George Pompidou, 
dont les coordonnées sont données à la section 7.6 
Coordonnées des hôpitaux officiels pour l’Ile-de-France. 
En cas d’urgence majeure, le médecin peut faire appel au 
service d’ambulance de réanimation de l’État.

7.4  

SERVICES 
MÉDICAUX SUR 

LES SITES DE 
COMPÉTITION 
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7.5.1 AÉROPORTS
Les services médicaux de Paris 2024 s’appuient sur les services médicaux aéroportuaires, à Paris Orly et 
à Paris Charles-de-Gaulle. En cas d’urgence, la coordination entre Paris 2024 et les services médicaux 
des aéroports de Paris assurera le transfert vers un hôpital dédié.

7.5.2 CÉRÉMONIES D’OUVERTURE ET DE CLÔTURE
Des services médicaux vous sont fournis lors des cérémonies d’ouverture et de clôture. Des ambulances 
sont disponibles pour soutenir les interventions en cas de besoin.

7.5.3 AU CENTRE PRINCIPAL DE PRESSE (MPC)
Le MPC est installé dans le bâtiment Pulse, qui accueille également le MEDOC, où la présence de 
médecins et du SIAP (service de sécurité incendie et d’assistance à personne) est assurée pendant toute 
la durée des Jeux Paralympiques.

7.5.4 CENTRE INTERNATIONAL DE RADIO-TÉLÉVISION (IBC)
Sur toute la période du 23 août au 11 septembre, le centre international de radio-télévision est 
médicalisé avec des soins disponibles 24 h/24 pour permettre aux journalistes de couvrir l’événement. 

Veuillez noter que du 12 au 22 août, la médicalisation se fait uniquement en journée (9h à 17h). 

7.5  

SERVICES 
MÉDICAUX SUR 

LES SITES DE NON-
COMPÉTITION
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HÔPITAL OFFICIEL ADRESSE POPULATIONS

CHU Xavier Bichat 46 rue Henri Huchard, 
75018 Paris Athlètes et officiels d’équipe

Hôpital européen George 
Pompidou

20 Rue Leblanc,  
75015 Paris Famille paralympique

Hôpital Avicenne 125 Rue de Stalingrad,  
93000 Bobigny Médias et Broadcast

7.6  

COORDONNÉES 
DES HÔPITAUX 

OFFICIELS POUR 
L’ÎLE-DE-FRANCE

Services médicaux   |  GUIDE DE LA FAMILLE PARALYMPIQUE



71

Au Village paralympique de Châteauroux, l’offre de soins en journée est assurée par un 
physiothérapeute et un ostéopathe entre 8h et 22h. La nuit, en cas d’urgence, un service de garde est 
mis en place et assuré par un urgentiste, disponible au numéro +33 (0)6 89 25 45 11.  

Si des services médicaux sont nécessaires en journée, vous pouvez vous rendre au poste médical sur le 
site de compétition situé à proximité du Village paralympique. L’équipe médicale y est composée des 
spécialistes suivants : 

	→ 1 médecin du sport

	→ 1 urgentiste

	→ 1 infirmier

	→ 1 physiothérapeute

	→ 6 secouristes et 1 ambulance

En cas de besoin spécifique, par exemple pour la prise d’un rendez-vous médical non-urgent, vous 
pouvez vous adresser aux postes médicaux directement sur le site de compétition. Vous serez mis en 
relation avec un Coordinateur Médical Zonal, un médecin local qui peut vous aider dans votre recherche 
de rendez-vous.

En cas d’urgence, les soins sont assurés par les services de l’Etat, le numéro de la régulation du SAMU 
à appeler étant le 15 depuis les numéros français ou le 112 depuis les numéros étrangers. Les services 
médicaux de Paris 2024 ont une convention avec le Centre Hospitalier Châteauroux, situé au 216 avenue 
de Verdun, 36 000 Châteauroux. Celui-ci peut vous accueillir après régulation, soit par le Coordinateur 
Médical Zonal de Paris 2024, soit après appel au Centre SAMU – en appelant le 15 ou le 112.

Les coordonnées de contact des différents services de l’Etat sont détaillées dans la section 11.19. 
Contacts d’urgence.

7.7  

SERVICES 
MÉDICAUX À 

CHÂTEAUROUX
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Le calendrier des compétitions est fourni ci-dessous. Pour plus de détails concernant les épreuves, 
les sites, et les horaires, vous disposez des trois moyens suivants :

Le site Internet officiel des Jeux
Vous pouvez consulter le calendrier détaillé des compétitions à l’adresse suivante :  
https://olympics.com/fr/paris-2024/information/calendrier-sports-paralympiques  

L’application officielle de Paris 2024
Le calendrier détaillé est également renseigné dans l’application officielle des Jeux Paralympiques 
dénommée « Paris 2024 Jeux Paralympiques ». Pour plus d’informations à ce sujet, reportez-vous à la 
section 11.20. Applications utiles pour Smartphone.

Le comptoir d’informations à l’hôtel de la Famille paralympique
	→ Vous pouvez accéder à toutes les informations concernant le calendrier des compétitions, y compris 
les changements d’horaire de compétition, au comptoir d’informations à la Famille paralympique 
situés à l’hôtel officiel de la Famille paralympique (PFH). Pour connaitre les heures d’ouverture de ce 
comptoir, veuillez-vous reporter à la section 4.3.2 Les services.

8 8.1  

CALENDRIER DES 
COMPÉTITIONS
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8.2.1 APERÇU GÉNÉRAL DES SITES DE COMPÉTITIONS 
PARALYMPIQUES 
Un terrain de « jeux » exceptionnel
La carte des sites de compétition de Paris 2024 promet une expérience unique à tous les acteurs des 
Jeux. Elle mêle des sites iconiques reconnus parmi les plus beaux joyaux du patrimoine français, et des 
haut-lieux du sport international.

Les compétitions sortent des stades
Les plus beaux sites et monuments de Paris et de la France sont transformés en écrins somptueux pour 
accueillir les compétitions, à l’image du Grand Palais ou des Invalides.

Des sites de compétition de renommée mondiale 
Paris 2024 offre également aux athlètes des conditions de compétition exceptionnelles, au sein de sites 
sportifs mondialement connus et accueillant régulièrement de grands événements internationaux 
comme Roland-Garros, le Stade de France, l’Arena Bercy ou le Vélodrome national.

Repères
	→ 19 sites de compétition dont de nombreux sites au cœur de la capitale

	→ 22 sports au total, dont 14 sports situés dans un rayon de 10 km autour du Village paralympique

	→ 85 % des athlètes concourent à moins de 30 minutes du Village

	→ 549 épreuves réparties sur 269 sessions

	→ L’ensemble des sites de compétition desservis en transports en commun ou via le transport aux 
accrédités (TC-TX pour la Famille paralympique)

	→ L’ensemble des sites de compétition accessibles aux personnes à mobilité réduite

8.2  

SITES DE 
COMPÉTITION 

PARALYMPIQUES
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8.2.2 CARTES DÉTAILLÉES DES SITES PARALYMPIQUES  
ET DE LA VILLE CO-HÔTE
Retrouvez les plans de chaque site de compétition en Île-de-France et à Châteauroux sur la page : 
 https://olympics.com/fr/paris-2024/jeux-paralympiques/sites ou sur l’application officielle des Jeux. 

8.2.3 SITES OFFICIELS DE COMPÉTITION
Les salons de la Famille paralympique
Les salons de la Famille paralympique sont des espaces dédiés disponibles sur chaque site de compétition présentant des 
services d’hospitalité et de restauration. Ils sont accessibles pour tout détenteur d’un « 6 » indiqué sur son accréditation, 
ou, le cas échéant, d’un laissez-passer invité (« upgrade card zone 6 »).

Ces salons sont ouverts durant la période de compétition, propre à chaque site, avec les horaires suivants :

	→ Ouverture : une heure avant le début de la compétition.

	→ Fermeture : une heure après la fin de la compétition ou de la cérémonie des vainqueurs (30 minutes après quand la 
compétition/ cérémonie des vainqueurs se termine après 21h). 

Les niveaux de service proposés sont les suivants : 

	→ Des écrans TV diffusent les épreuves paralympiques et le wifi est disponible gratuitement. Des tables et sièges sont à 
disposition, ainsi qu’un espace de détente avec canapés et fauteuils. 

	→ Une offre de restauration légère sous forme de buffet froid suivant les horaires des compétitions de chaque site sera 
mise à votre disposition. Une offre snacking et des boissons Coca Cola (format RGB) non alcoolisées sont disponibles en 
continu sur la totalité de la durée des sessions sportives.

	→ Dans chaque salon, vous trouverez un comptoir d’accueil pour répondre à vos questions concernant les transports, 
le déroulement des compétitions, et, plus globalement, l’agencement du site. 
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Les tribunes de la Famille paralympique
Vos tribunes accessibles selon le principe de premier arrivé, premier servi vous sont exclusivement dédiées et se divisent 
en deux sections, identifiées au moyen de housses de couleur apposées directement sur les sièges : 

	→ Tribune Officielle Stand, « O », housses dorées

	→ Tribune Fédération, « F », housses roses

En fonction des privilèges indiqués sur votre accréditation « O » ou « F », les équipes de Paris 2024 vous indiqueront 
votre siège. 

A l’instar des salons, les tribunes ouvrent également une heure avant le début des épreuves, et ferment une heure après 
la fin des épreuves ou après la fin de la cérémonie des vainqueurs. Ce délai est ramené à 30 minutes si des épreuves 
terminent après 21h. 

Suivant la nature de certaines disciplines sportives, la Famille Paralympique aura accès à des places debout dans 
une zone dédiée au plus près du terrain de jeux. C’est le cas pour le para cyclisme sur route, le para marathon, le para 
triathlon, le para canoë slalom. Des emplacements dédiés sont disponibles au sein des zones pour les utilisateurs de 
fauteuils roulant, suivant la règle du « premier arrivé, premier servi ». 

Il est important de noter que sur certains sites de compétition, la distance de marche est longue entre la zone de dépose 
et les tribunes et/ou le salon de la Famille paralympique. Toutefois, l’équipe en charge du Venue Protocol peut mettre 
à disposition un véhicule Toyota de transport de personnes accessible (APM). Ces sites comprennent Clichy-sous-Bois, 
Eiffel Champs-de-Mars, Versailles, et le Vélodrome de Saint-Quentin-en-Yvelines. 

Billetterie Paris 2024
Si vous avez acheté des billets pour les Jeux Olympiques et Paralympiques de Paris 2024, vous pouvez désormais 
récupérer vos billets directement sur l’application « Paris 2024 Tickets » présentée à la section 11.20. Applications utiles 
pour Smartphone. C’est l’unique moyen d’accéder à vos billets, seule la présentation du billet depuis l’application sera 
acceptée lors du contrôle d’accès le Jour J. À l’approche de l’événement, un QR code sécurisé s’affichera sur votre billet 
dans l’application, pour vous permettre d’accéder au site de compétition.
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ltL’emplacement du Village paralympique reflète l’ambition 

de Paris 2024 d’organiser des Jeux spectaculaires plus 
responsables reposant sur de solides bases en matière 
d’héritage. Il s’inscrit dans le plan de développement urbain 
des autorités de la Seine–Saint-Denis et rassemble de 
nouvelles infrastructures permanentes, réalisées à partir 
des technologies les plus efficaces et à faible émission de 
carbone, des infrastructures temporaires, ainsi que des 
bâtiments historiques existants.

Il existe également un Village satellite situé à proximité du 
site de compétition de Châteauroux, pour les équipes de 
para tir sportif. Des logements distincts sont également mis 
en place à Versailles pour les palefreniers (para équitation).

Dans l’ensemble, les Villages paralympiques sont conçus 
pour s’intégrer harmonieusement dans les différentes villes 
et faciliter l’accès aux sites de compétition. Leur conception 
est plus responsable et respectueuse de l’environnement, 
avec des installations permettant d’assurer le confort des 
athlètes et des officiels de l’équipe pendant les Jeux.

8.3  

VILLAGES 
PARALYMPIQUES
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8.3.1 VILLAGE PARALYMPIQUE DE PARIS 
Adresse : 32 quai de Saint-Ouen, 93200 Saint-Denis

Période d’ouverture 21 août 2024 au 10 septembre 2024

Heures d’ouverture : 24/7

Site compact s’étalant sur 52 hectares, le Village paralympique est situé dans trois 
villes de la région Seine-Saint-Denis (Saint-Denis, Saint-Ouen et Île-Saint-Denis), 
à proximité de Paris et des rives de la Seine. Conçu en fonction des besoins des 
délégations, le Village paralympique offre une véritable expérience parisienne dans un 
environnement confortable et sécurisé au bord de la Seine.

Vous pouvez accéder au village si votre accréditation comporte la mention « PLV », et 
pouvez accéder à la zone résidentielle si votre accréditation comporte la mention « R ». 
Un système de laissez-passer permet aux visiteurs du CNP, aux amis et à la famille des 
délégations et des dignitaires d’accéder au Village paralympique. Chaque délégation 
du CNP se voit attribuer un quota quotidien de laissez-passer d’invités au Village 
paralympique. Les demandes de laissez-passer invité doivent être adressées au chef 
de mission du CNP concerné ou à l’intermédiaire de l’IPC avant de pouvoir être entrées 
dans le portail en ligne des laissez‑passer invités (GUP) au plus tard à 12 heures la veille 
de la visite. Après 12 heures, le système refusera toute demande pour le lendemain.

Les services suivants sont proposés au sein de la place du village tous les jours entre 
9h et 21h. Ils seront accessibles aux résidents, ainsi qu’aux personnes visitant le Village 
paralympique avec un badge d’invité. Les services ne sont pas gratuits, sauf indication 
contraire : Salon des athlètes qui est exploité par Samsung, distributeur automatique 
de billets, bureau de change, supermarché, salon de coiffure (gratuit pour les athlètes), 
boutique de produits officiels de Paris 2024, bureau de poste, café, fleuriste et office de 
tourisme et d’informations culturelles sur Paris et sa région. 

La fresque de la Trêve et la réplique d’une chambre d’athlète sont également exposées 
sur la Place du Village.

8.3.2 VILLAGE PARALYMPIQUE 
DE CHÂTEAUROUX 
Adresse : 2 chemin de Beaumont, 36130 Déols

Période d’ouverture : Du 21 Août 2024 à 8 h au 7 septembre 
2024 à 18h

Heures d’ouverture : 24/7

Le Village paralympique de Châteauroux accueille les athlètes 
et les officiels d’équipe du tir sportif sur le site du PESI 
(Pôle d'Enseignement Supérieur International). Il est entouré 
d'un périmètre de sécurité dédié, et se situe à 500 mètres du 
site de compétition.
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8.4.1 INFORMATIONS GÉNÉRALES
Le Centre international de radio-télévision (IBC) fournit aux médias détenteurs des droits 
accrédités des services et des installations. L’IBC accueille le centre de télédiffusion paralympique, 
le centre de production, et les services de télédiffusion paralympique (OBS). 

Situé dans le Parc des expositions de Paris Le Bourget, l’IBC comprend 5 halls d’exposition d’une 
surface totale de 80 000 m², ainsi que 250 000 m² d’espace extérieur. Le complexe offre également 
des services tels qu’une gare routière pour les médias, des bureaux d’information et d’assistance, 
des boutiques et des restaurants. Du 28 août au 8 septembre, un service de navettes pour les 
médias circule entre l’IBC et les sites de compétition, les lieux d’hébergement, etc.

Adresse : Parc des expositions Paris le Bourget carrefour Charles Lindbergh, 93440 le Bourget

Période d’ouverture : 28 août – 8 septembre 2024

Heures d’ouverture : 24/7

8.4.2 BUREAU DES LAISSEZ-PASSER INVITÉS DE L’IBC
Les laissez-passer doivent être récupérés au Guest Pass Office au sein du centre des accréditations 
de l’IBC – un guide reprenant les informations sur les laissez-passer (par exemple détaillant les 
ayant droits) y est également disponible. 

Périodes d’ouverture du centre des accréditations : 23 août – 9 septembre 2024

Heures d’ouverture :  8h – 20h

8.4  

CENTRE 
INTERNATIONAL 

DE RADIO-
TÉLÉVISION (IBC)
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Le Centre Principal de Presse (MPC) situé au siège de 
Paris 2024, dénommé Pulse (PHQ), sert d’espace de travail 
pour les 2 300 journalistes internationaux accrédités pour 
couvrir l’événement. Cela comprend la presse écrite et 
web, les photographes et les diffuseurs non-détenteurs 
de droits. La presse accréditée est invitée à utiliser les 
nombreux services offerts au sein du MPC : la salle de presse 
et de photo dédiée, des salles d’interviews, des espaces de 
restauration, des espaces de détente ainsi que des bureaux 
privés pour les agences internationales et les comités 
paralympiques nationaux.

La salle de conférence de presse permet aux médias du 
monde entier de découvrir les dernières actualités des Jeux 
Paralympiques de Paris 2024 et d’interagir directement avec les 
athlètes, arbitres, ou entraîneurs.

Adresse : 46 rue Proudhon, 93210 Saint-Denis

Période d’ouverture partielle : Du 22 août au 27 août

Heures d’ouverture : 8h – 22 h

Période d’ouverture complète : Du 28 août au 8 septembre

Heures d’ouverture : 8h – minuit

Fin des opérations : 9 septembre à 12h

8.5.1 BUREAU DES LAISSEZ-PASSER 
INVITÉS DU MPC
Le bureau des laissez-passer invités du MPC est situé à côté de 
la réception à l’entrée de Pulse. Les laissez-passer sont conçus 
pour répondre aux besoins des personnes non accréditées 
qui doivent se rendre au Centre Principal de Presse. Ils ne 
peuvent pas se substituer à une accréditation permanente. 
Non transférables, ils ne sont valables que le jour où ils ont été 
délivrés et autorisent seulement l’accès au MPC. 

Les demandes de laissez-passer peuvent être adressées par 
courriel à mpcguestpass@paris2024.org ou au bureau des 
laissez-passer. Elles doivent être soumises le plus tôt possible 
et au plus tard à 10h la veille du jour où le laissez-passer est 
nécessaire. Les demandeurs de laissez-passer doivent être 
parrainés par une personne titulaire d’une accréditation 
au MPC. 

L’invité doit récupérer son laissez-passer en personne en 
présentant une carte d’identité ou un passeport en cours 
de validité.

8.5  

CENTRE PRINCIPAL 
DE PRESSE (MPC)
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La liste des objets interdits pour la Famille paralympique se décline de la manière suivante pour les sites de compétition, les Villages 
paralympiques, et le MPC/l’IBC :   

OBJETS SITES DE 
COMPÉTITION VILLAGES IBC/MPC

Armes et munitions de tout type 

Simili armes 

Armes par destination : perches à selfie, 
outils en tout genre tels que les marteaux, 
clés, scies, tournevis, lames du quotidien

Cannes d’aide à la marche

Explosifs, substances inflammables et engins 
pyrotechniques

Bouteilles d’oxygène portatives à usage 
médical

Aérosols Restreint : sont autorisés uniquement les crèmes solaires sous forme de 
spray et les brumisateurs 

Substances dangereuses, produits dopants et 
drogues illégales 

Boissons alcoolisées 
Restreint : autorisées 

jusqu’à 1 litre 
par personne

8.6  

OBJETS INTERDITS, 
RESTREINTS ET 

AUTORISÉS SUR 
LES DIFFÉRENTS 

SITES
Il existe trois catégories d’objets dans 

la gestion des accès aux sites.  

	→ Les objets interdits : objets dont la 
présence est strictement interdite 

sur les sites de Paris 2024 ; 

	→ Les objets soumis à restriction : objets 
autorisés sur les sites, mais restreints 

en quantité et/ou en nature ; 

	→ Les objets considérés comme  
« Outils de travail » : objets autorisés sur les 

sites uniquement nécessaires à la bonne 
conduite des activités professionnelles 

de populations identifiées. 
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OBJETS SITES DE 
COMPÉTITION VILLAGES IBC/MPC

Boissons non alcoolisées

Restreint : 
sont autorisées les 

gourdes en métal ou 
en plastique et les 

bouteilles en plastique 
de 1L

Restreint : autorisées 
jusqu’à 6 litres par 

personne

Contenant en verre, canettes, boîte de 
conserve

Nourriture Restreint : la nourriture est autorisée en quantité raisonnable pour une 
consommation personnelle 

Animaux Restreint : sont autorisés uniquement les chiens guide et d’assistance (sous 
présentation d’un certificat)

Bagages Restreint : sont autorisés les sacs et les petites valises d’une contenance de 
35 litres maximum

Parapluies

Dispositifs sans fil non autorisés sans TAG de 
l’Agence Nationale des Fréquences (ANFR) 

Messages politiques religieux, vulgaires, 
marques de commerce 

Moyens de locomotion personnels qu’ils 
soient électriques ou non

Supports personnels à la mobilité pour les 
personnes à mobilité réduite
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OBJETS SITES DE 
COMPÉTITION VILLAGES IBC/MPC

Casques de vélo ou moto

Batteries des moyens électriques

Objets produisant un bruit excessif : 
mégaphones, vuvuzelas, cornes d’air, 
enceintes ou les instruments de musique 

Pointeurs laser

Camescopes et caméras professionnels Tools of the trade : les dispositifs photographiques professionnels et les 
caméras professionnelles sont autorisés pour les photographes officiels 

de l’IPC

Dispositifs photographiques Restreint : sont autorisés les objectifs d’appareil photo supérieurs à 20 cm

Drapeaux Restreint : La taille des drapeaux ne doit pas dépasser 1x2 mètres, 
sans hampe rigide

Drapeaux des pays, territoires ne participant 
pas aux Jeux

Drapeaux de pays dont les athlètes sont 
admis à participer exclusivement en tant 
qu’athlètes individuels neutres et tout autre 
objet susceptible d’être associé à ces pays

* Pour les sites propres aux cérémonies d’ouverture et de clôture, des objets spécifiques peuvent être ajoutés à la liste, veuillez vous adresser au comptoir 
d’informations de l’hôtel de la Famille paralympique pour toute question.
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8
9 CÉRÉMONIES 

D’OUVERTURE ET DE 
CLÔTURE DES JEUX 
PARALYMPIQUES

	→ 9.1 CÉRÉMONIE D’OUVERTURE - MERCREDI 28 AOÛT 2024  
– 20H À 23H15���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������p 88

	→ 9.2 CÉRÉMONIE DE CLÔTURE – DIMANCHE 8 SEPTEMBRE 2024  
– 20H30 À 23H������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� p 91
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9.1.1 CONCEPT HORS NORMES
La cérémonie d’ouverture des Jeux Paralympiques a lieu le 
28 août 2024, et pour la première fois dans l’histoires des 
Jeux Paralympiques, se tient en dehors d’un stade, au cœur 
de la ville. Des Champs-Elysées à la Place de la Concorde, 
la cérémonie a été pensé pour mettre en lumière, la ville de 
Paris mais également les athlètes paralympiques et les valeurs 
qu’ils incarnent. Une célébration sans précédent dans un écrin 
exceptionnel en plein cœur de Paris ! 

Le centre de Paris est fortement impacté par la Cérémonie 
d’ouverture et un certain nombre de restrictions mises en 
place par l’Etat pour garantir la sécurité de l’événement 
sont appliquées. 

Un VAPP (point d’accès des véhicules et permis de 
stationnement) spécial Cérémonie d’ouverture est nécessaire 
pour accéder à ces zones à partir de 13h.

Une liste d’objets interdits a été établie par les services de l’Etat 
pour assurer la sécurité de chacun durant la soirée, elle est 
détaillée dans le KIT CEREMONIE qui vous est fourni en amont 
de l’événement avec les informations nécessaires au bon 
déroulement de votre soirée.

9.1.2 ACCÈS AU SITE DE LA CÉRÉMONIE 
AINSI QU’AUX ESPACES DE LA FAMILLE 
PARALYMPIQUE 
La Famille paralympique est présente sur plusieurs tribunes sur 
la Place de la Concorde.

Un document d’information vous sera envoyé à l’approche des 
Jeux Paralympiques comprenant les informations sur votre 
placement et du titre d’accès à utiliser ou à récupérer en amont 
pour faciliter votre arrivée sur site. Ces informations vous 
seront communiquées par vos référents.

Accéder à la place de la Concorde
L’accès au site de la cérémonie se fera de 2 façons différentes en 
fonction de l’emplacement qui vous sera attribué. 

Plus d’informations sont à venir concernant le titre d’accès 
valide pour chaque invité à la cérémonie. 

1. ACCÉDER AVEC SON ACCRÉDITATION ET UN STICKER « OC »

Pour les membres de la Famille paralympiques disposant d’un 
accès « complimentary » à la cérémonie d’ouverture, l’accès se 
fera uniquement muni d’une accréditation et d’un sticker « OC » 
valable uniquement lors de cette journée et devant être collé 
sur l’accréditation.  

Seules les personnes munies de ces 2 éléments peuvent 
accéder sur le site de La Concorde.  

9 9.1  

CÉRÉMONIE 
D’OUVERTURE - 

MERCREDI 28 AOÛT 
2024 – 20H À 

23H15
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En sus de ces deux éléments, vous avez en votre possession un PASSE CEREMONIE qui vous permet d’accéder, une fois 
sur le site de la Cérémonie, à vos espaces et tribunes dédiés. Ce PASSE CEREMONIE est une sur-accréditation dédiée 
uniquement aux Cérémonies. Il n’est utilisable qu’une seule fois. Si vous prenez part à la Cérémonie de clôture, vous 
recevrez un autre PASSE CEREMONIE à l’approche de cette-dernière.  

LE KIT CEREMONIE  

Le KIT CEREMONIE est l’ensemble des éléments spécifiques aux soirs des Cérémonies. Chaque KIT CEREMONIE comprend :  

	→ Un sticker « OC » à apposer sur l’accréditation pour accéder au site de La Concorde.

	→ Un PASSE CEREMONIE pour accéder aux différents espaces et tribunes dédiés à la Famille paralympique  

	→ Un COUPON REPAS pour les membres de la Famille paralympique à échanger contre un panier-repas.  

	→ Un PLAN DE TRANSPORT détaillant précisément votre parcours : heure et lieu de rendez-vous, mode de transport 
aller et retour…  

Le KIT CEREMONIE est à récupérer à l’approche de la cérémonie par l’intermédiaire de votre référent.

Plus d’informations concernant la date, l’heure et le lieu de collecte de ce KIT CEREMONIE sera communiqué à votre 
référent à l’approche de la cérémonie.  

2. ACCÉDER AVEC UN TICKET DIGITAL

Pour les membres de la Famille paralympique disposant d’un billet payant, l’accès se fait avec un billet digital. Il n’est pas 
obligatoire de posséder une accréditation pour accéder à ces tribunes. 

Les responsables de chacune de vos organisations ayant accès au CTP (Client Ticketing Portal) ont pour responsabilité 
de vous adresser vos billets par voie digitale (complimentary et payants), commandés en fin d’année 2023. L’application 
Paris 2024 Tickets est obligatoire pour accéder à son billet. Aucun billet ne sera imprimé. 

Plus d’information sur l’utilisation du CTP se trouve dans le guide d’utilisation téléchargeable sur la plateforme. En cas de 
question, les responsables peuvent se rapprocher de leur key Account manager.  

Ce billet digital, en plus des informations de placement au sein de la tribune (bloc, rang, numéro de siège), vous 
communique également la station de métro la plus proche de votre tribune à emprunter pour faciliter votre accès en 
utilisant les transports en commun.  
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9.1.3 LES SERVICES DE 
TRANSPORT LE JOUR DE LA 
CÉRÉMONIE D’OUVERTURE 
DES JEUX PARALYMPIQUES 
La Cérémonie d’ouverture est une journée 
exceptionnelle qui nécessite une adaptation 
de tous les services de transport proposés aux 
accrédités.

Dans le but de fluidifier les opérations, tous les 
services de transport de Paris 2024 proposés en 
temps normal (TC, TXR, TXB, véhicules dédiés…) 
sont suspendus à partir de 13 heures le 28 aout 
2024. 

Vous trouverez dans votre plan de transport 
personnel, remis lors de la distribution du KIT 
CEREMONIE, le service de transport à utiliser 
pour vous rendre à la Place de la Concorde.  

Le périmètre de sécurité étant important pour 
une telle Cérémonie en ville, aucun taxi ou 
voiture personnelle ne peut accéder au site 
de Cérémonie. Nous vous conseillons donc de 
suivre les informations présentes sur votre plan 
de transport personnel.  

Pour accéder aux différents services de 
transport, l’accréditation personnelle, le sticker 
et le PASSE CEREMONIE sont contrôlés.   

DÉPART EN BUS DEPUIS L’HÔTEL HYATT 
REGENCY PARIS ÉTOILE (PFH) 

Pour les membres de la Famille paralympique 
ayant droit aux services de transport pour 
la Cérémonie d’ouverture, des navettes sont 
mises en place au départ de l’hôtel Hyatt 
Regency Paris Étoile (PFH). Ces dernières vous 
transportent jusqu’à la Rue de Rivoli située à 
quelques mètres de la place de la Concorde. Un 
service de transport accessible sera également 
disponible pour les membres de la Famille 
paralympique.

A la fin de la Cérémonie, le chemin est identique, 
des bus sont présents pour vous emmener 
jusqu’au PFH. 

DÉPART EN TRANSPORT EN COMMUN, 
DEPUIS L’HÔTEL DE LA FAMILLE 
PARALYMPIQUE OU DEPUIS UN AUTRE HÔTEL 

Si vous vous rendez sur le site de la Concorde 
par vos propres moyens, le seul point d’entrée 
accepté pour accéder au site de célébration, se 
trouve par la rue Royale. La station de métro la 
plus proche est la station « Madeleine » située 
à 350 m de l’entrée sur le site de la Concorde. 
Cette station est accessible pour toutes les 
personnes en fauteuils. Cette station est 
desservie par la ligne 12 et la ligne 14 (accès 
direct depuis le village). 

La place de La Concorde étant coupée en deux, 
il ne sera pas possible d’entrer sur le site par un 
autre point d’accès.  

La cérémonie étant en plein cœur de la ville, 
les transports en commun, restent le transport 
privilégié pour accéder au site de la cérémonie. 

Informations importantes 
	→ Que ce soit à l’arrivée ou au départ du 
site de La Concorde, aucun taxi ne pourra 
accéder directement au site de la cérémonie 
d’ouverture.
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9.2.1 CONCEPT
La cérémonie de clôture des Jeux Paralympiques a lieu le soir 
du 8 septembre au Stade de France. Un lieu emblématique du 
sport français et des jeux de Paris 2024. 

Situé à Saint-Denis, proche du Village, il accueille une dernière 
fois tous les athlètes pour défiler lors de l’ultime séquence des 
Jeux Paralympiques.  

Un show artistique grandiose, et des séquences protocolaires 
rythmeront la soirée. 

9.2.2 ACCÈS AU SITE DE LA CÉRÉMONIE 
AINSI QU’AUX ESPACES DE LA FAMILLE 
PARALYMPIQUE 
Un document d’information vous sera envoyé à l’approche des 
Jeux Paralympiques comprenant les informations sur votre 
placement et du titre d’accès à utiliser ou récupérer en amont 
pour faciliter votre arrivée sur site. Ces informations vous 
seront communiquées par votre référent.

Accès avec le KIT CEREMONIE (accréditation 
obligatoire)  
 L’accès à l’aide du KIT CEREMONIE se fait en présentant à 
l’entrée du Stade de France, son accréditation personnelle ainsi 
que le sticker « CC », sticker dédié pour la Cérémonie de clôture.  

Comme pour la Cérémonie d’ouverture, le PASSE CEREMONIE 
de la Cérémonie de clôture, vous permet d’accéder à vos 
espaces et tribunes. 

Le KIT CEREMONIE est à récupérer à l’approche de la cérémonie 
par l’intermédiaire de votre référent.

Pour rappel, voici la composition d’un KIT CEREMONIE pour 
la Cérémonie de clôture des Jeux Paralympiques :  

	→ Un sticker « CC » à apposer sur l’accréditation pour accéder au 
site du Stade de France 

	→ Un PASSE CEREMONIE pour accéder aux différents espaces et 
tribunes dédiés à la Famille paralympique  

	→ Une BON REPAS pour les membres de la Famille 
paralympique ayant accès aux concessions, à échanger contre 
un panier‑repas.  

	→ Un PLAN DE TRANSPORT détaillant précisément votre 
parcours : heure et lieu de rendez-vous, mode de transport 
aller et retour…  

Plus d’informations concernant la date, l’heure et le lieu de 
collecte de ce KIT CEREMONIE seront communiquées à votre 
référent à l’approche de la cérémonie.  

Accès avec un ticket digital (accréditation non-
obligatoire)  
Comme pour la Cérémonie d’ouverture, les membres de la 
Famille paralympique disposant de billets payants, accèdent 
au site de la Cérémonie avec un billet digital à récupérer sur 
l’application « Paris 2024 – Tickets ».  

Le processus de distribution de ces billets par les entités 
invitantes est identique à la Cérémonie d’ouverture, via les 
responsables de votre organisation ayant accès au CTP.  

9.2  

CÉRÉMONIE 
DE CLÔTURE – 
DIMANCHE 8 

SEPTEMBRE 2024 
– 20H30 À 23H 
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Plus d’informations sur l’utilisation du CTP dans le guide 
d’utilisation téléchargeable sur la plateforme. En cas de 
question, les responsables peuvent se rapprocher de leur key 
Account manager.  

Ce billet digital, en plus des informations de placement 
au sein de la tribune (bloc, rang, numéro de siège), vous 
communique également la station de métro la plus proche de 
votre porte d’accès à emprunter pour faciliter votre venue en 
utilisant les transports en commun.  

9.2.3 LES SERVICES DE TRANSPORT LE 
JOUR DE LA CÉRÉMONIE DE CLÔTURE 
DES JEUX PARALYMPIQUES
Le 8 septembre est une journée exceptionnelle qui nécessite 
une adaptation de tous les services de transport proposés 
aux accrédités.

Le jour de la Cérémonie de clôture (le 11 8 septembre 2024), 
les services TX (TXR et TXB) sont modifiés à partir de 13h en 
direction du Stade de France :  

	→ Le TX reste disponible en nombre limité depuis et vers 
les sites de compétition encore activés ainsi que pour les 
départs et vers les hôtels. Aucun TX ne peut accéder au 
Stade de France après 13h.   

	→ Le TXB est interrompu sauf pour rejoindre les gares et 
les aéroports.  

 Pour accéder au Stade de France, un plan de transport dédié 
est mis en place pour l’ensemble des membres de la Famille 
paralympiques devant se rendre sur le site de la Cérémonie.  

 Vous trouverez dans votre plan de transport personnel, remis 
au sein du KIT CEREMONIE, le service de transport à utiliser 
pour vous rendre au Stade de France.   

Le périmètre de sécurité étant important, aucun taxi ou 
voiture personnelle ne peut accéder au site de Cérémonie. 
Nous vous conseillons donc de suivre les informations 
présentes sur votre plan de transport personnel qui vous sera 
distribué.   

Veuillez également noter qu’aucun transport direct du Stade 
de France vers les aéroports ou les gares ne sera mis en place 
ce jour.  

Fonctionnement du service de transport pour la 
Cérémonie de clôture 

	→ Vous partez de l’hôtel Hyatt Regency Paris Étoile (PFH) 
pour vous rendre au Stade de France en bus : pour l’aller, 
des autocars assurent votre trajet jusqu’aux abords du 
stade, avec une dépose sur l’avenue du Président Wilson, 
avenue attenante au Stade à quelques dizaines de mètres 
des portes par lesquelles vous entrerez dans le Stade.

Pour le retour, des bus assurent votre trajet depuis l’avenue 
du Président Wilson jusqu’à votre hôtel. 

	→ Vous vous rendez au Stade de France en transport 
en commun, les stations de métros ou RER les plus 
proches sont :  

- �RER B : La Plaine Stade de France puis 9 min à pied 
jusqu’au stade  

- �RER D : Stade de France – Saint Denis puis 15 min à pied 
jusqu’au stade  

- �Métro ligne 13 : Station Saint Denis – Porte de Paris puis 
6 min à pied jusqu’au stade 

- �Métro ligne 12 : Station Front Populaire puis 25 min à pied 
jusqu’au stade  

Enfin, pour les participants se trouvant sur des sites de 
compétition le même jour, les horaires permettent à chacun 
de se rendre directement au Stade de France avec les 
transports en commun ou de repasser par le Hyatt Regency 
Paris Étoile (PFH) pour récupérer les bus pour les invités 
disposant de ce service. Aucun bus ne part des lieux de 
compétitions pour se rendre directement au Stade de France. 

Plus d’informations à venir concernant le moyen de transport 
pour chaque invité à la cérémonie et concernant les stations 
de métro ouvertes et fermées à proximité. 
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9
10

SERVICE DE 
RÉPARATION 
DE PROTHÈSES, 
D’ORTHÈSES ET 
DE FAUTEUILS 
ROULANTS   
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Ottobock est le prestataire officiel des services de réparation de fauteuils roulants et de prothèses et orthèses 
pour les athlètes, les officiels des CNP, les officiels des Jeux issus des Fédérations Internationales, et les 
membres de la Famille paralympique pendant les Jeux Paralympiques.

Les réparations sont effectuées gratuitement sur les fauteuils roulants, les orthèses ou les prothèses qui, si 
elles n’étaient pas effectuées, empêcheraient les athlètes de concourir, ou aux délégués de conserver leur 
degré habituel d’autonomie. 

L’atelier principal se situe au sein du village Plaza paralympique, dans la zone résidentielle B2T. Les dates et 
les horaires d’opération au Village paralympique sont indiqués dans le tableau ci-dessous :

SITE LOCALISATION SERVICE DISPONIBLE (DATES)

Centre de réparation 
principal

Village paralympique – 
Zone résidentielle B2T

Du 18/08 au 20/08 de 10h à 18h
Du 21/08 au 10/09 de 8h à 23h (fermeture à 
16 h pour les jours de cérémonie d'ouverture et 
cérémonie de clôture).

Les centres de réparation sur les sites de compétition proposent des réparations de base et des pièces de 
rechange pour aider les athlètes avant et pendant les compétitions et les entraînements.
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Les dates d’ouvertures et horaires sont adaptés aux entrainements sur site et au calendrier des compétitions :

SITE LOCALISATION SERVICE DISPONIBLE (DATES)

Boccia Arena Paris Sud 1 27/08 -05/09

Para Tir à l’arc Invalides 27/08 -05/09

Para Athlétisme Stade de France 29/08 -07/09

Para Athlétisme (échauffement) Stade de France 29/08 -07/09

Para Badminton Arena Porte de la Chapelle 27/08 -02/09

Para Aviron / Para Canoë Stade nautique de Vaires-sur-Marne 29/08 -01/09 & 05/09 -08/09

Para Cyclisme sur route Clichy sous-bois 03/09 -07/09

Para Cyclisme sur piste Vélodrome National de Saint-Quentin-en-Yvelines 27/08 -01/09

Para Tennis de table Arena Paris Sud 4 27/08 -07/09

Para Triathlon Pont Alexandre III 31/08 -02/09

Para Tir sportif Châteauroux 28/08 -05/09

Basket fauteuil Arena Bercy 25/08 – 27/08 & 29/08 - 08/09

Escrime fauteuil Grand Palais 02/09 -07/09

Rugby fauteuil Arena Champ-de-Mars 22/08 -02/09

Tennis fauteuil Parc de tennis du Stade Roland Garros 23/08 -07/09

Polyclinique Village paralympique 20/08 -10/09

Unité mobile Au départ des épreuves sur route notamment 16/08 -10/09
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Conscient de l’opportunité unique que représentent les 
Jeux Olympiques et Paralympiques, Paris 2024 souhaite que 
l’enthousiasme et l’énergie de ce projet révèlent le pouvoir du 
sport et ses valeurs, et fédèrent le plus grand nombre afin de 
mettre davantage de sport dans le quotidien de chacun.

Cette ambition est portée par un nouveau modèle 
d’organisation, des Jeux innovants, à la fois spectaculaires 
et plus responsables. Des Jeux spectaculaires pour marquer 
les esprits, en amenant le sport là où on ne l’attend pas, 
dans une fête au cœur des villes, en créant des ponts avec la 
culture et l’éducation. Des Jeux durables, pour inspirer les 
générations futures : 

	→ L’exigence, pour mettre l’énergie des Jeux au service d’un 
projet utile et obtenir des résultats concrets ; mais aussi 
l’exigence de l’exemplarité, éthique, financière, sociale et 
environnementale ;

	→ La créativité, pour refuser les modèles pré établis en 
innovant, en osant faire différemment ;

	→ Le partage, pour que ce projet puisse bénéficier au plus grand 
nombre, à toutes les générations, dans tous les territoires ; 
le partage pour que cette ambition puisse rayonner et être 

portée au-delà de 2024.

11.1.1 SLOGAN
Ouvrons grand les Jeux
Ce slogan est une invitation lancée au monde entier à venir 
vivre des émotions nouvelles, ensemble. Nos Jeux sont la 
promesse d’expériences inédites et de sensations fortes, 
notamment à l’occasion des compétitions hors des stades 
en plein cœur de Paris, ou de la cérémonie d’ouverture 
exceptionnelle sur la place de la Concorde. 

11 11.1  

VISION DE 
PARIS 2024

Paris 2024 place le sport au cœur de son 
ambition. Par les émotions qu’il suscite, le sport 
est un vecteur incomparable de rassemblement 

et de cohésion. Par ses valeurs, le sport est un 
formidable outil pour éduquer et intégrer. 
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11.1.2 EMBLÈME
Un emblème iconique 
L’Emblème de Paris 2024 allie trois éléments 
symboliques qui composent le visage des Jeux de 
Paris 2024 : la médaille, la flamme et une Marianne 
– figure symbolique représentant la République 
française et ses valeurs traduites par sa devise : 
« Liberté, Égalité, Fraternité ».

11.1.3 PICTOGRAMMES SPORTS
Des pictogrammes devenus des blasons
Paris 2024 réinvente l’exercice du pictogramme sportif qui devient un blason derrière lequel se 
rassemble une famille sportive. En commun : des valeurs, une discipline, une passion commune, 
une fierté d’appartenance. Chaque blason est constitué de trois composantes graphiques : un 
axe de symétrie, une représentation du terrain de jeu ou de pratique, et un équipement du sport 
représenté. En dénominateur commun : une sobriété et une efficacité du trait qui confèrent 
élégance et impact. 

Au total, ce sont 62 pictogrammes représentant les disciplines paralympiques et olympiques qui 
ont été créés : 15 paralympiques, 39 olympiques, et 8 communs aux deux Jeux.
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Pictogrammes paralympiques
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Pictogrammes olympiques

Pictogrammes communs olympiques et paralympiques

Badminton
Badminton

-
Para Badminton
Para Badminton

Judo
Judo

-
Para Judo
Para Judo

Tennis de table
Table Tennis

-
Para Tennis de table

Para Table Tennis

Tir
Shooting

-
Para Tir Sportif

Shooting Para Sport

Tir à l'arc
Archery

-
Para Tir à l'arc
Para Archery

Taekwondo
Taekwondo

-
Para Taekwondo
Para Taekwondo

Sports équestres dressage
Equestrian dressage

-
Para équitation
Para Equestrian

Canoë 
course en ligne

Canoe sprint
-

Para Canoë
Para Canoe
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11.1.4 MÉDAILLES
À la fois symbole d’excellence, source de dépassement de soi et 
récompense ultime, les médailles sont la consécration finale pour l’athlète 
de haut niveau. 

Dans le cadre du partenariat du groupe LVMH avec Paris 2024, la Maison 
Chaumet, fondée en 1780 et joaillier mondialement reconnu pour son 
savoir-faire artisanal français et l’élégance de ses créations, a conçu cette 
médaille. Ce parcours de création débute aux Jeux de Paris 1924, un siècle 
s’est écoulé depuis et le temps a poli les symboles de la Ville Lumière pour 
la faire briller plus que jamais en 2024. Cette médaille représente à la 
fois le rayonnement de l’accomplissement des athlètes mais aussi l’éclat 
des métiers d’art français et de leur expertise. En son cœur : un morceau 
de fer d’origine de la tour Eiffel, sous forme d’hexagone – symbole de la 
France – serti comme une pierre précieuse, reflète la prouesse d’un autre 
temps. C’est une partie de l’histoire de France et du monument le plus 
emblématique de Paris que les athlètes emporteront chez eux. 

Érigée lors de l’Exposition universelle de 1889, la tour Eiffel est 
intégralement constituée de « fer puddlé ». Fabriquée dans les forges et les 
hauts fourneaux de Pompey, en Lorraine, la fonte produite par réduction 
du minerai de fer est affinée par une opération appelée « puddlage ». Ainsi 
débarrassé de l’excès de carbone, le fer obtenu est alors presque pur et 
d’une robustesse à toute épreuve. 

Au cours du XXème siècle, la structure de la tour Eiffel a connu 
plusieurs campagnes de rénovation. Certains éléments métalliques 
ont été définitivement retirés puis précieusement conservés par la 
Société d’Exploitation de la Tour Eiffel (SETE). Ces véritables morceaux 
d’histoire trouvent ici une deuxième gloire, magnifiés par les valeurs de 
l’Esprit Paralympique.

Les médailles paralympiques

Les médailles olympiques
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11.1.5 MASCOTTES
Des mascottes révolutionnaires
En règle générale, les mascottes des Jeux représentent un animal caractéristique du pays hôte. Les mascottes de 
Paris 2024, les Phryges, se sont affranchies de cette tradition et personnifient un idéal, un symbole puissant de liberté et 
une référence historique connue de tous les Français, le bonnet phrygien.  
Les Phryges sont deux bonnets phrygiens qui mènent la révolution par le sport. Une 
mascotte paralympique et une olympique, chacune avec sa propre personnalité, pour 
embarquer tous les Français et le monde entier dans l’aventure des Jeux de Paris 2024.

La Phryge Paralympique  
Pleine de vie, spontanée, un peu tête brûlée, elle n’a peur de rien, elle a envie de tout ! 
Toujours partante pour de nouvelles expériences, elle est hyper extravertie, et son énergie 
rayonne instantanément ! Elle a le dynamisme contagieux.

La Phryge Olympique 
Fine tacticienne, c’est l’intello de la bande. Véritable esprit mathématique, elle ne se lance 

jamais sans avoir tout calculé. Prudente, réfléchie, un brin roublarde, c’est une grande séductrice, 
et une émotive qui essaie de bien le cacher.
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11.1.6 LA TORCHE DE PARIS 2024
Objet iconique des Jeux, la Torche des Jeux Olympiques et Paralympiques de 
Paris 2024 se distingue d’abord par sa couleur, à la fois unique et lumineuse. 
Mathieu Lehanneur, son designer, s’est inspiré de trois marqueurs forts de 
Paris 2024 pour refléter les Jeux :  l’Egalité, l’Eau, et l’Apaisement.
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11.1.7 PODIUMS 
Le podium est le symbole ultime de la performance et de sa 
célébration. Pour les athlètes paralympiques, monter sur le podium 
est un aboutissement. C’est la conclusion d’un long parcours, l’ultime 
consécration de leur exploit sportif et un moment qui reste à jamais 
gravé dans leur mémoire. En s’associant à la fabrication des podiums 
avec Paris 2024, Procter & Gamble rappelle son engagement à soutenir 
la performance et la préparation des athlètes pour ces Jeux. Paris 2024 
a souhaité créer une continuité entre la médaille et le podium, ces deux 
symboles de performance qui font l’identité des Jeux et la fierté du pays-
hôte. Le design des podiums paralympiques s’inspire directement de la 
dentelle métallique de la tour Eiffel qu’on retrouve aussi dans les ponts 
inspirés du travail de Gustave Eiffel.

Le gris de la surface du podium fait référence au zinc des célèbres toits 
parisiens, une manière symbolique d’emmener les médaillés dans le ciel 
de Paris. Le choix de couleurs sobres (gris et blanc off-white) et d’un design 
épuré répond à la volonté de faire cohabiter le podium avec le Look des 
Jeux, coloré et festif, ainsi qu’avec les couleurs des tenues officielles de 
chaque délégation.

La conception modulaire et encastrable du podium permet de l’adapter 
aux différentes configurations (épreuves paralympiques/olympiques 
individuelles ou par équipes) et de limiter le nombre de podiums à 
produire - 68 podiums au total.
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11.1.8 AFFICHES OFFICIELLES
Les Affiches Officielles de Paris 2024 illustrent une ville-stade en écho au slogan « Ouvrons grand les Jeux », 
mêlant monuments, sports, et personnages, reflétant l’ambition de « mettre du sport dans la ville ». 
Conçues en diptyque, elles mêlent olympisme et esprit paralympique, formant une fresque foisonnante et 
colorée, unique dans l’histoire des Jeux.

Vous pouvez retrouver plus d’informations sur l’Affiche Officielle sur le lien suivant : 
https://www.paris2024.org/fr/affiches-officielles/ 

Informations complémentaires   |  GUIDE DE LA FAMILLE PARALYMPIQUE

https://www.paris2024.org/fr/affiches-officielles/


107

L’Hôtel de Ville de Paris au Look des Jeux

Aabcdef11.1.9 TYPOGRAPHIE
Puissante, raffinée et résolument française, la typographie Paris 2024 
emprunte son élégance au style Art Déco et son énergie à celle du sport. 
Cette rencontre, tantôt puissante, tantôt délicate, minimale et épurée, 
conjugue fluidité et solidité, en opérant un rapprochement inédit entre 
notre héritage culturel et la performance sportive. Entre le clin d’œil art déco 
aux années folles, et les références à l’univers digital contemporain, elle ne 
choisit pas, elle additionne.

11.1.10 LOOK DES JEUX
Le Look of the Games, c’est l’identité visuelle des Jeux Olympiques et 
Paralympiques. C’est la manière dont les sites de compétition, les centres-
villes et les zones de célébration sont habillés pendant plusieurs semaines. 
C’est un outil de fête et un propagateur d’émotions ayant un retentissement 
planétaire. Tous les quatre ans, les Jeux Olympiques et Paralympiques 
arborent un nouveau Look, à l’image de la culture du pays hôte et de l’état 
d’esprit que l’édition souhaite refléter.

Au coeur du concept visuel du Look de Paris 2024, une forte ambition : inviter 
à la fête, magnifier le sport et faire rayonner ce qui rend Paris, la France et 
les Jeux si remarquables. À la fois coloré et esthétique, audacieux et épuré, 
moderne et riche en symboles, le Look de Paris 2024 reflète l’esprit français et 
l’âme de cette édition.

Durant l’été 2024, il est l’indissociable arrière-plan des plus belles 
performances sportives et des grands moments d’émotion partagée ; il sera 
ancré dans la mémoire collective de plus de 4 milliards de téléspectateurs et 
s’intègrera harmonieusement dans le plus magique des décors : les rues de la 
Ville Lumière et celles des territoires français.
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11.2.1 STRATÉGIE IMPACT & HÉRITAGE
La stratégie Impact & Héritage de Paris 2024 a pour objectif de générer des impacts positifs des Jeux pour toutes et 
tous, en France et à l’international. Cette stratégie repose sur 3 objectifs principaux : 

	→ Optimiser les opportunités économiques, sociales et territoriales en livrant des Jeux plus responsables, utiles et 
qui ouvrent des opportunités pour tous. En effet, 75 % des fournisseurs de Paris 2024 sont des PME. Pour en savoir 
plus sur ce programme, voir https://olympics.com/fr/paris-2024/nos-engagements/creer-des-emplois-et-des-
opportunites-economiques/opportunites-pour-tout-le-monde.

	→ Lutter contre la sédentarité en promouvant l’activité physique quotidienne. La France a adopté une politique 
nationale pour 30 minutes d’activité physique quotidienne dans les écoles primaires, mesure initiée par 
Paris 2024. Plus de 35000 kits sportifs ont été distribués aux écoles avec le soutien financier de l’État en juin 2024 
et de l’Agence nationale du sport. Ce sont 94 % des enseignants qui estiment que le dispositif améliore le bien être 
des élèves. Pour en savoir plus sur ce programme, voir  
https://olympics.com/fr/paris-2024/nos-engagements/promouvoir-le-role-du-sport/30-minutes-chaque-jour.

	→ Soutenir l’impact social du sport. Grace à son Fonds de Dotation, Paris 2024 soutient les structures qui utilisent 
le sport comme outil d’impact social. Au total plus de 1100 projets ont été financés, près de 50 millions d’euros 
distribués avec plus de 5 millions de bénéficiaires directs. Pour en savoir plus sur ce programme, voir 
https://olympics.com/fr/paris-2024/information/fonds-de-dotation.

Les Jeux ont en outre permis une accélération inédite des mesures d’accessibilité au sein de la Ville de Paris. Ce sont 
125 millions d’euros qui sont alloués sur l’accessibilité durant la mandature 2020-2026. A travers le programme 
« Transformations Olympiques », la Ville de Paris souhaite faire des Jeux une opportunité unique pour rendre la Ville 
plus accessible et laisser un lègue important en la matière. Cette volonté d’héritage se décline en trois grands axes : 

	→ Accélérer l’accessibilité de la Ville, notamment avec la mise en place de quartiers à accessibilité augmentée, 
constituants des « zones d’exemplarité » permettant à toute personne, quelle que soit sa situation (familles avec 
poussettes, personnes âgées, personnes en situation de handicap…), de se déplacer facilement à Paris et d’avoir 
accès aux services municipaux dans un périmètre dit du « quart d’heure ». Ce projet fixe comme objectif qu’un 
quartier par arrondissement (17 en tout dans Paris) bénéficie de la démarche « d’accessibilité augmentée » pour 
ses espaces publics, ses services publics, et ses services privés essentiels.

11.2  

IMPACT, HÉRITAGE 
ET DURABILITÉ 

DES JEUX DE 
PARIS 2024
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	→ Permettre une pratique sportive régulière en 
augmentant sensiblement la proportion des clubs 
sportifs para accueillants à Paris. Cette offre améliorée 
est notamment permise par une offre supplémentaire 
d’espaces de pratique de proximité dédiés au parasport 
à l’aide des salles d’activité physiques adaptées au sein 
d’établissements sociaux et médico-sociaux volontaires, ou 
de la mise à disposition des équipements sportifs scolaires 
en dehors des heures des temps scolaires. Ce dispositif 
est à l’origine du programme des 3000 clubs sportifs 
inclusifs visant à former 3000 clubs sportifs à l’accueil des 
pratiquants en situation de handicap d’ici à 2024 sur tout le 
territoire français.

	→ Améliorer la participation des personnes en situation 
de handicap à la vie de la cité, avec la mise sur pied de 
nouveaux cadres de vie inclusifs et innovants permettant 
le plein accès aux biens et services, tels que la Résidence 
Accessibilité, située dans le 20e arrondissement de Paris.

11.2.2 RESPONSABILITÉ 
ENVIRONNEMENTALE DE PARIS 2024
Organiser des Jeux avec moins, mieux et qui 
laissent un héritage
Depuis la candidature, Paris 2024 s’est engagé à proposer 
un modèle de Jeux différents, plus sobres et tout aussi 
spectaculaires, et mobilise toutes les énergies dans cette 
dynamique. En développant et en appliquant des solutions 
plus responsables dans tous les pans de l’organisation visant 
à réduire son impact climatique, Paris 2024 souhaite inspirer 
et laisser un héritage durable pour les territoires, le sport 
et l’événementiel. 

Paris 2024 s’est engagé à diviser par 2 
les émissions carbones par rapport à la 
moyenne des éditions précédentes des Jeux 
(Londres 2012, Rio 2016). 
Paris 2024 souhaite proposer un nouveau standard 
d’organisation des événements sportifs, aligné sur l’Accord 
de Paris sur le climat, adopté en 2015. Pour y arriver, 
Paris 2024 agit à tous les niveaux. En s’appuyant sur 95 % 
d’infrastructures existantes ou temporaires, en proposant 
2 fois plus de végétal dans les assiettes, en utilisant moins 
de 50 % de plastique à usage unique dans la restauration, 
en trouvant une solution de seconde vie à 100 % des 
infrastructures temporaires et au mobilier présents sur les 
sites des Jeux. Les enjeux énergétiques sont également 
considérés, les sites étant raccordés au réseau public 

d’électricité pour éviter l’utilisation de groupes électrogènes 
et alimentés à 100 % d’électricité renouvelable. La flotte 
de véhicules destinée aux athlètes et au public accrédité 
comprend des véhicules électriques, hybrides et à hydrogène 
fournis par le Partenaire Olympique et Paralympique Mondial 
Toyota. Afin de réduire encore l’impact carbone, la flotte 
utilisée sera optimisée, avec 40 % de véhicules en moins par 
rapport aux éditions précédentes des Jeux. 

Le Village olympique et paralympique, 
laboratoire de la ville de demain laissé en 
héritage à la Seine-Saint-Denis  

	→ Conçu comme un écoquartier, le Village paralympique 
sera transformé après les Jeux en un nouveau quartier 
résidentiel et d’affaires, offrant des lieux de travail 
à 6 000 personnes et des appartements à autant de 
personnes.

	→ Un exemple de construction bas-carbone grâce à 
l’utilisation de bois, de béton bas carbone et matériaux 
réemployés. 

	→ Un futur écoquartier adapté au climat de demain 
(végétalisation, planchers rafraichissants…).

	→ Du mobiliser issu du réemploi ou du recyclage, dont la 
seconde vie après les Jeux est déjà prévue.

	→ Le plus grand restaurant du monde, sans bouteille en 
plastique à usage unique, avec une vaisselle 100 % 
réutilisable, et une alimentation plus responsable. 

	→ Des solutions énergétiques innovantes et responsables.
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Tous acteurs de Jeux plus responsables : comment pouvez-
vous contribuer ?
La réussite des Jeux plus responsables est la responsabilité de tous. Sur 
tous les sites et dans la ville co-hôte vous avez l’occasion d’agir à votre 
échelle et aider Paris 2024 à atteindre ses objectifs pour des Jeux dont tous 
pourront être fiers. C’est pourquoi Paris 2024 vous encourage à adopter 
quelques éco-réflexes :

	→ Utiliser des moyens de transport bas carbone : favoriser le train pour 
venir aux Jeux et se déplacer à Châteauroux, privilégier le transport 
public, la marche et le vélo. Les informations sur l’usage du vélo sont 
disponibles à la section 6.7.3.

	→ Adopter la gourde (la taille maximale autorisée sur les sites est de 1 l) sur 
tous les sites et utiliser les fontaines d’eau potable (les bouteilles en verre 
ne sont pas admises sur les sites de compétition). Les gourdes peuvent 
être remplies d’eau sur les sites de compétition.

	→ Ne pas abandonner ses déchets et respecter les règles de tri.

Informations complémentaires   |  GUIDE DE LA FAMILLE PARALYMPIQUE
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	→ Favoriser les options alimentaires plus responsables et réduire le 
gaspillage alimentaire.

	→ Veiller à une gestion responsable des ressources en eau et en énergie sur 
les sites et dans les hôtels.

Pour plus d’informations sur l’héritage et les engagements 
pour des Jeux plus responsables, cliquez sur les liens 
suivants : 

	→ Héritage national pour promouvoir le rôle du sport dans la société

	→ Héritage international  

	→ Engagements et actions pour des Jeux plus responsables

	→ Village olympique et paralympique de Paris  

	→ Arena Porte de la Chapelle
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L’Olympiade culturelle célèbre la richesse et la diversité du patrimoine et de la création artistique 
française, et réaffirme les liens forts qui unissent sport et culture. Elle construit un maillage territorial 
unique, en métropole comme en Outre-Mer, et en dialogue permanent avec les mouvements olympique 
et paralympique. Au total, plusieurs milliers d’événements et performances artistiques, pour la plupart 
accessibles gratuitement, dans toutes les disciplines et sur tout le territoire, permettent aux publics de 
tous les âges de mesurer à quel point le sport et l’art s’appuient sur des valeurs communes. 

La carte interactive de l’Olympiade Culturelle vous permet de découvrir ces milliers de rendez-vous 
en temps réel et de vous informer sur les aspects pratiques comme les horaires ou les moyens de 
réservation : https://olympiade-culturelle.paris2024.org/

Vous pouvez en outre retrouver la liste des événements les plus emblématiques de l’Olympiade 
Culturelle se tenant à Paris durant la période des Jeux sur le lien suivant. 

11.3  

OLYMPIADE 
CULTURELLE
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11.4.1 CARTE DES JEUX
Paris 2024 a référencé sur une carte interactive géolocalisée toutes les initiatives liées aux Jeux :  
https://olympics.com/fr/paris-2024/carte-des-jeux. Peu importe où l’on se trouve en France,  
il est possible d’y retrouver toutes les initiatives liées aux Jeux, qu’il s’agisse d’événements culturels, 
d’initiations sportives, de conférences mais aussi les boutiques Paris 2024 et les pavillons partenaires. 

11.4.2 RELAIS DE LA FLAMME
Le Relais de la Flamme Paralympique donne le coup d’envoi du match retour et des célébrations 
paralympiques. Du 25 au 28 août 2024, 1 000 Eclaireurs vont porter la Flamme. Il s’agit de ceux qui 
vivent et font vivre le sport au quotidien, ceux qui se sont investis dans les Jeux de Paris 2024, ceux qui 
sont impatients de les accueillir et de les vivre. En ravivant l’esprit de la fête, ceux sont eux qui ouvrent 
officiellement les célébrations paralympiques en portant un message plein d’enthousiasme :  
« Les Jeux sont de retour ! »

Le parcours du Relais de la Flamme Paralympique
La Flamme est allumée à Stoke Mandeville, berceau historique du sport Paralympique. Après sa 
traversée du tunnel sous la Manche et son arrivée sur les côtes françaises à Calais, elle se divise en 
12 Flammes qui s’allument aux confins de l’Hexagone. Elles symbolisent l’énergie des 12 jours des 
premiers Jeux Paralympiques d’été en France : la journée d’allumage de la vasque le 28 août 2024 et 
les 11 jours de compétition. Avec le soutien des territoires engagés et ses Parrains Officiels (Coca-Cola, 
Banque Populaire, Caisse d’épargne), les 12 flammes traversent une cinquantaine de villes, réparties 
dans toutes les régions de l’Hexagone, et convergent ensuite vers l’Ile-de-France avant de se réunifier 
à Paris.

Pour retrouver toutes les informations sur les étapes du parcours du Relais de la Flamme Paralympique 
si vous désirez y participer en tant que spectateur :   
https://olympics.com/fr/paris-2024/jeux-paralympiques/relais-de-la-flamme-paralympique/parcours.

11.4  

CÉLÉBRATIONS

Informations complémentaires   |  GUIDE DE LA FAMILLE PARALYMPIQUE

https://olympics.com/fr/paris-2024/carte-des-jeux
https://olympics.com/fr/paris-2024/jeux-paralympiques/relais-de-la-flamme-paralympique/parcours


114

©
 P

ar
is

 2
02

4

11.4.3 CÉLÉBRATIONS EN VILLE
Ouvrons grand les Jeux : 
les célébrations de Paris 2024
Dès le 28 août 2024, partout en France, plus de 
180 collectivités territoriales embarquées dans 
le projet des Jeux à travers le programme « Terre 
de Jeux 2024 », ouvrent les Clubs 2024. Ces 
Clubs 2024 permettent d’assister gratuitement 
aux épreuves sur écran géant ou encore de 
rencontrer des athlètes, en partageant des 
émotions uniques. De plus, avec le Kit des 
célébrations, ce sont de nombreux lieux de vie 
tels que les restaurants, bars, maisons de retraite, 
clubs sportifs et centres de loisirs qui revêtissent 
eux aussi les couleurs des Jeux. 

Vous pouvez vous construire votre expérience 
sur-mesure des Célébrations et retrouver 
l’ensemble des événements liés à Paris 2024 sur 
la carte interactive dédiée, disponible sur  
https://olympics.com/fr/paris-2024/carte-
des-jeux ou sur l’application officielle « Jeux 
Paralympiques - Paris 2024 », détaillée à la 
section 11.20. Applications utiles pour 
Smartphone.
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11.4.4 ESPACE DES PARTENAIRES : (« SHOWCASING »)
Les espaces des partenaires sont situés au cœur de la ville, dans des lieux emblématiques, 
à forte proximité de nombreux sites de compétition avec le passage des épreuves de 
para cyclisme et de para triathlon : les Champs-Elysées, les Berges de Seine et le pied de 
la tour Eiffel. 

Lors des Jeux Paralympiques, les partenaires animent l’espace investi pour proposer une 
expérience exceptionnelle, en lien avec leur univers propre.

Les espaces sont gratuits et ouverts à tous, détenteurs de billet ou non. Ces espaces sont 
généralement ouverts tous les jours de 10h à 22h. Certaines exceptions potentielles sont 
à prévoir, les épreuves sur route pouvant engendrer des fermetures temporaires ou des 
modifications d’accès.

Ces espaces partenaires peuvent être localisés sur la Carte des Jeux, au sein de 
l’application « Jeux Paralympiques - Paris 2024 », présentée à la section 11.20. 
Applications utiles pour Smartphone.

11.4.5 CÉRÉMONIES DES VAINQUEURS
L’objectif des cérémonies des vainqueurs est d’honorer les athlètes, en reconnaissant 
leurs performances extraordinaires, tout en promouvant l’esprit du Mouvement 
Paralympique et l’esprit sportif. Elles sont organisées après la dernière épreuve, 
directement sur le site de compétition, pour célébrer les athlètes qui montent sur le 
podium en leur remettant les médailles et les cadeaux commémoratifs. Après la remise 
des médailles et cadeaux protocolaires, la cérémonie des vainqueurs est l’occasion 
de célébrer la nation de l’athlète, ou de l’équipe vainqueur avec l’interprétation de 
son hymne national, alors que les drapeaux nationaux des athlètes médaillés sont 
hissés. La première cérémonie des vainqueurs est planifiée le 29 aout pour l’épreuve de 
Para‑Cyclisme 500 m Contre-la-Montre Femmes C4-5 au Vélodrome de  
Saint-Quentin-en-Yvelines.

11.4.6 PARC DES NATIONS À 
LA VILLETTE 
Salle de sport à ciel ouvert, le parc de La Villette sera 
naturellement l’un des lieux emblématiques des Jeux 
Paralympiques de Paris 2024 avec l’installation dans sa 
grande halle et sur ses pelouses du Club France et de 
nombreuses fédérations sportives françaises. Le Comités 
Paralympique Néerlandais prendra également place dans 
le Parc pour y installer sa maison d’hospitalité. La Villette 
sera ouverte à tous ceux et toutes celles qui aiment le sport, 
ses valeurs à travers le monde, et qui ont une irrésistible 
envie de fêter cet événement planétaire que sont les Jeux 
Paralympiques. N’hésitez pas à consulter  
https://olympics.com/fr/paris-2024/carte-des-jeux pour 
connaitre l’emplacement des autres maisons d’hospitalité.

Informations complémentaires   |  GUIDE DE LA FAMILLE PARALYMPIQUE
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11.5.1 PRINCIPES GÉNÉRAUX
Paris 2024 s’impose les plus hauts standards d’intégrité et de transparence pour livrer des Jeux exemplaires. 
Ces objectifs accompagnent au quotidien l’ensemble des démarches initiées par le Comité d’organisation des 
Jeux Olympiques et Paralympiques de Paris 2024. 

La charte d’éthique de Paris 2024 est le socle sur lequel les Jeux Paralympiques s’inscrivent. Vous pouvez retrouver 
cette charte sur le lien suivant : Paris2024-220419-Charte d’éthique-FR.pdf. En outre, vous disposez d’un 
dispositif d’alerte permettant de faire connaître au Comité d’organisation toute situation d’une particulière gravité, 
contraire à la loi ou à la charte d’éthique de Paris 2024 : https://www.paris2024.org/fr/dispositif-d-alerte/.

11.5.2 PARIS SPORTIFS
Dans le cadre de la lutte contre la manipulation des compétitions sportives, il est interdit de parier sur l’ensemble 
des épreuves (conformément au code d’éthique de l’IPC, du CIO, et au Code du sport français) ou de demander à 
des tiers de le faire pour vous. Les personnes concernées par cette règle sont définies par le code du sport. Il s’agit 
notamment de l’ensemble des athlètes, de l’encadrement sportif et médical, mais plus généralement de l’ensemble 
des accrédités. Des contrôles ont lieu à ce titre pour vérifier le respect de ces dispositions. 

11.5.3 PRÉVENTION ET SENSIBILISATION À LA LUTTE CONTRE 
LES VIOLENCES SEXUELLES ET SEXISTES
L’objectif de Paris 2024 est de créer un environnement sûr, respectueux et égalitaire pour toutes et tous durant 
les Jeux. Nous encourageons vivement tous les participants à être attentif à son comportement et à celui des 
autres. Si vous observez ou êtes témoin de violences en tout genre, y compris des violences sexuelles et sexistes, 
de comportements inappropriés, de commentaires dégradants, ou toute autre forme de discrimination, ne restez 
pas silencieux. Signalez-les directement à un membre du Comité d’organisation, ou en ligne via la plateforme de 
signalement qui traite chaque cas avec la confidentialité et la sensibilité nécessaire :  
https://www.paris2024.org/fr/dispositif-d-alerte/. 

11.5  

CONFORMITÉ
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11.6.1 ASSURANCES POUR LES FRAIS 
MÉDICAUX ET LE RAPATRIEMENT 

	→ Veuillez-vous référer aux éléments repris au début du 
chapitre 7 Services médicaux. 

11.6.2 AUTOMOBILE
Les véhicules mis à disposition par Paris 2024 bénéficient des 
garanties suivantes : 

	→ Responsabilité civile : cette garantie couvre les dommages 
causés aux tiers (notamment aux passagers) lors d’un 
accident impliquant le véhicule assuré.

	→ Dommages corporels du conducteur : cette garantie couvre 
les dommages subis par le conducteur du véhicule même en 
cas de responsabilité avérée dans l’accident.

Pour les véhicules mis à disposition par Paris 2024, le détail 
des garanties est disponible lors de la mise à disposition 
du véhicule.

Les véhicules loués via la RateCard bénéficient d’une assurance 
distincte des véhicules mis à disposition par Paris 2024. Pour 
ces véhicules, le détail des garanties est disponible dans 
les conditions générales de RateCard. Pour toute demande, 
veuillez contacter :  contact@ratecard.paris2024.org. 

Pour tous les autres véhicules, tels que vos véhicules 
personnels, ils sont sous votre responsabilité et doivent à 
minima être assurés conformément à la législation française 
en vigueur. 

11.6.3 ESPONSABILITÉ CIVILE
Il est vivement conseillé de se prémunir en souscrivant 
un contrat d’assurance « Responsabilité Civile » en cas de 
dommages de toute nature, causés aux tiers (en ce compris 
les dommages corporels, les dommages matériels ainsi que 
les dommages immatériels consécutifs ou non aux dommages 
corporels et matériels).

11.6.4 DOMMAGES AUX BIENS 
APPARTENANT À LA FAMILLE 
PARALYMPIQUE 

	→ Vous demeurez responsables des dommages subis par 
vos effets personnels. Il est recommandé de souscrire les 
assurances adéquates couvrant les biens dont vous avez la 
garde juridiquement (ordinateurs, mobilier…).

11.6.5 INFORMATIONS 
COMPLÉMENTAIRES 
Pour toutes questions concernant les assurances, 
veuillez contacter assurances@paris2024.org.

11.6  

ASSURANCES

En tant qu’organisateur des Jeux, Paris 2024 
vous fournit les assurances suivantes :
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Paris 2024 est de son côté chargé de la conception, de la mise en œuvre et de l’exécution des mesures de sécurité 
sur les sites de compétition et de non-compétition. Dans ce cadre, Paris 2024 s’est associé aux organismes de 
sécurité nationaux compétents pour intégrer les dispositifs de sécurité les plus performants au sein des sites de 
compétition et des autres sites officiels.

11.7.1 PRINCIPES DE SÉCURITÉ SUR LES SITES
La Préfecture de Police de Paris a mis en place un périmètre « Etat » visant à assurer la sécurité des spectateurs et 
des riverains. Trois périmètres co-existent, comme vous pouvez le voir sur la carte ci-dessous : 

	→ Le périmètre de déviation (en bleu), 

	→ Le périmètre de restriction (en rouge),

	→ Le périmètre de protection – SILT (en gris)

Le gris : il s’agit du périmètre de protection (ou SILT Sécurité insécurité et Lutte contre le Terrorisme) mis en 
œuvre lors de grands événements, qui englobe le périmètre organisateur et le site de compétition.

Seuls les spectateurs munis de billets et les personnes ayant été accréditées par le COJOP pourront y accéder, ainsi 
que les riverains, ponctuellement concernés.

Pour accéder à ce périmètre, des mesures de palpation et de fouilles des sacs et bagages sont organisées.

Le rouge : ce périmètre implique l’interdiction de la circulation routière motorisée, sauf dérogations spécifiques. 
Votre accréditation constitue une telle dérogation et vous permet ainsi de rentrer dans ce périmètre à pied ou 
en vélo. 

Le périmètre rouge a deux objectifs précis : celui de réduire le risque terroriste et celui de garantir la sécurité des 
flux du public accédant ou quittant un site ainsi que des riverains.

Le bleu : le périmètre bleu est un périmètre de réglementation de la circulation routière motorisée : il permet 
la réduction et la déviation des circulations motorisées aux abords des périmètres rouges. Des contrôles peuvent 
être réalisés aux points de passage par les forces de l’ordre, avec vérification de la légitimité du passage. Votre 
accréditation vous permet cependant de pénétrer ce périmètre.

11.7  

SÛRETÉ ET 
SÉCURITÉ 
GÉNÉRALE

L’État français est le garant de la sécurité et 
de la sûreté pendant les Jeux Paralympiques. 

A ce titre, le gouvernement coordonne 
toutes les questions relatives à la sécurité, 

ainsi que les services d’urgence. 
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Ci-dessous se trouve un tableau reprenant les règles d’accès dans les 
différents périmètres de sécurité :

PÉRIMÈTRE COULEUR
POPULATIONS 
CONCERNÉES PAR 
LES RESTRICTIONS

JUSTIFICATIF 
DEMANDÉ

Règlementation 
de circulation Bleu

Véhicules
VAPP du COJOP 
ou ACR pour 
taxis/VTCInterdiction de 

circulation Rouge

Protection / 
SILT Gris Véhicules et Piétons

Véhicules : VAPP 
du COJOP ou
ACR pour taxis/
VTC
Piétons : ACR 
/ pré-filtrage 
sûreté

Vous pouvez retrouver plus d’information sur les périmètres de sécurité en 
place sur les sites sur le lien suivant : 
https://www.prefecturedepolice.interieur.gouv.fr/perimetresJOP

Nous vous recommandons certaines bonnes pratiques en termes de 
sécurité pour que vous puissiez pleinement profiter de votre séjour :

	→ Gardez vos effets personnels en lieu sûr, notamment vos documents 
d’identité et documents de voyage.

	→ Étiquetez vos bagages et ne les laissez pas sans surveillance.

	→ Ne laissez aucun effet personnel à vue dans votre véhicule.

	→ Utilisez des distributeurs automatiques bancaires situés dans des lieux 
publics, ou à l’intérieur d’une banque ou d’un commerce.

	→ Évitez d’utiliser les réseaux Wi-Fi publics non sécurisés et veillez à ne pas 
publier sur vos réseaux sociaux des informations à caractère confidentiel 
concernant les Jeux.

	→ Suivez les conseils des autorités locales

	→ Soyez vigilant et attentif à votre environnement, et signaler aux autorités 
tout ce qui pourrait vous sembler suspect.

	→ Soyez prêt à réagir en apprenant les numéros d’urgence en vigueur :  
le 15 pour contacter le SAMU (Service d’Aide Médicale Urgente),  
le 17 pour contacter la police, le 18 pour contacter les pompiers, ou bien 
le numéro d’urgence européen 112. Plus d’informations sur les numéros 
d’urgence se trouvent à la section 11.19. Contacts d’urgence.
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11.7.2 SÉCURITÉ DES SITES
Inspection et verrouillage des sites
Les Villages paralympiques, tous les sites de compétition et la majorité des sites d’entraînement font 
l’objet d’une inspection de sécurité par les services spécialisés de l’État et d’une période de verrouillage 
avant les Jeux. Cette inspection permet de vérifier l’absence de tout objet interdit ou dangereux qui 
pourrait constituer une menace pour la sécurité et la sûreté. 

Au cours de la période de verrouillage, l’ensemble des procédures de sécurité et de sûreté sont mises en 
œuvre et le contrôle d’accès est activé avec le soutien de moyens technologiques spécifiques, excepté la 
reconnaissance faciale, interdite par la législation française. A partir de l’inspection de sécurité, aucune 
personne, aucun véhicule ni équipement ne peut entrer sur les sites sans une accréditation (ou tout autre 
élément autorisant l’accès) et sans passer les contrôles de sureté appropriés.

Pour accéder aux sites, après le contrôle de votre accréditation, vous serez soumis à une inspection 
personnelle, ainsi que vos bagages. Une procédure adaptée est prévue pour les personnes dont l’âge, 
la mobilité ou des raisons médicales le nécessite. Pour plus d’informations sur les objets interdits ou 
restreints sur sites, veuillez-vous référer à la section 8.6 : Objets interdits, restreints et autorisés sur 
les différents sites.
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Il est interdit de fumer sur les sites de compétition et de 
non-compétition, sur leurs parkings et dans l’hôtel officiel. 
Des exceptions sont appliquées à certaines chambres et 
zones de l’hôtel officiel (balcons, terrasses) qui ne relèvent 

pas de la juridiction de Paris 2024, où le règlement de l’hôtel 
d’application. Il est interdit de fumer sur les parkings au sein 
des périmètres de sécurité. Le tabac à chauffer et les produits 
issus du tabac électronique sont également interdits. 

11.8  

POLITIQUE 
RELATIVE AU 
TABAGISME 
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Des produits officiels sous licence Paris 2024 sont disponibles 
dans de nombreuses catégories de produits : les peluches 
mascottes, le textile et les accessoires, les souvenirs, les jeux et 
jouets, l’édition avec le Programme Officiel, les timbres avec La 
Poste, ou encore les pièces de collection Monnaie de Paris.

Vous pouvez retrouver à l’achat ces produits sous licence dans 
les points de vente suivants : 

Paris & Ile de France : 
	→ Le Mégastore avec 1000 m2 de surface de vente 
Place Clémenceau, arrêt de métro Franklin D. Roosevelt

	→ Dans les centres commerciaux  
- Centre Westfield Forum des Halles 
- Centre Westfield Les Quatre Temps (La Défense) 
- Centre commercial Carrousel du Louvre

	→ Dans Paris Centre 
- Parvis de la tour Eiffel 
- Place de l’Étoile, Champs Elysées 
- Quai Branly 
- �Mais aussi des boutiques officielles type « conteneur » Place 

du Palais Royal, Abbesses, Place de l’Opéra Garnier, Centre 
Pompidou, Porte d’Auteuil

	→ En Travel retail 
- Parvis de la tour Eiffel 
- Place de l’Étoile, Champs Elysées 
- Quai Branly 
- Mais aussi des boutiques officielles type « conteneur » 
Place du Palais Royal, Abbesses, Place de l’Opéra Garnier, 
Centre Pompidou, Porte d’Auteuil

Lyon : 
	→ Centre Westfield Lyon La Part Dieu

	→ Aéroport de Lyon Saint-Exupéry

Lille :
	→ Centre Westfield Euralille

Sites de compétition :
	→ Des produits officiels sous licence sont également en vente 
dans des boutiques officielles sur l’ensemble des sites de 
compétition Paris 2024. 

Boutique officielle en ligne :
	→ Notre boutique officielle en ligne est également accessible 
depuis la France et l’étranger : 
 https://www.paris2024.org/fr/boutique/
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11.9  

PRODUITS 
OFFICIELS 

SOUS LICENCE 
PARIS 2024
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Les différentes populations œuvrant pour les Jeux sur l’ensemble des sites de compétition et de non-compétition sont 
reconnaissables grâce à leurs uniformes officiels. 

Deux populations sont dotées d’un uniforme officiel permettant de les distinguer : 

Lors de votre venue en France, vous pouvez être amené à croiser d’autres populations avec un uniforme spécifique, non fourni par 
Paris 2024. Le style de ces uniformes s’inscrit aussi dans le Look des Jeux et permet d’identifier le rôle de chacun. Il s’agit notamment 
des tenues des agents de sécurité, des agents d’entretien ou des uniformes des volontaires des villes hôtes des Jeux. 

	→ Les membres du staff : 	→ Les volontaires de Paris 2024 : 

11.10  

TENUES 
OFFICIELLES 
DES ÉQUIPES 
PARIS 2024

Informations complémentaires   |  GUIDE DE LA FAMILLE PARALYMPIQUE
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La devise utilisée en France est l’euro  
(symbole : € ; code ISO : EUR).

Il y a une multitude de banques à Paris, françaises ou 
étrangères. Elles sont généralement ouvertes de 9h à 
17h du lundi au vendredi. Certaines agences peuvent 
fermer à l’heure du déjeuner, entre 12h30 et 14h.

Bien que certaines banques acceptent vos devises 
contre des euros, moyennant des frais, vous pouvez 
aussi trouver des bureaux de change, spécialisés dans 
ce type d’opération. N’oubliez pas de vous munir 
d’une pièce d’identité.

Votre carte bancaire vous permet de retirer des euros 
24 h/24 aux nombreux distributeurs automatiques. 
La plupart des cartes bancaires internationales y 
sont acceptées. 

Sur les sites officiels de compétition et de non-
compétition, seul les paiements électroniques 
effectués avec une carte VISA sont acceptés. 
Veuillez prévoir de l’argent en espèces si vous ne 
disposez pas d’une carte VISA.

11.11  

DEVISE ET 
MACHINE DE 

CHANGE 

Informations complémentaires   |  GUIDE DE LA FAMILLE PARALYMPIQUE



126

Ka
va

le
nk

av
aV

ol
ha

 /G
et

ty
 Im

ag
es

 ©

En France, les prix s’entendent taxes et service compris,  
ce dernier représentant environ 15 % du prix total. Si le service 
a été particulièrement soigné, vous pouvez laisser un pourboire 
pour manifester votre satisfaction. Son montant est généralement 
de 5 à 10 % de l’addition. Il n’est cependant pas obligatoire. 

11.12  

TAXES ET 
POURBOIRES
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Le fuseau horaire à Paris est GMT +2.11.13  

FUSEAU HORAIRE
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11.14.1 SE PROCURER UN TÉLÉPHONE
Avant votre départ pour Paris, renseignez-vous auprès de votre 
opérateur afin de savoir si votre téléphone est techniquement 
et commercialement compatible avec les réseaux français et 
comment vous sont facturés les appels que vous recevez de 
votre pays et/ou que vous émettez (local ou international). 
Afin de naviguer sur Internet et envoyer des MMS depuis votre 
smartphone, vous devez activer l’itinérance des données (sauf 
si vous captez un réseau Wi-Fi). Cette fonction, accessible 
depuis les paramètres de votre terminal, peut entraîner des 
frais. N’oubliez pas que l’emploi d’un adaptateur pour le 
chargeur de votre portable est peut-être nécessaire.

Si vous souhaitez vous procurer un téléphone à Paris, les quatre 
grands opérateurs de téléphonie nationaux - Orange, SFR, 
Bouygues Telecom et Free Mobile - ont à leurs dispositions de 
nombreux points de vente. Les grandes surfaces et magasins 
électroniques peuvent également vous proposer une sélection 
de téléphones mobiles.

11.14.2 SE PROCURER UNE CARTE SIM
À Paris, l’achat d’une carte SIM peut se faire très facilement 
dans les boutiques des principaux opérateurs ou dans les 
magasins d’électronique où vous pouvez sélectionner un 
forfait adapté à vos besoins. La plupart des grands magasins, 
kiosques à journaux et bureaux de tabac vendent des cartes SIM 
prépayées. 

L’achat d’une eSIM est également possible que ce soit en 
passant par les boutiques des opérateurs de téléphonie mobile, 
via un achat en ligne en utilisant des plateformes telles que 
eSIM.net, ou via les applications dédiées des opérateurs. 
L’avantage d’une eSIM réside dans sa flexibilité, elle élimine 
le besoin de carte SIM physique et permet de gérer plusieurs 
profils de numéros sur un même appareil. Cependant, tous 
les téléphones ne prennent pas en charge l’eSIM, assurez-vous 
donc que votre appareil soit compatible.

11.14  

TÉLÉPHONES 

Paris 2024 ne fournit pas de téléphones 
mobiles. Veuillez trouver ci-contre les 

éléments nécessaires pour se procurer 
un téléphone ou une carte SIM à Paris.

Informations complémentaires   |  GUIDE DE LA FAMILLE PARALYMPIQUE
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En France, la tension électrique est de 230V, et la fréquence de 
50 Hz. Les prises murales et fiches électriques que vous pouvez 
rencontrer, de type C et E, sont représentées ci-dessous :11.15  

ELECTRICITÉ 

Informations complémentaires   |  GUIDE DE LA FAMILLE PARALYMPIQUE
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Le climat à Paris est de type « tempéré océanique » et est 
caractérisé par des étés relativement chauds. Les averses de 
pluie y sont fréquentes tout au long de l’année. Sur la base 
des statistiques de ces dernières années, vous pouvez vous 
attendre à une température maximale moyenne d’environ 
25 °C pendant la journée et une température minimale 
d’environ 15 °C le soir. En moyenne, l’humidité relative varie 
autour de 65 % durant cette période. La moyenne mensuelle 
des précipitations en juillet et août est de 60 millimètres.

11.16  

CONDITIONS 
MÉTÉOROLOGIQUES 

Informations complémentaires   |  GUIDE DE LA FAMILLE PARALYMPIQUE



131

Vous pouvez découvrir ci-dessous les responsables des équipes de Paris 2024 qui vous accueillent 
et sont à votre disposition dans l’hôtel de la Famille paralympique :11.17  

ORGANIGRAMME 
SERVICE À 
LA FAMILLE 

PARALYMPIQUE – 
PFH

EVA BALDESSIN
Responsable des 

services à la 
Famille

paralympique

LAURENE MARY 
Manager services à 

la Famille 
paralympique

& PFH

 PFH – Le Hyatt Regency Étoile 
 

FATOU NDONG
Manager adjointe

services à la 
Famille 

paralympique
& PFH

ELISE PIERRON 
Manager adjointe

services à la 
Famille 

paralympique
& PFH
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En cas de perte d’un objet, veuillez-vous rendre à un comptoir 
d’informations à la Famille paralympique au sein de l’hôtel à la 
Famille paralympique, voir section 4.3.2. Ils sont tenus par des 
représentants des services à la Famille paralympique et des services 
de transport qui peuvent vous assister dans vos démarches. 

11.18  

OBJETS TROUVÉS 

Informations complémentaires   |  GUIDE DE LA FAMILLE PARALYMPIQUE
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Numéros d’urgence en dehors des sites de Paris 2024 :

	→ Numéro d’urgence européen : 112

	→ Urgences (SAMU) : 15 (uniquement depuis un numéro français,  
pour les autres vous pouvez appeler le 112)

	→ Police : 17

	→ Pompiers : 18

	→ Numéro d’urgence pour les personnes sourdes et malentendantes (par SMS ou fax) : 114

	→ SNCF et RATP : 31 17

Ces numéros sont joignables à partir de tout numéro ou carte SIM française ou étrangère. 
Paris 2024 vous recommande de ne pas programmer les numéros des services d’urgence dans vos 
téléphones puisque les fonctions de numérotation rapide peuvent mener à des appels accidentels.

Les numéros d’urgence dans les sites de Paris 2024 sont communiqués sur les sites d’hébergement.

11.19  

CONTACTS 
D’URGENCE 

Informations complémentaires   |  GUIDE DE LA FAMILLE PARALYMPIQUE
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Portail des accrédités : Accred Connect 
« Accred Connect » est l’application qui regroupe les 
différentes applications utiles à télécharger à destination 
des accrédités. Vous pouvez retrouver sur ce portail des liens 
vers les différentes applications selon votre accréditation, 
notamment l’application « Paris 2024 Transport Accred » ou 
l’application « Jeux Paralympiques - Paris 2024 ». Voici le lien 
pour accéder à ce portail : https://accred.paris2024.org/fr/
login?ec=302&startURL=%2F. 

Paris 2024 – Jeux Paralympiques
« Paris 2024 – Jeux Paralympiques » est 
l’application officielle de Paris 2024. Vous 
pouvez y trouver tout ce qui concerne le 
calendrier et les sites de compétitions et 
les résultats en direct, ainsi que toutes les 
informations sur les célébrations autour 

de Paris 2024. Vous avez aussi accès à un ensemble d’actualités 
sportives sous forme d’articles ainsi que des informations sur 
les sports ou les sites de compétition de Paris 2024.  
Pour la télécharger, rendez-vous sur  
https://olympics.com/fr/paris-2024/download-olympics-
mobile-app.

Application de transport dédiée aux accrédités 
« Paris 2024 Transport Accred »

Pour faciliter les déplacements de tous les 
accrédités et avoir une vision 
multimodale des services de transport 
proposés par Paris 2024. L’application est 
téléchargeable sur Google Play et App 
Store à compter de début juillet 2024, et 

est disponible en 3 langues (anglais, français et espagnol). Plus 
d’informations sur cette application sont disponibles à la 
section 6.7.2 Application Paris 2024 Transport Accred.  
Pour la télécharger, rendez-vous sur  
https://transport-faq.paris2024.org/index.php/application/.

Il est primordial de noter que cette application est 
essentielle dans l’utilisation du TXB. 

Application ticketing 
Pour les personnes qui ont acheté des 
billets pour les Jeux, « Paris 2024 tickets » 
est l’unique application pour accéder à 
ces billets, les transférer ou les revendre. 
Les billets sont 100 % digitaux et 
disponibles uniquement sur cette 

application. Pour la télécharger, rendez-vous sur https://cloud.
contact.paris2024.org/telechargement_paris2024_tickets

11.20  

APPLICATIONS 
UTILES POUR 

SMARTPHONE
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Le service d’accès partagé à Internet « Paris 2024 » est 
disponible gratuitement pour tous les utilisateurs.

Veuillez noter ce qui suit :

	→ La couverture Wi-Fi est disponible dans les zones réservées à 
la Famille paralympique sur les sites de compétition, les sites 
de cérémonie, certaines zones communes du PFH et d’autres 
sites officiels de non-compétition ;

	→ L’utilisation d’appareils de transmission Wi-Fi non autorisés 
est interdite. Les utilisateurs doivent s’assurer que les hot 
spots personnels et le tethering sont désactivés à tout 
moment afin de minimiser les interférences avec le service 
d’accès à l’internet Wi-Fi ;

Comment se connecter
L’authentification est basée sur des informations 
d’identification personnelles

1.	 L’appareil doit être connecté au réseau Wifi à l’aide du mot de 
passe PSK fourni sur le site.

2.	Le navigateur web s’ouvre (le proxy doit être désactivé).

3.	Remplir le nom d’utilisateur en utilisant les 7 premiers 
chiffres de l’accréditation.

4.	Remplir le mot de passe en utilisant [les 3 derniers chiffres de 
l’accréditation] + [la date de naissance au format AAAAMMJJ].

L’authentification est basée sur la reconnaissance de 
l’adresse MAC de l’appareil

1.	 L’appareil doit être connecté au réseau Wifi à l’aide du mot de 
passe PSK fourni sur le site.

2.	L’authentification du réseau est automatique.

Note 
Besoin d’aide pour des questions de technologie ?

Veuillez contacter le centre d’appel technologique 
Ligne directe : 01 81 20 24 99 
Courriel : helpdesk@paris2024.org

11.21  

CONNEXION AU 
RÉSEAU WI-FI
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ACRONYME SIGNIFICATION

ALO Officier de liaison accréditation

AMA Agence Mondiale Antidopage

ADS Système des arrivées et des départs

CHU Centre Hospitalier Universitaire

COJOP Comité d’Organisation des Jeux Olympiques et 
Paralympiques

GESI Grands événements sportifs internationaux

GFS Games Family Services (Services à la Famille 
paralympique + Assistants à la Famille paralympique) 

IBC Centre international de radio-télévision

MOC Centre Principal des Opérations

MPC Centre Principal de Presse  

MEDOC Centre Médical des Opérations

ACRONYME SIGNIFICATION

PFH Hôtel de la Famille paralympique  
(Hôtel Hyatt Regency Paris Étoile)

PIAC Carte d’identité paralympique et accréditation

PLV Village paralympique 

PMH Porte Maillot Hub

PVC Carte provisoire (d’accréditation)

PHQ Siège de Paris 2024

RER Réseau Express Régional

TC Transport Connect

TP Transport Public

UAC Centre d’accréditation et de distribution des uniformes

VAHO Centre d’accréditation du site 

VAPP Point d’accès des véhicules et/ou permis 
de stationnement

12 Liste des acronymes   |  GUIDE DE LA FAMILLE PARALYMPIQUE
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13.1 ANNEXE 1 - LISTE DES DESTINATIONS OFFICIELLES 
PARIS - ÎLE-DE-FRANCE
COMPETITION VENUES

	→ TXB, to be booked minimum 2 hours in advance, is available at all venue when TXR is not activated 
	→ TXB between 11PM -7AM will operate only for departure services, to reach the PLV and early morning competitions. Booking is available only through the call centre (+33 9 69 37 07 24)
	→ On the day of Opening Ceremony, TX services will be suspended as of 1 PM
	→  On the day of Closing Ceremony as of 1 PM it will operate only from competition venues to accommodation and for departures.
	→ n/a : Indicates the destinations with a load zone having an address identical to the one detailed in the third column “Information about the destination

Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H+1) 

Bercy Arena Paris Bercy Arena  Basket fauteuil

n/a

X

Champ-de-Mars Arena Paris Champ-de-Mars Arena  Rugby Fauteil, Para Judo X

Eiffel Tower Stadium Paris Eiffel Tower Stadium  Cécifoot X

Grand Palais Paris Grand Palais  Para Taekwondo, Escrime fauteuil X

Invalides Paris Invalides  Para Tir à l’arc X

Pont Alexandre III - Grand Palais Paris Pont Alexandre III  Para Triathlon X

Porte de La Chapelle Arena Paris Porte de La Chapelle Arena  Para Badminton, Para Haltérophilie X

Roland-Garros Stadium Paris Roland-Garros Stadium  Tennis fauteuil X

South Paris Arena 1, 4, 6 Paris South Paris Arena 1, 4, 6 Boccia, Para Tennis de Table, Goalball X

PARIS - ÎLE-DE-FRANCE
  PARIS - ÎLE-DE-FRANCE | COMPETITION VENUES Annexes    |  GUIDE DE LA FAMILLE PARALYMPIQUE
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Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H+1) 

La Courneuve (site de départ) - 
Invalides (site d’arrivée)

Paris Le Bourget Para Athlétisme

n/a

X

North Paris Arena
Île-De-France - 

Villepinte 
North Paris Arena  Volleyball assis X

Château de Versailles - Grooms’ 
Village

Île-De-France - 
Versailles

Château de Versailles  Para Equitation X

Vaires-sur-Marne Nautical 
Stadium - Flatwater

Île-De-France - 
Vaires-sur-Marne

Vaires-sur-Marne Nautical Stadium - 
Flatwater 

Para Aviron X

Vélodrome National
Île-De-France - 
Saint‑Quentin-

en‑Yvelines

Saint-Quentin-en-Yvelines BMX 
Stadium, Velopark

Para Cyclisme X

Stade de France
Île-De-France - 

Saint‑Denis
Stade de France  Para Athlétisme X

Paris La Défense Arena
Île-De-France - 

Nanterre
Paris La Defense Arena  Para Natation X

Clichy-sous-bois
Île-De-France - 

Clichy-sous-bois
Yves-du-Manoir Stadium Para Cyclisme X

  PARIS - ÎLE-DE-FRANCE | COMPETITION VENUES Annexes    |  GUIDE DE LA FAMILLE PARALYMPIQUE
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OFFICIAL NON-COMPETITION VENUES
	→ TXB, to be booked minimum 2 hours in advance, is available at all venue when TXR is not activated 
	→ TXB between 11PM -7AM will operate only for departure services, to reach the PLV and early morning competitions. Booking is available only through the call centre (+33 9 69 37 07 24)
	→ On the day of Opening Ceremony, TX services will be suspended as of 1 PM
	→  On the day of Closing Ceremony as of 1 PM it will operate only from competition venues to accommodation and for departures.
	→ n/a : Indicates the destinations with a load zone having an address identical to the one detailed in the third column “Information about the destination

Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H+1) 

Official Paris 2024 store Paris Place Clémenceau, 75008 Paris Official Paris 2024 store

n/a

Bus operation center Paris
Boulevard André Citroën,  
93600 Aulnay-sous-Bois

Bus operation center

Le Hyatt Regency Etoile (PFH) Paris
(PFH) 3, Place du Général Koenig, 

75017 Paris
Le Hyatt Regency Etoile (PFH)

07:00 - 23:00  
from August 18 

to September 11*

Main Press Center Paris
Pulse, 46 rue Proudhon, 

 93200 Saint-Denis
Main Press Center

Media Village Paris
2 Av. du Maréchal Leclerc de 
Hauteclocque, 93440 Dugny

Media Village

Paris Ouest Depot Paris 2 Rte d'Auteuil aux Lacs, 75016 Paris Paris Ouest Depot
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Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H+1) 

LA28 Central Hub tbc Paris 21 Rue de la Paix, 75002 Paris LA28 Central Hub tbc

(Sofitel Le Scribe Paris 
Opera) (Sofitel Le 

Scribe Paris Opera) 
1 rue Scribe, 75009 

Paris

Uniform and 
Accreditaiton Center

Paris
Arena Paris Sud 1, 1 Pl. de la Prte de 

Versailles, 75015 Paris
Uniform and Accreditaiton Center

Pulse - Paris 2024 Headquarter
Île-De-France - Saint-

Denis
Pulse, 46 rue Proudhon,  

93200 Saint-Denis
Pulse - Paris 2024 Headquarter

n/a

Paralympic Village
Île-De-France - Saint-

Denis
D1, 93200 Saint-Denis Paralympic Village

7:00 - 23:00  from 
August 18 to 

September 11

International Broadcast Centre
Île-De-France - Le 

Bourget

Paris-Le Bourget Parc des Expositions, 
Carrefour Charles Lindbergh,  

93350 Le Bourget, France 
International Broadcast Centre

Fleet Operation Center
Île-De-France - 

Auteuil
2 Rte d'Auteuil aux Lacs, 75016 Paris Fleet Operation Center

  PARIS - ÎLE-DE-FRANCE | OFFICIAL NON-COMPETITION VENUES Annexes    |  GUIDE DE LA FAMILLE PARALYMPIQUE



143

PORT OF ENTRIES
	→ TXB, to be booked minimum 2 hours in advance, is available at all venue when TXR is not activated 
	→ TXB between 11PM -7AM will operate only for departure services, to reach the PLV and early morning competitions. Booking is available only through the call centre (+33 9 69 37 07 24)
	→ On the day of Opening Ceremony, TX services will be suspended as of 1 PM
	→  On the day of Closing Ceremony as of 1 PM it will operate only from competition venues to accommodation and for departures.
	→ n/a : Indicates the destinations with a load zone having an address identical to the one detailed in the third column “Information about the destination

Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H+1) 

Charles de Gaulle Airport
Île-De-France - 

Roissy-Charles de 
Gaulle Cedex

Charles de Gaulle Airport Primary Port of Entry 

n/a

Orly Airport Île-De-France - Orly Orly Airport Primary Port of Entry 

Paris Gare de Lyon Station Paris Paris Gare de Lyon Train station Secondary Port of Entry 

Paris Gare du Nord Station Paris Paris Gare du Nord Station Secondary Port of Entry 

Charles De Gaulle Train Station
Île-De-France - 
Roissy-Charles 

de Gaulle Cedex
Roissy-Charles de Gaulle Train station AND Service Point

Paris-Saclay-Versailles Airport
Île-De-France - 

Toussus-Le-Noble
Toussus-Le-Noble Airport AND Service Point

Paris Austerlitz Station Paris Paris Austerlitz Train station AND Service Point

Paris Gare de l'Est Station Paris Paris Gare de l'Est Train station AND Service Point
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Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H+1) 

Paris Montparnasse Train 
Station 

Paris Paris Montparnasse Station AND Service Point

n/aLe Bourget Airport
Île-De-France - Le 

Bourget
Le Bourget Airport AND Service Point

Cormeilles Pontoise Airport 
Île-De-France - 

Cormeilles-en-Vexin
Cormeilles Pontoise Airport AND Service Point

  PARIS - ÎLE-DE-FRANCE | PORT OF ENTRIES Annexes    |  GUIDE DE LA FAMILLE PARALYMPIQUE
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OTHER OFFICIAL HOTELS
	→ TXB, to be booked minimum 2 hours in advance, is available at all venue when TXR is not activated 
	→ TXB between 11PM -7AM will operate only for departure services, to reach the PLV and early morning competitions. Booking is available only through the call centre (+33 9 69 37 07 24)
	→ On the day of Opening Ceremony, TX services will be suspended as of 1 PM
	→  On the day of Closing Ceremony as of 1 PM it will operate only from competition venues to accommodation and for departures.
	→ n/a : Indicates the destinations with a load zone having an address identical to the one detailed in the third column “Information about the destination

Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H +1) 

Hôtel de Berri,  
a Luxury Collection Hotel

Paris 18-22 rue de Berri, 75008 Paris Executive Board Members IF n/a

Hôtel Lancaster  
Paris Champs-Elysées

Paris 7 rue de Berri, 75008 Paris Guests IF

(Hôtel de Berri, 
a Luxury Collection 
Hotel) 18-22 rue de 
Berri, 75008 Paris

Hôtel Rochester Champs Elysées Paris 92 rue La Boétie, 75008 Paris NPC Guests and Sponsors NPC

(NH Paris Champs 
Elysées - ex Hôtel 

Beauchamps)  
24 Rue de Ponthieu, 

75008 Paris

NH Paris Champs Elysées 
(ex Hôtel Beauchamps)

Paris 24 Rue de Ponthieu, 75008 Paris International Technical Officials IF n/a
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Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H +1) 

Rond-Point Hôtel Champs-
Elysées

Paris 10 rue de Ponthieu, 75008 Paris NPC Guests and Sponsors NPC

(NH Paris Champs 
Elysées - ex Hôtel 

Beauchamps)  
24 Rue de Ponthieu, 

75008 Paris

Le Petit Chomel Paris 15 rue Chomel, 75007 Paris Hospitality Marketing Partners

Renaissance Paris Nobel Tour 
Eiffel Hotel

Paris
55-57 avenue Raymond Poincaré, 

75016 Paris
Hospitality Marketing Partners n/a

Chateau Frontenac Hotel Paris 54 rue Pierre Charron, 75008 Paris International Dignitaries NPC

(Prince de Galles, 
a Luxury Collection 

Hotel, Paris)  
33 avenue George V, 

75008 Paris

Grand Powers Paris 52 rue François 1er, 75008 Paris Hospitality Marketing Partners
(Prince de Galles, 

a Luxury Collection 
Hotel, Paris)  

33 avenue George V, 
75008 Paris

Hôtel Barrière Le Fouquet’s Paris 46 av Georges V, 75008 Paris International Dignitaries NPC

Hôtel Elysées Regencia Paris 41 avenue Marceau 75116, Paris IPC

La Demeure Montaigne (ex hôtel 
Franklin Roosevelt)

Paris 18 Rue Clément Marot, 75008 Paris Hospitality Marketing Partners

Le Bristol Paris Paris
112 rue Faubourg Saint Honoré, 

75008 Paris
Hospitality Marketing Partners n/a
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Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H +1) 

Le Royal Monceau Raffles Paris Paris 37 avenue Hoche, 75008 Paris Hospitality Marketing Partners

(Sofitel Paris 
 Arc de Triomphe)  

14 rue Beaujon, 
75008 Paris

Hilton Paris Opéra Paris 108 rue Saint Lazare, 75008 Paris Hospitality Marketing Partners (Mercure Paris 
Opéra Garnier)  
4 rue de l’Isly, 

75008 Paris

Hôtel Alfred Sommier Paris 20 rue de l’Arcade, 75008 Paris Hospitality Marketing Partners

Hôtel Londres Et New York Paris 15 place du Havre, 75008 Paris Hospitality Marketing Partners

Hôtel Paris Opéra By Meliá Paris 3 boulevard Montmartre, 75002 Paris Hospitality Marketing Partners (M Social Hôtel 
Paris Opéra)  
12 Boulevard 
Haussmann, 
75009 Paris

La Maison Favart Paris 5 rue de Marivaux, 75002 Paris Hospitality Marketing Partners

M Social Hôtel Paris Opéra Paris 12 Boulevard Haussmann, 75009 Paris Guests IF

Maison Axel Opéra Paris 15 rue Montyon, 75009 Paris NPC - Additional Officials AO NPC

Le Chat Noir Hôtel Paris 68 boulevard de Clichy, 75018 Paris NPC - Additional Officials AO NPC

(Ibis Paris 
Montmartre 18e) 5 rue 

Caulaincourt, 75018 
Paris

Ibis Styles Paris 15 Lecourbe Paris 192 Rue de la Croix Nivert, 75015 Paris NPC Guests and Sponsors NPC n/a

Hôtel Oceania Paris Porte de 
Versailles

Paris 52 rue d’Oradour-sur-Glane, 75015 Paris Guests IF n/a
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Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H +1) 

Okko Porte de Sèvres  
(Porte de Versailles)

Paris 2 rue du colonel pierre avia, 75015 Paris Guests IF

(Hotel Oceania Paris 
Porte de Versailles) 

52 rue d’Oradour-sur-
Glane, 75015 Paris

Hôtel Montparnasse Alésia Paris 147 ter rue d’Alésia, 75014 Paris NPC - Additional Officials AO NPC

(ibis Styles Paris Alésia 
Montparnasse) 32 rue 

des Plantes, 75014 
Paris

Aparthôtel Adagio Paris Centre 
Tour Eiffel

Paris 14 rue du Théatre, 75015 Paris International Technical Officials IF
(Novotel Paris Centre 
Tour Eiffel) 61 Quai de 
Grenelle, 75015 Paris

Novotel Paris Centre Tour Eiffel Paris 61 Quai de Grenelle, 75015 Paris Hospitality Marketing Partners n/a

Hôtel Le Bellune  
(ex Hôtel Boulevard Victor 
Parc des Expositions)

Paris 35 boulevard Victor, 75015 Paris NPC Guests and Sponsors NPC

(Kraft Hôtel Paris -Ex: 
Pavillon Porte de 

Versailles) 37 rue du 
Hameau, 75015 Paris

Molitor Paris by MGallery Paris 13 rue Nungesser et Coli, 75016 Paris Guests IF n/a

Novotel Paris Vaugirard 
Montparnasse

Paris 257 rue de Vaugirard, 75015 Paris NPC Guests and Sponsors NPC

(Mercure Paris 
Montparnasse Pasteur) 
10 rue Gager Gabillot, 

75015 Paris
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Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H +1) 

Mercure Paris Montparnasse 
Pasteur

Paris 10 rue Gager Gabillot, 75015 Paris NPC Guests and Sponsors NPC n/a

Ibis Styles Paris Maine 
Montparnasse

Paris 22 rue Hippolyte Maindron, 75014 Paris NPC - Additional Officials AO NPC

(ibis Styles Paris Alésia 
Montparnasse) 32 rue 

des Plantes, 75014 
Paris

Mercure Paris Centre Tour Eiffel Paris 20 rue Jean Rey, 75015 Paris International Technical Officials IF

n/aibis Styles Paris Alésia 
Montparnasse

Paris 32 rue des Plantes, 75014 Paris NPC - Additional Officials AO NPC

Mercure Paris Gare 
Montparnasse TGV (EX : Hôtel 
Concorde Montparnasse)

Paris
40 rue du Commandant Mouchotte, 

75014 Paris
Hospitality Marketing Partners

(Pullman Paris 
Montparnasse) 19 rue 

Commandant René 
Mouchotte, 75014 Paris

Niepce Paris Curio Collection 
By Hilton

Paris 4 rue Niepce, 75014 Paris Executive Board Members IF

Novotel Paris Centre Gare 
Montparnasse

Paris 17 rue du Cotentin, 75015 Paris NPC Guests and Sponsors NPC

Pullman Paris Montparnasse Paris
19 rue Commandant René Mouchotte, 

75014 Paris
Executive Board Members IF n/a

Mercure Paris 
Gare Montparnasse

Paris 20 rue de la Gaité, 75014 Paris Hospitality Marketing Partners

(Pullman Paris 
Montparnasse) 19 rue 

Commandant René 
Mouchotte, 75014 Paris
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Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H +1) 

Hôtel 15 Montparnasse Paris 153 rue de Vaugirard, 75015 Saint-Denis NPC Guests and Sponsors NPC

n/aPullman Paris Tour Eiffel Paris 18 avenue de Suffren, 75015 Paris Hospitality Marketing Partners

The Peninsula Paris Paris 19 avenue Kléber, 75016 Paris Hospitality Marketing Partners

Magda Champs Elysées Paris 7 rue Troyon, 75017 Paris NPC Guests and Sponsors NPC
(Hôtel Napoléon) 7 rue 

Troyon, 75017 Paris

Hôtel Napoléon Paris 40 Avenue De Friedland, 75008 Paris International Dignitaries NPC n/a

Renaissance Paris 
 Arc de Triomphe

Paris 39 avenue de Wagram, 75017 Paris Hospitality Marketing Partners
(Hôtel Napoléon) 7 rue 

Troyon, 75017 Paris

Prince de Galles, a Luxury 
Collection Hotel, Paris

Paris 33 avenue George V, 75008 Paris Guests IF
n/a

Hôtel Plaza Athénée Paris 25 Avenue Montaigne, 75008 Paris Hospitality Marketing Partners

Paris Marriott 
 Champs Elysées Hôtel

Paris
70 avenue des Champs Elysées, 

75008 Paris
Hospitality Marketing Partners

(Hôtel de Berri, a 
Luxury Collection 

Hotel) 18-22 rue de 
Berri, 75008 Paris

Sofitel Paris Arc de Triomphe Paris 14 rue Beaujon, 75008 Paris Hospitality Marketing Partners n/a

Hôtel le Lavoisier Paris 21 rue Lavoisier, 75008 Paris NPC Guests and Sponsors NPC

(Hyatt Paris Madeleine) 
24 boulevard 
Malesherbes, 
75008 Paris

Hyatt Paris Madeleine Paris 24 boulevard Malesherbes, 75008 Paris Hospitality Marketing Partners n/a
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Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H +1) 

Maison Astor Paris, Curio 
Collection by Hilton

Paris 11 rue d’Astorg, 75008 Paris Hospitality Marketing Partners

(Hyatt Paris Madeleine) 
24 boulevard 
Malesherbes, 
75008 Paris

Maison Delano  
(ex Buddha-Bar Hotel)

Paris 4 rue d’Anjou, 75008 Paris Hospitality Marketing Partners

(Hôtel de Castiglione) 
40 rue du Faubourg 

Saint-Honoré, 
75008 Paris

Hôtel de Castiglione Paris
40 rue du Faubourg Saint-Honoré, 

75008 Paris
Hospitality Marketing Partners n/a

Sofitel Paris Le Faubourg Paris 15 rue Boissy d’Anglas, 75008 Paris Hospitality Marketing Partners

(Hôtel de Castiglione) 
40 rue du Faubourg 

Saint-Honoré, 
75008 Paris

Castille Paris Paris 33-37 rue Cambon, 75001 Paris Hospitality Marketing Partners

(Westin Paris Vendôme) 
3 rue de Castiglione, 

75001 Paris

Hôtel Opéra Richepanse Paris
14 rue du Chevalier de Saint-George, 

75001 Paris
Guests IF

Hôtel Royal Saint Honoré 
Paris Louvre

Paris 221 rue Saint Honoré, 75001 Paris Hospitality Marketing Partners

Mandarin Oriental Paris Paris 251 rue Saint-Honoré, 75001 Paris Hospitality Marketing Partners

Westin Paris Vendôme Paris 3 rue de Castiglione, 75001 Paris Guests IF n/a

  PARIS - ÎLE-DE-FRANCE | OTHER OFFICIAL HOTELS Annexes    |  GUIDE DE LA FAMILLE PARALYMPIQUE



152

Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H +1) 

Sofitel Le Scribe Paris Opéra Paris 1 rue Scribe, 75009 Paris Hospitality Marketing Partners

(InterContinental Paris 
le Grand) 2 rue Scribe, 

75009 Paris

Dress Code Paris 5 rue de Caumartin, 75009 Paris NPC Guests and Sponsors NPC

Hôtel Du Triangle D’Or Paris 6 rue Godot de Mauroy, 75009 Paris Hospitality Marketing Partners

Hôtel Kimpton Paris
25-29 boulevard des Capucines, 

75009 Paris
Hospitality Marketing Partners

InterContinental Paris le Grand Paris 2 rue Scribe, 75009 Paris Hospitality Marketing Partners
n/a

Mercure Paris Opéra Garnier Paris 4 rue de l’Isly, 75008 Paris Hospitality Marketing Partners

Grand Hôtel du Palais Royal Paris 4 rue de Valois, 75001 Paris Hospitality Marketing Partners

(Hôtel du Louvre in the 
Unbound Collection by 

Hyatt) Place André 
Malraux, 75001 Paris

Hôtel du Louvre in the Unbound 
Collection by Hyatt

Paris Place André Malraux, 75001 Paris Hospitality Marketing Partners n/a

Mercure Paris Opéra Louvre Paris 95 rue Richelieu, 75002 Paris Hospitality Marketing Partners

(M Social Hôtel Paris 
Opéra) 12 Boulevard 

Haussmann, 
75009 Paris

Maison Pigalle  
(ex Trinité Haussmann)

Paris
41 rue Jean-Baptiste Pigalle, 

75009 Paris
Hospitality Marketing Partners

(Arcelor Mittal - 
Hospitality house & 

Headquarters) 1-3 rue 
Blanche 75009 Paris
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Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H +1) 

Ibis Paris Montmartre 18e Paris 5 rue Caulaincourt, 75018 Paris NPC Guests and Sponsors NPC n/a

The Originals Boutiques, 
Hôtel Maison Montmartre

Paris
32 avenue de la Porte de Montmartre, 

75018 Paris
NPC Guests and Sponsors NPC

Les Plumes Hôtel Paris 10 rue Lamartine, 75009 Paris Guests IF

(NH Paris Opéra 
Faubourg (ex Best 

Western Premier Opéra 
Faubourg) 49 rue 

Lafayette, 75009 Paris

NH Paris Opéra Faubourg 
(ex Best Western Premier 
Opéra Faubourg)

Paris 49 rue Lafayette, 75009 Paris Hospitality Marketing Partners

n/a
Vacances Bleues Provinces Opéra Paris 36 rue de l’échiquier, 75010 Paris Hospitality Marketing Partners

Ibis Styles Paris République 
Le Marais

Paris 9 rue Léon Jouhaux, 75010 Paris Hospitality Marketing Partners

Crowne Plaza République Paris 10 place de la République, 75011 Paris Hospitality Marketing Partners

(Ibis Styles Paris 
République Le Marais) 
9 rue Léon Jouhaux, 

75010 Paris

Hôtel Magenta 
38 By Happyculture

Paris 38 boulevard de Magenta, 75010 Paris Hospitality Marketing Partners

(Ibis Styles Paris 
République Le Marais) 
9 rue Léon Jouhaux, 

75010 Paris
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Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H +1) 

Trianon Gare de Lyon Paris 52 boulevard Diderot, 75012 Paris Hospitality Marketing Partners
(Novotel Paris Gare De 

Lyon) 2 rue Hector 
Malot, 75012 Paris

Mercure Paris Gare De Lyon TGV Paris 2 place Louis-Armand, 75012 Paris Guests IF n/a

Chess Hotel Paris 6 rue du Helder, 75009 Paris NPC Guests and Sponsors NPC

(M Social Hôtel Paris 
Opéra) 12 Boulevard 
Haussmann, 75009 

Paris

The ReMIX Hôtel Paris
28ter avenue Corentin Cariou, 

75019 Paris
National Technical Officials IF

n/a

Mercure Paris 19 Philharmonie 
La ViIlette

Paris 216 avenue Jean Jaurès, 75019 Paris NPC Guests and Sponsors NPC

La Villa des Ternes Hôtel Paris 97 avenue des Ternes, 75017 Paris IPC 

Novotel Suites Paris Expo 
Porte de Versailles

Paris 4 boulevard Brune, 75014 Paris Hospitality Marketing Partners

Adagio Access Paris Reuilly Paris 13 rue de Reuilly, 75012 Paris Hospitality Marketing Partners

Adagio Paris 19 Cité de 
la Musique

Paris 28 boulevard d’Indochine, 75019 Paris
Observers - Milano Cortina Future 

OCPGs

Aparthôtel Adagio Paris Opéra Paris 43 rue Caumartin, 75009 Paris RHB - Hospitality program Media
(Mercure Paris Opéra 

Garnier) 4 rue de l’Isly, 
75008 Paris
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Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H +1) 

B&B Paris 18 (ex Novotel Suites 
Paris Nord 18e) 

Paris 1 Impasse Marteau, 75018 Paris National Technical Officials IF

n/aCampanile Paris Bercy Paris 17 rue Baron Le Roy, 75012 Paris Hospitality Marketing Partners

Canopy by Hilton Paris 
Trocadéro

Paris 16 avenue d’Eylau, 75116 Paris International Technical Officials IF

First Hôtel Paris Tour Eiffel Paris 2 boulevard Garibaldi, 75015 Paris RHB - Hospitality program Media

(Ibis Paris Tour Eiffel 
Cambronne 15e) 2 rue 

Cambronne, 
75015 Paris

Holiday Inn Express Paris-Canal 
de la Villette

Paris 68 Quai de la Seine, 75019 Paris NPC Guests and Sponsors NPC

n/a

Hôtel Cervantes by Happyculture Paris 19 rue de Berne, 75008 Paris National Technical Officials IF

Hôtel Claude Bernard 
Saint‑Germain

Paris 43 rue des Ecoles, 75005 Paris Hospitality Marketing Partners

Hôtel d’Aubusson Paris 33 rue dauphine, 75006 Paris Guests IF

Hôtel Muguet Paris 11 rue Chevert, 75007 Paris National Technical Officials IF

Hôtel Saint-Dominique Paris 62 rue Saint-Dominique, 75007 Paris
NPC - Additional Team Officials (ATO) 

NPC

(Senegal - Embassy) 
14 avenue Robert 

Schuman, 75007 Paris
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Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H +1) 

Hôtel Sanso by HappyCulture 
(ex Quality Suites Bercy 
Bibliothèque)

Paris 15 rue de Tolbiac, 75013 Paris Hospitality Marketing Partners

n/a

Ibis Budget Paris Nord 18e Paris 7-9 Impasse Marteau, 75018 Paris NPC - Additional Officials AO NPC

Ibis Paris Bastille Opéra 11e Paris 15 rue Breguet, 75011 Paris Hospitality Marketing Partners

Ibis Paris Ornano Montmartre 
Nord 18e Paris 70 bis boulevard Ornano, 75018 Paris Hospitality Marketing Partners

Ibis Paris Tour Eiffel Cambronne 
15e Paris 2 rue Cambronne, 75015 Paris Executive Board Members IF

Ibis Styles Paris Bercy Paris 77 rue de Bercy, 75012 Paris National Technical Officials IF

Ibis Styles Paris Gare de Lyon 
Bastille (ex Jules César)

Paris 52 avenue Ledru-Rollin, 75012 Paris Hospitality Marketing Partners

Kraft Hôtel Paris (ex Pavillon 
Porte de Versailles)

Paris 37 rue du Hameau, 75015 Paris National Technical Officials IF

Le Cardinal Paris 3 rue du Cardinal Mercier, 75009 Paris Hospitality Marketing Partners
(Hôtel Cervantes by 

Happyculture) 19 rue 
de Berne, 75008 Paris
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Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H +1) 

Mama Shelter Paris West Paris
20 avenue Porte de la plaine, 75015 

Paris
International Technical Officials IF

n/a

Marquis Faubourg Saint-Honoré Paris 8 rue d’Anjou, 75008 Paris n/a

Novotel Paris Belleville 20e Paris
64-77 Boulevard de Belleville, 75020 

Paris
NPC Guests and Sponsors NPC

Novotel Paris Les Halles Paris 8 place Marguerite Navarre, 75001 Paris Hospitality Marketing Partners

Novotel Suites Paris Montreuil 
Vincennes

Paris
22 avenue du Professeur André 

Lemierre, 75020 Paris
NPC Guests and Sponsors NPC

Okko Gare De L’Est Paris 30A rue d’Alsace, 75010 Paris RHB - Hospitality program Media

Paris Montmartre Apolonia Paris 147 rue Marcadet, 75018 Paris NPC Guests and Sponsors NPC

Platine Hotel Paris
20 rue de l’Ingénieur Robert Keller, 

75015 Paris
National Technical Officials IF

(Novotel Paris Centre 
Tour Eiffel) 61 Quai de 
Grenelle, 75015 Paris

Pullman Paris Centre-Bercy Paris 1 rue de Libourne, 75012 Paris International Technical Officials IF

n/a

So Paris Paris 10 rue Agrippa d’Aubigné, 75004 Paris Hospitality Marketing Partners

Villa Montparnasse Paris 2 rue Boulard, 75014 Paris NPC Guests and Sponsors NPC

Novotel Paris Gare De Lyon Paris 2 rue Hector Malot, 75012 Paris NPC Guests and Sponsors NPC

Le Méridien Etoile Paris
81 Boulevard Gouvion Saint-Cyr, 

75017 Paris
n/a

Hyatt Regency Paris Etoile Paris 3, Place du Général Koenig, 75017 Paris
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Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H +1) 

L’Hotel du Clectionneur  
Arc de Triomphe

Paris 51-57 rue de Courcelles, 75008 Paris

n/a

Best Western Anjou Lafayette 
Opera

Paris 4 rue Riboutte, 75009 Paris

Hotel Mayflower Opéra Paris 34 rue de Moscou, 75008 Paris

Mercure Paris Montmartre 
Sacré Coeur

Paris 3 rue Caulaincourt, 75018 Paris

Ibis Paris 17 Clichy Batignoles Paris 10 rue Bernard Buffet, 75017 Paris

Park Hyatt Paris Vendome Paris 3-5 rue de La Paix, 75002 Paris

Novotel Paris Saint-Denis 
Stade Basilique

Île-De-France - 
La Plaine-Saint-Denis

1 Place de la Porte de Paris,  
93200 Saint-Denis

Executive Board Members IF

Le Louis Versailles Château 
MGallery Hôtel Collection

Île-De-France - 
Versailles

2 bis av de Paris, 78000 Versailles Executive Board Members IF

Mercure Versailles Parly 2
Île-De-France - 

Versailles
Rue de Marly le Roi, 78150 Versailles National Technical Officials IF

Trianon Palace Versailles, 
A Waldorf Astoria Hotel

Île-De-France - 
Versailles

1 boulevard de la Reine, 
78000 Versailles

NPC Guests and Sponsors NPC

Mercure Paris Vélizy
Île-De-France - 

Vélizy-Villacoublay
22 avenue de l’Europe,  

78140 Vélizy-Villacoublay
Bed Return Agreement NPC

Mercure Paris  
Porte de Versailles Expo

Île-De-France - 
Vanves

36-38 rue du Moulin, 92170 Vanves International Technical Officials IF
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Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H +1) 

Brit Hôtel Codalysa Marne la 
Vallée-Torcy (ex The Originals 
City Torcy Hotel Codalysa)

Île-De-France - Torcy 2 rue Charlie Chaplin, 77200 Torcy NPC - Additional Officials AO NPC
(Apparthôtel Torcy) 

6 rue Charlie Chaplin, 
77200 Torcy

Apparthôtel Torcy Île-De-France - Torcy 6 rue Charlie Chaplin, 77200 Torcy National Technical Officials IF

n/a
Kyriad Paris Nord - Porte de 
Saint-Ouen

Île-De-France - 
Saint‑Ouen

9 rue la Fontaine, 93400 Saint-Ouen
NPC - Additional Team Officials (ATO) 

NPC

Tribe Paris Saint-Ouen
Île-De-France - 

Saint‑Ouen
33 - 35 boulevard Jean Jaurès, 

93400 Saint-Ouen
NPC - Additional Officials AO NPC

Courtyard by Marriott Paris 
Saint-Denis

Île-De-France - 
Saint‑Denis

34 boulevard De La Liberation, 
ZAC Pleye, 93200 Saint-Denis

NPC - Additional Team Officials (ATO) 
NPC

(H4 Hotel Wyndham, 
Paris Pleyel Resort) 

153 boulevard 
Anatole France,  

93200 Saint-Denis

Aparthôtel Adagio access Paris 
Saint-Denis Pleyel

Île-De-France - 
Saint‑Denis

10 rue du Docteur Finot,  
93200 Saint-Denis

National Technical Officials IF

Ibis Saint-Denis Stade Sud
Île-De-France - 

Saint‑Denis
Rue de la cokerie, 93200 Saint-Denis NPC Guests and Sponsors NPC

n/a

H4 Hotel Wyndham,  
Paris Pleyel Resort 

Île-De-France - 
Saint‑Denis

153 boulevard Anatole France, 
93200 Saint-Denis

NPC - Additional Officials AO NPC

Ibis Saint-Denis Stade Ouest
Île-De-France - 

Saint‑Denis
20 rue Jules Saulnier, 93200 Saint-Denis International Technical Officials IF

Ibis Styles  
Paris Saint-Denis Plaine

Île-De-France - 
Saint‑Denis

212 avenue du President Wilson, 
93210 Saint-Denis

NPC - Additional Team Officials (ATO) 
NPC
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Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H +1) 

Novotel Suites Paris Stade De 
France

Île-De-France - Saint-
Denis

31 avenue Jules Rimet, 93210 Saint-
Denis

International Technical Officials IF

n/a

Résidence COMFORT SUITES 
Saint Cyr l’Ecole (ex Appart’City 
Versailles Saint-Cyr-l’Ecole)

Île-De-France - Saint-
Cyr-L’École

68 rue Gabriel Péri, 78210 Saint-Cyr-
L’École

National Technical Officials IF

Renaissance Paris Hippodrome 
De St. Cloud

Île-De-France - Rueil-
Malmaison

123 rue du Lt Colonel de Montbrison, 
92500 Rueil-Malmaison

International Technical Officials IF

B&B Paris Nord 2 - CDG Aéroport 
(ex Ibis Roissy CDG Paris Nord 2)

Île-De-France - 
Roissy-En-France

335 rue de la Belle Etoile, ZAC Paris 
Nord 2, 95974 Roissy-En-France

NPC Guests and Sponsors NPC

Novotel Paris Charles de Gaulle 
Airport

Île-De-France - 
Roissy-En-France

Route de l’Epinette Roissypole gare 
RER, 95705 Roissy-En-France

International Technical Officials IF

Campanile Paris Ouest - 
Nanterre - La Défense

Île-De-France - 
Nanterre

20-22 avenue Pablo Picasso, 92000 
Nanterre

NPC Guests and Sponsors NPC

Ibis Paris Porte d’Orléans
Île-De-France - 

Montrouge
33 rue Barbès, 92120 Montrouge Hospitality Marketing Partners

B&B Saint-Quentin-en-Yvelines 
Centre Gare (EX: Mercure Saint 
Quentin En Yvelines Centre)

Île-De-France - 
Montigny-Le-
Bretonneux

9 place Etienne Francois Choiseul, 
Avenue Du Centre, 78180 Montigny-Le-

Bretonneux
Bed Return Agreement NPC
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Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H +1) 

Best Western Hotel Paris -  
Saint-Quentin-en-Yvelines

Île-De-France - 
Montigny-Le-
Bretonneux

3 rue Jean Pierre Timbaux, 
78180 Montigny-Le-Bretonneux

Bed Return Agreement NPC
(Ibis Saint-Quentin-En-

Yvelines Vélodrome) 
2 place de la Paix 

Céleste, 78180 
Montigny-Le-
Bretonneux

Ibis Budget Saint-Quentin-
en‑Yvelines Vélodrome

Île-De-France - 
Montigny-Le-
Bretonneux

1 place de la Paix Céleste, 
78180 Montigny-Le-Bretonneux

National Technical Officials IF

Ibis Saint-Quentin-En-Yvelines 
Vélodrome

Île-De-France - 
Montigny-Le-
Bretonneux

2 place de la Paix Céleste, 
78180 Montigny-Le-Bretonneux

International Technical Officials IF

n/a

Kyriad Saint-Quentin-
en‑Yvelines-Montigny

Île-De-France - 
Montigny-Le-
Bretonneux

26 Avenue des Trois Peuples, 
78180 Montigny-Le-Bretonneux

NPC - Additional Officials AO NPC

Château de Mareil-Le-Guyon
Île-De-France - 

Montfort-L’Amaury
4 place du Château,  

78490 Montfort-L’Amaury
NPC - Additional Officials AO NPC

Mercure Maurepas Saint-Quentin
Île-De-France - 

Maurepas
1 Rocade de Camargue, 

78310 Maurepas
NPC Guests and Sponsors NPC

Quality Suites Maisons-Laffite
Île-De-France - 

Maisons-Laffitte
16-18 Rue de Paris,  

78600 Maisons-Laffitte
NPC - Additional Officials AO NPC

Zenitude Hôtel-Résidences 
Versailles

Île-De-France - 
Magny-Les-Hameaux

50 route de Port Royal des Champs, 
78114 Magny-Les-Hameaux

NPC - Additional Officials AO NPC

Novotel Saint-Quentin 
Golf National

Île-De-France - 
Magny-Les-Hameaux

1 Av. du Golf,  
78114 Magny-les-Hameaux

International Technical Officials IF
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Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H +1) 

Domaine du Tremblay
Île-De-France - 

Le Tremblay-Sur-
Mauldre

2 place de l’église,  
78490 Le Tremblay-Sur-Mauldre

NPC - Additional Officials AO NPC

n/a

Novotel Château de Versailles
Île-De-France - 

Le Chesnay
4 boulevard Saint-Antoine,  

78150 Le Chesnay
International Technical Officials IF

Kyriad Le Bourget Centre - 
Parc des Expositions

Île-De-France - 
Le Bourget 

134-136 avenue de la division Leclerc, 
93350 Le Bourget

NPC - Additional Officials AO NPC

Mercure Paris Le Bourget
Île-De-France - 
Le Blanc-Mesnil

2 rue Jean Perrin,  
93150 Le Blanc-Mesnil

International Technical Officials IF

Renaissance Paris La Défense
Île-De-France - 

La Défense
60 Cours Valmy, 92918 La Défense International Technical Officials IF

Dolce by Wyndham Versailles
Île-De-France - 
Jouy En Josas

2 rue Jean Bauvinon,  
78350 Jouy En Josas

Executive Board Members IF

Hôtel Bootcamp
Île-De-France - 

 Issy-Les-Moulineaux
6 rue Auguste Gervais,  

92130 Issy-Les-Moulineaux
NPC Guests and Sponsors NPC

(Le Domaine de la 
Reine Margot Hotel & 

Spa - MGallery 
Collection) 3 Cr de la 
Reine Margot, 92130 
Issy-les-Moulineaux

Le Domaine de la Reine Margot 
Hotel & Spa - MGallery Collection

Île-De-France - 
 Issy-Les-Moulineaux

27 rue Minard,  
92130 Issy-Les-Moulineaux

Hospitality Marketing Partners n/a
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Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H +1) 

Hôtel Izzy
Île-De-France - 

 Issy-Les-Moulineaux
3 rue Georges Marie, 92130 Issy-Les-

Moulineaux
NPC - Additional Officials AO NPC

(Hotel Oceania Paris 
Porte de Versailles) 

52 rue d’Oradour-sur-
Glane, 75015 Paris

Ibis Budget Paris Gennevilliers
Île-De-France - 
Gennevilliers

5 avenue des Louvresses, ZAC des 
Louvresses, 92230 Gennevilliers

NPC - Additional Team Officials (ATO) 
NPC

n/a

Paxton Hôtel MLV
Île-De-France - 

Ferrières-En-Brie
1 rue Joseph Paxton,  

77164 Ferrières-En-Brie
Bed Return Agreement NPC

Media Village Residence 6
Île-De-France - 

Dugny

Aire des Vents A3.1, 5 avenue de 
Maréchal Leclerc de Hauteclocque, 

93440 Dugny
RHB - Hospitality program Media

Melia Paris La Défense
Île-De-France - 

Courbevoie
2 Esplanade du Général de Gaulle, 

92081 Courbevoie
Observers - Los Angeles Future OCPGs

Mercure Paris La Défense
Île-De-France - 

Courbevoie
18-30 rue Baudin, 92400 Courbevoie Guests IF

Ibis Budget Courbevoie  
Paris La Défense

Île-De-France - 
Courbevoie

37 Quai du Président Paul Doumer, 
60 rue Victor Hugo, 92400 Courbevoie

NPC Guests and Sponsors NPC

Courtyard by Marriott  
Paris La Défense West - 
Colombes

Île-De-France - 
Colombes

91 boulevard Charles de Gaulle, 
92700 Colombes

NPC Guests and Sponsors NPC

Kopster Hotel Résidence  
Paris Ouest Colombes

Île-De-France - 
Colombes

63/65 rue Germaine Tillion,  
92700 Colombes

National Technical Officials IF
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Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H +1) 

Novotel Marne-la-Vallée 
Collégien

Île-De-France - 
Collégien

2 allée des Portes de la Forêt, Z.A.E 
Les Portes de la Forêt, 77090 Collégien

NPC - Additional Officials AO NPC

n/a

City Résidence Chelles 
Île-De-France - 

Chelles
55 avenue François Mitterrand, 

77500 Chelles
NPC Guests and Sponsors NPC

Châteauform’  
Château de Guermantes

Île-De-France - 
Bussy-Saint-Georges

2 avenue des 2 châteaux,  
77600 Bussy-Saint-Georges

NPC - Additional Officials AO NPC

Mercure Marne-la-Vallée Bussy-
Saint-Georges

Île-De-France - 
Bussy-Saint-Georges

44 boulevard Antoine Giroust,  
77600 Bussy-Saint-Georges

International Technical Officials IF

Apparthôtel Mercure  
Paris Boulogne

Île-De-France - 
Boulogne-
Billancourt

63 place René Clair,  
92100 Boulogne-Billancourt

National Technical Officials IF

(Mercure Paris 
Boulogne) 37 place 

René Clair, 92100 
Boulogne-Billancourt
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Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H +1) 

Campanile Paris Ouest Boulogne 
Île-De-France - 

Boulogne-
Billancourt

5 rue Carnot,  
92100 Boulogne-Billancourt

NPC Guests and Sponsors NPC

n/a

Le Parchamp, Paris Boulogne, 
A tribute portfolio (ex Courtyard 
By Marriott Paris Boulogne)

Île-De-France - 
Boulogne-
Billancourt

114 route de la Reine, 92100 Paris Guests IF

Mercure Paris Boulogne
Île-De-France - 

Boulogne-
Billancourt

37 place René Clair,  
92100 Boulogne-Billancourt

International Technical Officials IF

Best Western Plus Suitcase  
Paris La Défense

Île-De-France - 
Bois‑Colombes

9 rue des Bourguignons,  
92270 Bois-Colombes

NPC Guests and Sponsors NPC

Campanile Paris Est -  
Porte de Bagnolet

Île-De-France - 
Bagnolet

28 avenue du Général de Gaulle, 
 93170 Bagnolet

NPC Guests and Sponsors NPC
(ibis Budget Paris Porte 
de Bagnolet) 3 rue Jean 
Jaurès, 93172 Bagnolet

ibis Budget Paris  
Porte de Bagnolet

Île-De-France - 
Bagnolet

3 rue Jean Jaurès, 93172 Bagnolet NPC - Additional Officials AO NPC

n/a

Ibis Budget Porte D’Aubervilliers
Île-De-France - 

Aubervilliers
53-61 rue de la Commune de Paris, 

93300 Aubervilliers
Observers - Milano Cortina Future 

OCPGs

F1 Paris Saint-Denis Université
Île-De-France -  

Saint-Denis
11 avenue Lénine, 93200 Saint-Denis

Zenitude Hôtel-Résidences - 
Versailles Saint-Cyr-l’Ecole

Île-De-France - 
 Saint-Cyr-L’École

68 rue Gabriel Péri,  
78210 Saint-Cyr-L’École 

National Technical Officials IF
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Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H +1) 

Mercure Paris La Défense 
Grande Arche

Île-De-France - 
Nanterre

17/20 Esplanade Charles de Gaulle, 
92000 Nanterre

Voco Paris Porte de Clichy Île-De-France - Clichy 2 rue du 8 mai 1945, 92110 Clichy
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TRAINING VENUES
	→ TXB, to be booked minimum 2 hours in advance, is available at all venue when TXR is not activated 
	→ TXB between 11PM -7AM will operate only for departure services, to reach the PLV and early morning competitions. Booking is available only through the call centre (+33 9 69 37 07 24)
	→ On the day of Opening Ceremony, TX services will be suspended as of 1 PM
	→  On the day of Closing Ceremony as of 1 PM it will operate only from competition venues to accommodation and for departures.
	→ n/a : Indicates the destinations with a load zone having an address identical to the one detailed in the third column “Information about the destination

Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H+1) 

Vincennes Cycling Ring Paris 1 Rte de la Pyramide, 75012 Paris
Para Triathlon (Cycling), Para Cycling 
Road, ATH (ParaMarathon/Walking)

n/a

Ile-des-Vannes Sports Complex
Île-De-France - 

Saint‑Ouen
11-15 Bd Marcel Paul,  

93450 L'Île-Saint-Denis
Para Athletics

Aimée Lallement Gymnasium
Île-De-France - 

Saint‑Denis
22 Bd Finot, 93200 Saint-Denis Wheelchair Basketball

Auguste Delaune
Île-De-France - 

Saint‑Denis
9 avenue Roger Semat,  

93200 Saint-Denis
Para Athletics, Para Triathlon, 
Para Judo, Para Taekwondo

Olympic Aquatics Centre
Île-De-France - 

Saint‑Denis
361 Av. du Président Wilson,  

93200 Saint-Denis
Para Swimming, Para Triathlon 
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OTHER DESTINATIONS
	→ TXB, to be booked minimum 2 hours in advance, is available at all venue when TXR is not activated 
	→ TXB between 11PM -7AM will operate only for departure services, to reach the PLV and early morning competitions. Booking is available only through the call centre (+33 9 69 37 07 24)
	→ On the day of Opening Ceremony, TX services will be suspended as of 1 PM
	→  On the day of Closing Ceremony as of 1 PM it will operate only from competition venues to accommodation and for departures.
	→ n/a : Indicates the destinations with a load zone having an address identical to the one detailed in the third column “Information about the destination

Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H+1) 

Headquarters - La Poste Paris
9 rue du Colonel Pierre Avia, 

75015 Paris
Headquarters - La Poste 

(Hotel Oceania Paris 
Porte de Versailles) 

52 rue d'Oradour-sur-
Glane, 75015 Paris

Headquarters - 
Caisse des Dépots 

Paris 56 Rue de Lille, 75356 Paris Headquarters - Caisse des Dépots 
(Hospitality house - 
Omega) 12 Rue de 

Poitiers, 75007 Paris

Headquarters - Air Liquide Paris 75, quai d’Orsay, 75007 Paris Headquarters - Air Liquide 

Headquarters - SalesForce Paris 3 Av. Octave Gréard, 75007 Paris Headquarters - SalesForce 
(Pullman Paris Tour 

Eiffel) 22 Rue Jean Rey, 
75015 Paris

Headquarters - Westfield Paris
7 Pl. du Chancelier Adenauer, 

75016 Paris
Headquarters - Westfield n/a

Headquarters - Arcelor Mittal Paris 1 -3 rue Blanche, 75009 Paris Headquarters - Arcelor Mittal 
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Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H+1) 

Headquarters - LVMH Paris 22 avenue Montaigne, 75008 Paris Headquarters - LVMH 
(Hôtel Plaza Athénée) 
25 Avenue Montaigne, 

75008 Paris

Headquarters - Cisco Paris 20 rue de Washington, 75008 Paris Headquarters - Cisco 
(Sofitel Paris Arc de 

Triomphe) 14 rue 
Beaujon, 75008 Paris

Headquarters - Technogym Paris 15 Avenue de Friedland, 75008 Paris Headquarters - Technogym 

Headquarters - Alibaba Paris 6 rue Menars, 75002 Paris Headquarters - Alibaba 

(National Paralympic 
Committee House - The 

United States of 
America) Palais 

Brongniart, 16 Pl. de la 
Bourse, 75002 Paris

Headquarters - Danone Paris 17 Bd Haussmann, 75009 Paris Headquarters - Danone n/a

Headquarters - SLX Paris 8 Rue Saint-Augustin, Paris 75002 Headquarters - SLX 

(National Paralympic 
Committee House - The 

United States of 
America) Palais 

Brongniart, 16 Pl. de la 
Bourse, 75002 Paris

Headquarters - ViParis Paris 2 place de la Porte Maillot, 75017 Paris Headquarters - ViParis n/a
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Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H+1) 

Headquarters - Accor Paris
82 rue Henri Farman,  

92445 Issy-Les-Moulineaux
Headquarters - Accor 

Headquarters - Arcelor Mittal Paris 1-3 rue Blanche, 75009 Paris Headquarters - Arcelor Mittal 

Headquarters - Hype Paris 45 rue Vivienne, 75002 Paris Headquarters - Hype 

Headquarters - Visa Paris 26 rue Saint Charles 75015 Paris Headquarters - Visa 

Headquarters - EDF Paris 22-30 Av. de Wagram, 75008 Paris Headquarters - EDF 
(Hôtel Napoléon) 7 rue 

Troyon, 75017 Paris

Headquarters - Sanofi Paris 46 Av. de la Grande Armée, 75017 Paris Headquarters - Sanofi n/a

Headquarters - Airbnb  Paris 4 place de l'Opéra, 75002 Paris Headquarters - Airbnb  
(InterContinental Paris 
le Grand) 2 rue Scribe, 

75009 Paris

Headquarters - Le Coq Sportif Paris 21 Rue Bachaumont, 75002 Paris Headquarters - Le Coq Sportif 
(Other load zone) 
56 Rue du louvre

Headquarters - ES Global Paris 43 rue Saint Georges, 75009 Paris Headquarters - Es Global 

(Arcelor Mittal - 
Hospitality house & 

Headquarters) 1-3 rue 
Blanche 75009 Paris

Headquarters - IDFM Paris 41 rue de Châteaudun, 75009 Paris Headquarters - IDFM 

Headquarters - Omega Paris
62 rue de la Chaussée d'Antin, 

75009 Paris 
Headquarters - Omega 

Headquarters - RGS Events Paris 98 Rue du Cherche Midi, 75006 Paris Headquarters - RGS Events n/a
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Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H+1) 

Headquarters - RATP Paris 54 quai de la rapée 75012 Paris Headquarters - RATP 
(Mercure Paris Gare De 

Lyon TGV) Mercure 
Paris Gare De Lyon TGV

Headquarters - Toyota 
Île-De-France - 

Vaucresson
20 Bd de la République, 92420 

Vaucresson
Headquarters - Toyota n/a

Headquarters - ADP
Île-De-France - 

Tremblay-en-France
1 rue de France, 93290 Tremblay en 

France
 Headquarters - ADP

Headquarters - Egis 
Île-De-France -  
Saint-Quentin-

en‑Yvelines 

15 avenue du Centre, Guyancourt, 
78286 Saint-Quentin-en-Yvelines 

Headquarters - Egis 

(B&B Saint-Quentin-en-
Yvelines Centre Gare) 9 
place Etienne Francois 

Choiseul, Avenue Du 
Centre, 

78180 Montigny-
Le‑Bretonneux

Headquarters - Samsung 
Île-De-France - Saint-

Ouen-sur-Seine
6 Rue Fructidor, 93400 Saint-Ouen-sur-

Seine
Headquarters - Samsung n/a

Headquarters - Arena 
Île-De-France - 

Saint‑Denis
5 Rue Pleyel, 93200, Saint-Denis Headquarters - Arena 

(H4 Hotel Wyndham, 
Paris Pleyel Resort) 

153 boulevard 
Anatole France,  

93200 Saint-Denis
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Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H+1) 

Headquarters - Randstad 
Île-De-France -  

Saint-Denis
276, avenue du Président Wilson,  

93200 Saint-Denis
Headquarters - Randstad n/a

Headquarters - Doublet 
Wasserman

Île-De-France -  
Saint-Denis

30 rue Proudhon 93210 Saint Denis Headquarters - Doublet Wassermann

(Pulse - Paris 2024 
Headquarter)  

46 rue Proudhon, 
93200 Saint-Denis

Headquarters - SNCF 
Île-De-France -  

Saint-Denis
1-3 avenue François Mitterrandn  

93210 Saint-Denis
Headquarters - SNCF n/a

Headquarters - Bridgestone 
Île-De-France - 

Rungis
19 Rue d'Arcueil, 94150 Rungis Headquarters - Bridgestone 

Headquarters - Miko 
Île-De-France -  

Rueil-Malmaison
20 rue des 2 Gares,  

92500 Rueil-Malmaison
Headquarters - Miko 

Headquarters - Air France 
Île-De-France - 
Roissy-Charles 

de Gaulle Cedex

45 rue de Paris,  
95747 Roissy-Charles de Gaulle Cedex

Headquarters - Air France 

Headquarters - Deloitte
Île-De-France - 

Puteaux
Tour Majunga, 6 Pl. de la Pyramide, 

92800 Puteaux
Headquarters - Deloitte

(Other load zone)  
15 Av. d'Alsace, 

92400 Courbevoie

Headquarters - Fitness Park 
Île-De-France - 

Puteaux
Tour PB5, A av du Général De Gaulle, 

92800 Puteaux
Headquarters - Fitness Park 

Headquarters - One Plan 
Île-De-France - 

Neuilly-sur-Seine
52 Bd Vital Bouhot,  

92200 Neuilly-sur-Seine
Headquarters - One Plan n/a
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Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H+1) 

Headquarters - PwC 
Île-De-France - 

Neuilly-sur-Seine
63 Rue de Villiers,  

92208 Neuilly-sur-Seine
Headquarters - PwC 

Headquarters - SCC 
Île-De-France - 

Nanterre
96 Rue des 3 Fontanot, 92700 Nanterre Headquarters - SCC 

(Mercure Paris 
La Défense)  

18-30 rue Baudin, 
92400 Courbevoie

Headquarters - Vinci 
Île-De-France - 

Nanterre
1973 bd de la Défense 92000 Nanterre Headquarters - Vinci 

Headquarters - Intel 
Île-De-France - 

Meudon
2 Rue de Paris, 92190 Meudon Headquarters - Intel 

Headquarters - Carrefour 
Île-De-France - 

Massy
93 Av. de Paris, 91300 Massy Headquarters - Carrefour 

Headquarters - Ottobock 
Île-De-France - 

Les Ulis
4 Rue de la Réunion, 91940 Les Ulis Headquarters - Ottobock 

Headquarters - Allianz 
Île-De-France - 

La Défense
1 cours Michelet, 92076 La Défense Headquarters - Allianz 

(Melia Paris La Défense) 
2 Esplanade du Général 

de Gaulle, 
92081 Courbevoie

Headquarters - Fnac Darty 
Île-De-France - 
 Ivry-sur-Seine

9 rue des Bateaux-Lavoirs,  
94200 Ivry-sur-Seine

Headquarters - Fnac Darty 

n/a

Headquarters - Orange 
Île-De-France - 

 Issy-Les-Moulineaux
111 Quai du Président Roosevelt,  

92130 Issy-les-Moulineaux
Headquarters - Orange 
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Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H+1) 

Headquarters - Coca-Cola 
Île-De-France - Issy-

Les-Moulineaux
9 Chem. de Bretagne,  

92130 Issy-les-Moulineaux
Headquarters - Coca-Cola 

n/a

Headquarters - Sedif 
Île-De-France - Issy 

les Moulineaux
14 rue Saint-Benoît, 75006 Paris Headquarters - Sedif 

Headquarters - Panasonic 
Île-De-France - 
Gennevilliers

1-7 Rue du 19 Mars 1962, 
92230 Gennevilliers

Headquarters - Panasonic 

Headquarters - Terraillon
Île-De-France - 

Croissy-sur-Seine
1 rue Ernest Gouin,  

78290 Croissy-sur-Seine
Headquarters - Teraillon

Headquarters - 
Schneider Electric

Île-De-France - 
Croissy-sur-Seine

35 Rue Joseph Monier  
92500 Rueil-Malmaison 

Headquarters - Schneider Electric

Headquarters - Thermo Fisher 
Île-De-France - 

Courtaboeuf
16 Avenue du Québec, BP 30210, F, 

91941 Courtaboeuf Cedex
Headquarters - Thermo Fisher 

Headquarters - Saint-Gobain 
Île-De-France - 

Courbevoie
Tour Saint-Gobain 12, place de l’Iris, 

Courbevoie
Headquarters - Saint-Gobain 

(Melia Paris La Défense) 
2 Esplanade  

du Général de Gaulle, 
92081 Courbevoie

Headquarters - DXC Technology
Île-De-France - 

Courbevoie
Tour Carpe Diem, 31 Pl. des Corolles, 

92400 Courbevoie
Headquarters - DXC (Other load zone)  

15 Av. d'Alsace, 
92400 CourbevoieHeadquarters - Enedis 

Île-De-France - 
Courbevoie

34 Pl. des Corolles, 92400 Courbevoie Headquarters - Enedis 
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Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H+1) 

Headquarters - Optic 2000 
Île-De-France - 

Clamart
5 Av Newton, 92140 Clamart Headquarters - Optic 2000 n/a

Headquarters - FDJ 
Île-De-France - 

Boulogne-
Billancourt

3 - 7 Quai du Point du Jour, 92100 
Boulogne-Billancourt

Headquarters - FDJ 

(Mercure Paris 
Boulogne) 37 place 

René Clair, 92100 
Boulogne-Billancourt

Headquarters - Kronenbourg/ 
Tourtel Twist 

Île-De-France - 
Boulogne-
Billancourt

245 Rue du Vieux Pont de Sèvres, 92100 
Boulogne-Billancourt

Headquarters - Kronenbourg/ Tourtel 
Twist 

n/a
Headquarters - Atos 

Île-De-France - 
Bezons

80 Quai Voltaire, 95870 Bezons Headquarters - Atos 

Headquarters - CRYSTAL
Île-De-France - 

Aulnay-sous-Bois
26 rue Henri Becquerel, ZI Les 

Mardelles, 93600 Aulnay-sous-Bois
Headquarters - CRYSTAL

Headquarters - P&G 
Île-De-France - 

Asnières-sur-Seine
163 Quai Aulagnier, 92600 Asnières-sur-

Seine
Headquarters - P&G 

National Paralympic Committee 
House - Germany

Paris
Stade Jean-Bouin, 20-40 Av. du Général 

Sarrail, 75016 Paris
National Paralympic Committee House 

- Germany

(Molitor Paris by 
Mgallery) 13 rue 

Nungesser et Coli, 
75016 Paris

National Paralympic Committee 
House - Switzerland

Paris 142 Rue de Grenelle, 75007 Paris
National Paralympic Committee House 

- Switzerland

(Hospitality house - 
P&G) 77 Rue de 

Varenne, 75007 Paris
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victory ceremony 
(H-1 to H+1) 

National Paralympic 
Committee House - Austria

Paris
Stade Jean-Bouin, 20-40 Av. du Général 

Sarrail, 75016 Paris
National Paralympic Committee House 

- Austria

National Paralympic 
Committee House 

- Germany

National Paralympic 
Committee House - Belgium

Paris 10 Av. des Champs-Élysées, 75008 Paris
National Paralympic Committee House 

- Belgium

(Sofitel Paris Arc de 
Triomphe) 14 rue 

Beaujon, 75008 Paris

National Paralympic 
Committee House -  
The United States of America

Paris
Palais Brongniart, 16 Pl. de la Bourse, 

75002 Paris
National Paralympic Committee House 

- The United States of America
n/a

National Paralympic 
Committee House - Canada

Paris
130 Rue du Faubourg Saint-Honoré 

75008 Paris
National Paralympic Committee House 

- Canada

National Paralympic 
Committee House - Club France

Paris
La Grande halle de la Villette, 211 Av. 

Jean Jaurès, 75019 Paris
National Paralympic Committee House 

- Club France

(Mercure Paris 19 
Philharmonie La 

ViIlette) 213 avenue 
Jean Jaurès, 75019 

Paris

National Paralympic 
Committee House - South Korea

Paris
Showroom du Marais101 rue Réaumur, 

75002 Paris
National Paralympic Committee House 

- South Korea

n/a
National Paralympic 
Committee House - Netherlands

Paris
La Grande halle de la Villette, 211 Av. 

Jean Jaurès, 75019 Paris
National Paralympic Committee House 

- Netherlands

National Paralympic 
Committee House - Italy

Paris
Pré Catalan, Bois de Boulogne, 

75016 Paris
National Paralympic Committee House 

- Italy
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venues only on the 
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victory ceremony 
(H-1 to H+1) 

National Paralympic 
Committee House - Liberia

Paris 12 Pl. du Général Catroux, 75017 Paris
National Paralympic Committee House 

- Liberia
n/a

National Paralympic 
Committee House - Ireland

Paris O'Sullivan, 92 Bd de Clichy, 75018 Paris
National Paralympic Committee House 

- Ireland

National Paralympic 
Committee House - Ireland

Paris
O'Sullivan, 63 Av. Franklin Delano 

Roosevelt, 75008 Paris
National Paralympic Committee House 

- Ireland

(NH Paris Champs 
Elysées - ex Hôtel 

Beauchamps)  
24 Rue de Ponthieu, 

75008 Paris

National Paralympic 
Committee House - Great Britain

Île-De-France - Clichy
Centre Sportif et Culturel Camille 

Muffat, 6 rue Paul Dupon, 92110 Clichy
National Paralympic Committee House 

- Great Britain

n/a

National Paralympic 
Committee House - New Zealand

Île-De-France - 
 Saint Ouen sur Seine

6 rue Gambetta,  
93400 Saint-Ouen-sur-Seine

National Paralympic Committee House 
- New Zealand

National Paralympic 
Committee House - Australia

Île-De-France -  
Saint Ouen sur Seine

6 Rue Gambetta,  
93400 Saint-Ouen-sur-Seine

National Paralympic Committee House 
- Australia

National Paralympic 
Committee House - Cape Verde

Île-De-France - 
Epinay-Sur-Seine

Péniche l'avant-seine, 2 rue de 
l'abreuvoir, 93800 Epinay-Sur-Seine

National Paralympic Committee House 
- Cape Verde

Maison de l'Europe Paris 77 Av. de Versailles, 75016 Paris Maison de l'Europe n/a

GHU AP-HP Nord - Université 
Paris Cité 

Paris
Bichat Hospital, 46 Rue Henri Huchard, 

75018 Paris
GHU AP-HP Nord - Université Paris Cité n/a

  PARIS - ÎLE-DE-FRANCE | OTHER DESTINATIONS Annexes    |  GUIDE DE LA FAMILLE PARALYMPIQUE



178

Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H+1) 

Hôpital Européen Georges 
Pompidou HEGP

Paris
HEGP, 38 rue du Professeur Florian 

Delbarre, 75015 Paris
Hôpital Européen Georges Pompidou 

HEGP

n/a
Centre Hospitalier National 
d'Ophtalmologie des 
Quinze‑Vingts

Paris 28 Rue de Charenton, 75012 Paris
Centre Hospitalier National 

d'Ophtalmologie des Quinze-Vingts

GHU AP-HP Paris -  
Seine-Saint-Denis 

Île-De-France - 
Bobigny

Avicenne Hospital, 125 Rue de 
Stalingrad, 93000 Bobigny

GHU AP-HP Paris - Seine-Saint-Denis 

Showcasing - Omega Paris 51 Rue de Bercy, 75012 Paris Showcasing - Omega n/a

Showcasing - Alibaba Paris
Avenue des Champs Elysées, 

75008 Paris
Showcasing - Alibaba

(Official Paris 2024 
store) 

Place Clémenceau, 
75008 Paris

Showcasing - Samsung Paris
Avenue des Champs Elysées, 

75008 Paris
Showcasing - Samsung

(Hôtel Napoléon) 7 rue 
Troyon, 75017 Paris

Showcasing - Decathlon Paris
La Grande halle de la Villette, 211 Av. 

Jean Jaurès, 75019 Paris
Showcasing - Decathlon

n/a

Showcasing - Mengniu Paris Quai Jacques Chirac, 75007 Paris Showcasing - Mengniu

Showcasing - Sanofi Paris Quai Jacques Chirac, 75007 Paris Showcasing - Sanofi
(Showcasing - Mengniu) 

Quai Jacques Chirac, 
75007 Paris
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(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H+1) 

Malta - Embassy Paris 23 rue d’Artois, 75008 Paris Malta - Embassy 

(Hôtel de Berri, a 
Luxury Collection 

Hotel) 18-22 rue de 
Berri, 75008 Paris

Ukraine - Embassy Paris 21 avenue de Saxe, 75007 Paris Ukraine - Embassy 
(Panama - Embassy) 1 

rue de Staël, 75015 
Paris

Cameroon - Embassy Paris 73 rue d’Auteuil, 75016 Paris Cameroon - Embassy 

(Central African 
Republic - Embassy) 30 

rue des Perchamps, 
75016 Paris

Panama - Embassy Paris 145 avenue de Suffren, 75015 Paris Panama - Embassy n/a

Eritrea - Embassy Paris 1 rue de Staël, 75015 Paris Eritrea - Embassy 
(Panama - Embassy) 1 

rue de Staël, 75015 
Paris

Hong Kong - Within China 
embassy 

Paris 20 rue Monsieur, 75007 Paris Hong Kong - Within China embassy 

n/a
China - Embassy Paris 20 rue Monsieur, 75007 Paris China - Embassy 

Netherlands - Embassy Paris 7 rue Eblé, 75007 Paris Netherlands - Embassy 

Tunisia - Embassy Paris 25 rue Barbet-de-Jouy, 75007 Paris Tunisia - Embassy 
(Sweden - Embassy) 

17 rue Barbet de Jouy, 
75007 Paris

  PARIS - ÎLE-DE-FRANCE | OTHER DESTINATIONS Annexes    |  GUIDE DE LA FAMILLE PARALYMPIQUE



180

Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H+1) 

New Zealand - Embassy Paris 103 rue de Grenelle, 75007 Paris New Zealand - Embassy (Hospitality house - 
P&G) 77 Rue de 

Varenne, 75007 ParisPoland - Embassy Paris 1 rue de Talleyrand, 75007 Paris Poland - Embassy 

Republic of Korea - Embassy Paris 41 Rue Saint-Dominique, 75007 Paris Republic of Korea - Embassy 

(National Paralympic 
Committee House - 

South Korea)  
28 Rue Saint-

Dominique, 75007 Paris

Italy - Embassy Paris 51 rue de Varenne, 75007 Paris Italy - Embassy (Sweden - Embassy) 
17 rue Barbet de Jouy, 

75007 Paris
Syria - Embassy Paris 20 rue Vaneau, 75007 Paris Syria - Embassy 

Montenegro - Embassy Paris 49 rue de Bellechasse, 75007 Paris Montenegro - Embassy 

Sweden - Embassy Paris 17 rue Barbet de Jouy, 75007 Paris Sweden - Embassy n/a

Paraguay - Embassy Paris 1 rue Saint-Dominique, 75007 Paris Paraguay - Embassy 
(Hospitality house - 
Omega) 12 Rue de 

Poitiers, 75007 Paris

Chile - Embassy Paris
2 avenue de la Motte-Picquet, 

75007 Paris
Chile - Embassy (Hôtel Muguet)  

11 rue Chevert, 
75007 ParisZambia - Embassy Paris 18 avenue de Tourville, 75007 Paris Zambia - Embassy 

South Africa - Embassy Paris 59 quai d'Orsay, 75343 Paris South Africa - Embassy n/a
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(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H+1) 

Austria - Embassy Paris 6 rue Fabert, 75007 Paris Austria - Embassy (Senegal - Embassy) 
14 avenue Robert 

Schuman, 75007 Paris
Bulgaria - Embassy Paris 1 avenue Rapp, 75007 Paris Bulgaria - Embassy 

Finland - Embassy Paris 1 place de Finlande, 75007 Paris Finland - Embassy 

Senegal - Embassy Paris
14 avenue Robert Schuman, 

75007 Paris
Senegal - Embassy n/a

United Arab Emirates - Embassy Paris
2 boulevard de la Tour Maubourg, 

75007 Paris
United Arab Emirates - Embassy 

(Senegal - Embassy) 
14 avenue Robert 

Schuman, 75007 Paris

Costa Rica - Embassy Paris 4 Square Rapp, 75007 Paris Costa Rica - Embassy 

(Romania - National 
Paralympic Committee 

House & Embassy) 
5 Rue de l'Exposition, 

75007 Paris

Chinese Taipei - Bureau Paris 78 rue de l’université, 75007 Paris Chinese Taipei - Bureau 
(Hospitality house - 
Omega) 12 Rue de 

Poitiers, 75007 Paris

Luxembourg - Embassy Paris 33 avenue Rapp, 75007 Paris Luxembourg - Embassy 

(Romania - National 
Paralympic Committee 

House & Embassy) 
5 Rue de l'Exposition, 

75007 Paris
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(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H+1) 

Czech Republic - Embassy Paris 15 avenue Charles Floquet, 75007 Paris Czech Republic - Embassy 
(Pullman Paris Tour 

Eiffel) 22 Rue Jean Rey, 
75015 Paris

Antigua and Barbuda - Embassy Paris 31 rue François Bonvin, 75015 Paris Antigua and Barbuda - Embassy
(Panama - Embassy) 

1 rue de Staël, 
75015 Paris

Cuba - Embassy Paris 16 rue de Presles, 75015 Paris Cuba - Embassy 
(Ethiopia - Embassy) 

35 avenue Charles 
Floquet, 75007 Paris

Ethiopia - Embassy Paris 35 avenue Charles Floquet, 75007 Paris Ethiopia - Embassy 

n/a
Solomon Islands - 
Representation 

Paris 17 Avenue d'Eylau, 75016 Paris Solomon Islands - Representation 

Philippines - Embassy Paris 45 rue du Ranelagh, 75016 Paris Philippines - Embassy 

Andorra - Embassy Paris 1, place d'Andorre, 75016 Paris Andorra - Embassy 
(Philippines - Embassy) 

45 rue du Ranelagh, 
75016 Paris

Seychelles - Embassy Paris 51 avenue Mozart, 75016 Paris Seychelles - Embassy 

Slovenia - Embassy Paris 28 rue Bois-le-Vent, 75016 Paris Slovenia - Embassy 

Turkey - Embassy Paris 16 avenue de Lamballe, 75016 Paris Turkey - Embassy 

Eswatini - Consulate Paris 69 Avenue Georges Mandel, 75116 Paris Eswatini - Consulate

(National Paralympic 
Committee House - 
Spain) 53 Rue de la 
pompe, 75116 Paris
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(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H+1) 

Afghanistan - Embassy Paris 32 avenue Raphaël, 75016 Paris Afghanistan - Embassy n/a

Gabon - Embassy Paris 26 bis avenue Raphaël, 75016 Paris Gabon - Embassy 

(Afghanistan - 
Embassy) 

 32 avenue Raphaël, 
75016 Paris

Madagascar - Embassy Paris 4, avenue Raphaël, 75016 Paris Madagascar - Embassy 

Slovakia - Embassy Paris 125 rue du Ranelagh, 75016 Paris Slovakia - Embassy 

Suriname - Embassy Paris 94 rue du Ranelagh, 75016 Paris Suriname - Embassy 

Monaco - Embassy Paris 22 Bd Suchet, 75016 Paris Monaco - Embassy 

Bangladesh - Embassy Paris 109 av. Henri Martin, 75016 Paris Bangladesh - Embassy 
(Other load zone) 

31 Rue Octave Feuillet, 
75016 Paris

India - Embassy Paris 15 rue Alfred Dehodencq, 75016 Paris India - Embassy 

Sudan - Embassy Paris 11 rue Alfred Dehodencq, 75016 Paris Sudan - Embassy 

Cambodia - Embassy Paris 4 rue Adolphe Yvon, 75116 Paris Cambodia - Embassy 

Indonesia - Embassy Paris 47-49,rue Cortambert, 75116 Paris Indonesia - Embassy 

(National Paralympic 
Committee House - 
Spain) 53 Rue de la 
pompe, 75116 Paris

Thailand - Embassy Paris 8 rue Greuze, 75116 Paris Thailand - Embassy 
(Canopy by Hilton Paris 
Trocadéro) 16 avenue 
d'Eylau, 75116 Paris

Uganda - Embassy Paris
13 avenue Raymond Poincaré, 

75116 Paris
Uganda - Embassy 

(Canopy by Hilton Paris 
Trocadéro) 16 avenue 
d'Eylau, 75116 Paris
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venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H+1) 

Libya - Embassy Paris 2 rue Charles Lamoureux, 75116 Paris Libya - Embassy n/a

Chad - Embassy Paris 65 Rue des Belles Feuilles, 75116 Paris Chad - Embassy 

(Other load zone) 
46 rue spontini 

75017 Paris

Croatia - Embassy Paris 7 Square Thiers, 75116 Paris Croatia - Embassy 

Djibouti - Embassy Paris 26 rue Emile Ménier, 75116 Paris Djibouti - Embassy 

Guinea - Embassy Paris 51 rue de la Faisanderie, 75116 Paris Guinea - Embassy 

Malaysia - Embassy Paris 2 bis rue Bénouville, 75116 Paris Malaysia - Embassy 

Mauritania - Embassy Paris 5 rue de Montévidéo, 75116 Paris Mauritania - Embassy 

Niger - Embassy Paris 154 rue de Longchamps, 75116 Paris Niger - Embassy 

Nigeria - Embassy Paris 173 avenue Victor Hugo, 75116 Paris Nigeria - Embassy n/a

Portugal - Embassy Paris 3 rue de Noisiel, 75116 Paris Portugal - Embassy 
(Other load zone) 

46 rue spontini 
75017 Paris

Honduras - Embassy Paris 8 rue Crevaux, 75116 Paris Honduras - Embassy 

(Headquarters - 
Westfield)  

7 Pl. du Chancelier 
Adenauer, 75016 Paris

Nicaragua - Embassy Paris 34 avenue Bugeaud, 75116 Paris Nicaragua - Embassy 

North Macedonia - Embassy Paris 5 rue de la Faisanderie, 75116 Paris North Macedonia - Embassy 

Sri Lanka - Embassy Paris 16 rue Spontini, 75016 Paris Sri Lanka - Embassy 

Turkmenistan - Embassy Paris 13 rue Picot, 75116 Paris Turkmenistan - Embassy 
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TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H+1) 

Iraq - Embassy Paris 64 avenue Foch, 75116 Paris Iraq - Embassy 

(Other load zone) 
64 Rue Pergolèse, 

75116 Paris

Comoros - Embassy Paris 20 rue Marbeau, 75116 Paris Comoros - Embassy 

Ghana - Embassy Paris 8 villa Saïd, 75116 Paris Ghana - Embassy 

Hungary - Embassy Paris 5 square de l’avenue Foch, 75116 Paris Hungary - Embassy 

Latvia - Embassy Paris 6 Vla Saïd, 75116 Paris Latvia - Embassy 

Benin - Embassy Paris 87 avenue Victor Hugo, 75116 Paris Benin - Embassy 

(Renaissance Paris 
Nobel Tour Eiffel Hotel) 
55-57 avenue Raymond 

Poincaré, 75016 Paris

Angola - Embassy Paris 19 avenue Foch, 75116 Paris Angola - Embassy
(Congo - Embassy) 

37 bis rue Paul-Valéry, 
75116 Paris

Congo - Embassy Paris 37 bis rue Paul-Valéry, 75116 Paris Congo - Embassy n/a

Iceland - Embassy Paris 52 avenue Victor Hugo, 75016 Paris Iceland - Embassy 
(Congo - Embassy) 

37 bis rue Paul-Valéry, 
75116 Paris

Lebanon - Embassy Paris 3 villa Copernic, 75116 Paris Lebanon - Embassy 

(Renaissance Paris 
Nobel Tour Eiffel Hotel) 
55-57 avenue Raymond 

Poincaré, 75016 Paris
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venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H+1) 

Serbia - Embassy Paris 5 rue Léonard de Vinci, 75116 Paris Serbia - Embassy 
(Congo - Embassy) 

37 bis rue Paul-Valéry, 
75116 Paris

Ivory Coast - Embassy Paris
102 avenue Raymond Poincaré, 

75116 Paris
Ivory Coast - Embassy 

(Congo - Embassy) 
37 bis rue Paul-Valéry, 

75116 Paris

Lao - Embassy Paris
74 avenue Raymond Poincaré, 

75116 Paris
Lao - Embassy 

(Renaissance Paris 
Nobel Tour Eiffel  

Hotel) 55-57 avenue 
Raymond Poincaré, 

75016 Paris

Aruba -  
Within Netherlands Embassy

Paris 7 rue Eblé, 75007 Paris Aruba - Within Netherlands Embassy
(Hôtel Muguet) 11 rue 
Chevert, 75007 Paris

Tanzania - Embassy Paris 7ter rue Leonard de Vinci, 75116 Paris Tanzania - Embassy 
(Congo - Embassy) 

37 bis rue Paul-Valéry, 
75116 Paris

Oman - Embassy Paris 50 avenue d’Iéna, 75016 Paris Oman - Embassy n/a
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victory ceremony 
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Bahrain - Embassy Paris 3 bis Place des Etats Unis, 75116 Paris Bahrain - Embassy 

(Oman - Embassy) 
50 avenue d’Iéna, 

75016 Paris

Cyprus - Embassy Paris 23, rue Galilée, 75116 Paris Cyprus - Embassy 

Egypt - Embassy Paris 56, avenue d'Iéna, 75116 Paris Egypt - Embassy 

Kenya - Embassy Paris 3 rue Freycinet, 75116 Paris Kenya - Embassy 

Kuwait - Embassy Paris 2 rue de Lübeck, 75116 Paris Kuwait - Embassy 

Mexico - Embassy Paris 9 rue de Longchamp, 75116 Paris Mexico - Embassy 

Spain - Embassy Paris 22 avenue Marceau, 75381 Paris Spain - Embassy 

Iran - Embassy Paris 4 avenue d'Iéna, 75116 Paris Iran - Embassy 

Yemen - Embassy Paris 25 rue Georges Bizet, 75116 Paris Yemen - Embassy 

Argentina - Embassy Paris 6 rue Cimarosa, 75116 Paris Argentina - Embassy 
(Peru - Embassy) 
50 avenue Kléber, 

75116 Paris

Bahamas - Consulate Paris 5 rue de Beaune, 75007 Paris Bahamas - Consulate
(Hospitality house - 
Omega) 12 Rue de 

Poitiers, 75007 Paris

Canada - Embassy Paris
130 rue du Faubourg Saint-Honoré, 

75008 Paris
Canada - Embassy (Le Bristol Paris) 

112 rue Faubourg Saint 
Honoré, 75008 ParisIsrael - Embassy Paris 3 rue Rabelais, 75008 Paris Israel - Embassy 

  PARIS - ÎLE-DE-FRANCE | OTHER DESTINATIONS Annexes    |  GUIDE DE LA FAMILLE PARALYMPIQUE



188

Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H+1) 

Bhutan - Consulate Paris 2 rue d’Enghien, 7010 Paris Bhutan - Consulate

(Vacances Bleues 
Provinces Opéra) 

36 rue de l'échiquier, 
75010 Paris

Burkina Faso - Embassy Paris 159 boulevard Haussmann, 75008 Paris Burkina Faso - Embassy n/a

Sierra Leone - Consulat Paris 16 avenue Hoche, 75008 Paris Sierra Leone - Consulat 
(Hôtel Napoléon) 7 rue 

Troyon, 75017 Paris

Japan - Embassy Paris 7 avenue Hoche, 75008 Paris Japan - Embassy
(Sofitel Paris Arc de 

Triomphe) 14 rue 
Beaujon, 75008 Paris

Guinea-Bissau - Embassy Paris 94 rue Saint-Lazare, 75009 Paris Guinea-Bissau - Embassy 
(Mercure Paris Opéra 

Garnier) 4 rue de l'Isly, 
75008 Paris

Saudi Arabia - Embassy Paris 92 rue de Courcelles, 75008 Paris Saudi Arabia - Embassy n/a

Haiti - Embassy Paris 10 rue Théodule Ribot, 75017 Paris Haiti - Embassy (Saudi Arabia - 
Embassy) 92 rue de 

Courcelles, 75008 ParisRwanda - Embassy Paris 12 rue Jadin, 75017 Paris Rwanda - Embassy 

Armenia - Embassy Paris 9 rue Viète, 75017 Paris Armenia - Embassy n/a
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victory ceremony 
(H-1 to H+1) 

Georgia - Embassy Paris 8 rue Brémontier, 75017 Paris Georgia - Embassy 
Armenia - Embassy 

(9 rue Viète, 
75017 Paris)

Liberia - Embassy Paris
12 place du Général Catroux, 

75017 Paris
Liberia - Embassy 

Zimbabwe - Embassy  Paris 10 rue Jacques Bingen, 75017 Paris Zimbabwe - Embassy  

Lithuania - Embassy Paris 22 boulevard de Courcelles, 75017 Paris Lithuania - Embassy 
n/a

Equatorial Guinea - Embassy Paris 29 boulevard de Courcelles, 75116 Paris Equatorial Guinea - Embassy 

Moldova - Embassy Paris 95 boulevard Berthier, 75017 Paris Moldova - Embassy 
(San Marino - Embassy) 

5 avenue Gourgaud, 
75017 Paris

Namibia - Embassy Paris 42 rue Boileau, 75016 Paris Namibia - Embassy 

n/aBolivia - Embassy Paris
12, avenue du Président Kennedy, 

75016 Paris
Bolivia - Embassy 

Burundi - Embassy Paris 10-12 rue de l'Orme, 75019 Paris Burundi - Embassy 

Gambia - Embassy Paris 7ter rue Léonard de Vinci, 75116 Paris Gambia - Embassy 
(Congo - Embassy) 

37 bis rue Paul-Valéry, 
75116 Paris

Jamaica - Embassy Paris 60 avenue Foch, 75116 Jamaica - Embassy 
(Other load zone) 
64 Rue Pergolèse, 

75116 Paris
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(H-1 to H+1) 

Kyrghyzstan - Embassy Paris 49 rue de Bellechasse, 75007 Paris Kyrghyzstan - Embassy 
(Sweden - Embassy) 

17 rue Barbet de Jouy, 
75007 Paris

Maldives - Embassy Paris 166 bd Haussmann, 75008 Maldives - Embassy 

(Burkina Faso - 
Embassy) 

159 boulevard 
Haussmann, 
75008 Paris

Mali - Embassy Paris
89 rue du Cherche-Midi - BP 175, 

75263 Paris
Mali - Embassy 

n/a
Mauritius - Embassy Paris 127 rue de Tocqueville, 75017 Paris Mauritius - Embassy 

Morocco - Embassy Paris 5 rue Le Tasse, 75116 Paris Morocco - Embassy 

Myanmar - Embassy Paris 60 rue de Courcelles, 75008 Myanmar - Embassy 

(Burkina Faso - 
Embassy) 

159 boulevard 
Haussmann, 
75008 Paris

Romania - Embassy Paris 5 Rue de l'Exposition, 75343 Paris Romania - Embassy n/a

Switzerland - Embassy Paris 142 rue de Grenelle, 75007 Paris Switzerland - Embassy 
(Hospitality house - 

P&G) 77 Rue de 
Varenne, 75007 Paris
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Barbados - Consulate Paris 66 avenue Emile Zola, 75015 Paris Barbados - Consulate
(Novotel Paris Centre 
Tour Eiffel) 61 Quai de 
Grenelle, 75015 Paris

Togo - Embassy Paris 8 rue Alfred Roll, 75017 Paris Togo - Embassy n/a

Trinidad and Tobago - Embassy Paris 45 rue de Babylone, 75007 Paris Trinidad and Tobago - Embassy 
(Sweden - Embassy) 

17 rue Barbet de Jouy, 
75007 Paris

Vanuatu - Embassy Paris 9 rue Daru, 75008 Paris Vanuatu - Embassy 
(Saudi Arabia - 

Embassy) 92 rue de 
Courcelles, 75008 Paris

Palestine - Mission Paris
14 rue du Commandant Léandri, 

75015Paris
Palestine - Mission

(Ibis Styles Paris 
15 Lecourbe) 192 Rue 

de la Croix Nivert, 
75015 Paris

Central African Republic - 
Embassy 

Paris 30 rue des Perchamps, 75016 Paris Central African Republic - Embassy n/a

Australia - Embassy Paris 4 rue Jean Rey, 75015 Paris Australia - Embassy 
(Mercure Paris Centre 

Tour Eiffel) 20 rue Jean 
Rey, 75015 Paris

El Salvador - Embassy Paris 12 rue Galilée, 75116 Paris El Salvador - Embassy 
(Peru - Embassy) 
50 avenue Kléber, 

75116 Paris
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Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H+1) 

Peru - Embassy Paris 50 avenue Kléber, 75116 Paris Peru - Embassy n/a

Venezuela - Embassy Paris 11 rue Copernic, 75116 Paris Venezuela - Embassy 
(Peru - Embassy) 50 

avenue Kléber, 75116 
Paris

Albania - Embassy Paris 57, avenue Marceau, 75116 Paris Albania - Embassy 

(The Peninsula Paris) 
19 avenue Kléber, 

75016 Paris

Azerbaijan - Embassy Paris 78 avenue d'Iéna, 75116 Paris Azerbaijan - Embassy 

Brunei Darussalam - Embassy Paris 7 rue de Presbourg, 75116 Paris Brunei Darussalam - Embassy 

Denmark - Embassy Paris 77 avenue Marceau, 75116 Paris Denmark - Embassy 

Greece - Embassy Paris 17 rue Auguste-Vacquerie, 75116 Paris Greece - Embassy 

Somalia - Embassy Paris 26 rue Dumont d'Urville, 75116 Paris Somalia - Embassy 

South Sudan - Embassy Paris 9 rue Kepler, 75016 Paris South Sudan - Embassy 

Uruguay - Embassy Paris 33 rue Jean Giraudoux, 75116 Paris Uruguay - Embassy 

Belgium - Embassy Paris 9 rue de Tilsitt, 75840 Paris Belgium - Embassy 
(Hôtel Napoléon) 7 rue 

Troyon, 75017 Paris

Guatemala - Embassy Paris 7 avenue Niel, 75017 Paris Guatemala - Embassy n/a

Ireland - Embassy Paris 4 rue Rude, 75116 Paris Ireland - Embassy (Hôtel Napoléon) 7 rue 
Troyon, 75017 ParisKazakhstan - Embassy Paris 3 rue de Tilsitt, 75008 Paris Kazakhstan - Embassy 

Nepal - Embassy Paris 45 bis rue des Acacias, 75017 Paris Nepal - Embassy n/a
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Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H+1) 

Pakistan - Embassy Paris 18 rue Lord Byron, 75008 Paris Pakistan - Embassy (Hôtel Napoléon) 7 rue 
Troyon, 75017 ParisQatar - Embassy Paris 1 rue de Tilsitt, 75008 Paris Qatar - Embassy 

Brazil - Embassy Paris 34 cours Albert 1er, 75008 Paris Brazil - Embassy 

(Hôtel Plaza Athénée) 
25 Avenue Montaigne, 

75008 Paris

Germany - Embassy Paris 13 avenue F.D. Roosevelt, 75008 Paris Germany - Embassy 

Norway - Embassy Paris 28 rue Bayard, 75008 Paris Norway - Embassy 

Tajikistan - Embassy Paris 42 avenue Montaigne, 75008 Paris Tajikistan - Embassy 

Democratic Republic of 
the Congo - Embassy 

Paris 32 cours Albert 1er, 75008 Paris
Democratic Republic of the Congo - 

Embassy 

Algeria - Embassy Paris 50 / 52, rue de Lisbonne, 75008 Paris Algeria - Embassy 

(Burkina Faso - 
Embassy) 

159 boulevard 
Haussmann, 
75008 Paris

Ecuador - Embassy Paris 34 avenue de Messine, 75008 Paris Ecuador - Embassy 

Estonia - Embassy Paris 17, rue de la Baume, 75008 Paris Estonia - Embassy 

Kosovo - Embassy Paris 7 rue de Monceau, 75008 Paris Kosovo - Embassy 

Singapore - Embassy Paris 16 rue Murillo, 75008 Paris Singapore - Embassy 

Dominican Republic - Embassy Paris 45 rue de Courcelles, 75008 Paris Dominican Republic - Embassy 

Cabo Verde - Embassy Paris 3 rue de Rigny, 75008 Paris Cabo Verde - Embassy 

(Hyatt Paris Madeleine) 
24 boulevard 

Malesherbes, 75008 
Paris

Vietnam - Embassy Paris 61 rue de Miromesnil, 75008 Paris Vietnam - Embassy 
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Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H+1) 

Palau - Consulat Paris
76 avenue des Champs Elysées, 

75008 Paris
Palau - Consulat

Colombia - Embassy Paris 22 rue de l'Elysée, 75008 Paris Colombia - Embassy 

(Hôtel de Castiglione) 
40 rue du Faubourg 

Saint-Honoré, 
75008 Paris

United Kingdom - Embassy Paris
35 rue du Faubourg Saint-Honoré, 

75383 Paris
United Kingdom - Embassy 

United States of America - 
Embassy 

Paris 2 avenue Gabriel, 75008 Paris United States of America - Embassy 

Uzbekistan - Embassy Paris 22 rue d'Aguesseau, 75008 Paris Uzbekistan - Embassy 

Bosnia and Herzegovina - 
Embassy 

Paris 174 rue de Courcelles, 75017 Paris Bosnia and Herzegovina - Embassy (San Marino - Embassy) 
5 avenue Gourgaud, 

75017 ParisMozambique - Embassy Paris 82 rue Laugier, 75017 Paris Mozambique - Embassy 

San Marino - Embassy Paris 5 avenue Gourgaud, 75017 Paris San Marino - Embassy 

n/a

Saint Kitts and Nevis - Consulate
Île-De-France -  

Saint-Cloud
28 rue Pasteur, 92210 Saint-Cloud Saint Kitts and Nevis - Consulate

Jordan - Embassy 
Île-De-France - 

Neuilly-sur-Seine
80 Bd Maurice-Barrès,  

92200 Neuilly-sur-Seine
Jordan - Embassy 

Belize - Consulate
Île-De-France - 

Chaville
7 Bis rue du Bouquet 92370 Chaville Belize - Consulate
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Destination Name Area Information about the destination Description Load zone address

TXR activated 
(for competition 

venues only on the 
day of competition/ 

victory ceremony 
(H-1 to H+1) 

Mongolia - Embassy
Île-De-France - 

Boulogne - 
Billancourt

5 avenue Robert-Schuman,  
92100 Boulogne-Billancourt

Mongolia - Embassy

(Molitor Paris by 
Mgallery) 13 rue 

Nungesser et Coli, 
75016 Paris

Botswana - Embassy
Île-De-France - 

Boulogne - 
Billancourt

39 rue de Bellevue,  
92100 Boulogne Billancourt

Botswana - Embassy

n/a

Sao Tome e Principe - Embassy
Île-De-France - 

Boulogne - 
Billancourt

123 rue du Château,  
92100 Boulogne - Billancourt

Sao Tome e Principe - Embassy
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CHÂTEAUROUX
	→ TXB, to be booked minimum 2h in advance, is available at all venue when TXR is not activated - activation depends of the city. 
	→ TXB remain available only between 7am and 11pm from 3 days of the competition to 1 day after the competition. 
	→ TXR activation around competition venue : 1hr before the competition > 1hr after the competition on competition day

Destination Name Area Description Address
TXR exceptional activation 

for competition venues only on the day of 
competition (H-1 to H+1 on competition day/

after victory ceremony)

COMPETITION VENUES
Châteauroux 

National Shooting 
Centre - Shooting

Shooting
Centre National de Tir de Châteauroux, 

36000
X

OFFICIAL NON COMPETITION 
VENUES

Olympic Village 
Châteauroux

Shooting village Lycée Blaise Pascal, 36000 Châteauroux

OTHER OFFICIAL HOTELS

Ibis Chateauroux 16 Rue Victor Hugo

B&B Chateauroux 
A20 l’Occitane

6 Rue Georges Clemenceau

Relais Saint-Jacques 
(Chateauroux)

1 Bis Avenue Marcel Dassault

Le Continental 
Chateauroux

1 Rue Cantrelle

Elysée Hotel 2 rue de la République

B&B Châteauroux 
Aéroport

Avenue Georges Hennequin
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Destination Name Area Description Address
TXR exceptional activation 

for competition venues only on the day of 
competition (H-1 to H+1 on competition day/

after victory ceremony)

PORT OF ENTRY

Châteauroux Centre 
Airport

AND Service Point Châteauroux Centre Airport, Déols

Châteauroux Train 
Station

AND Service Point Châteauroux Train Station

OTHER DESTINATIONS
Centre Hospitalier de 

Châteauroux
Medical Service 

216 Avenue de Verdun, 36000 
Châteauroux

Annexes    |  GUIDE DE LA FAMILLE PARALYMPIQUE Châteauroux
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https://www.paris2024.org/fr/
https://www.facebook.com/Paris2024/
http://linkedin.com/company/paris-2024-olympic-and-paralympic-games-bid/
https://www.instagram.com/paris2024/
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